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كلمة رئيس مجلس الإدارة

كلمة رئيس مجلس الإدارة

السادة المساهمين الأكارم،

 بالأصالــة عــن نفســي وبالنيابــة عــن الزمــاء أعضــاء مجلــس الإدارة فــي بنــك ســورية والمهجــر اســمحوا لــي أن اقــدم لكــم  
التقريــر الســنوي لعــام 2023 والــذي يوضــح أداء البنــك وأنشــطته الرئيســية ونتائجــه لعــام 2023 ومركــزه المالــي وحقــوق 

المســاهمين وبيــان القوائــم الماليــة للســنة المنتهيــة فــي 31 كانــون الأول لعــام 2023.

تمكــن المصــرف بالرغــم مــن الظــروف الاســتثنائية والتحديــات علــى كافــة الاصعــدة التــي واجهــت الاقتصــاد مــن مواصلــة 
الاداء الجيــد وتعزيــز ثقــة العمــاء والمســاهمين والاســتمرار فــي نمــو مؤشــراته الماليــة، واطــاق حزمــة جديــدة مــن المنتجــات 

والخدمــات المصرفيــة تــؤدي الــى تســهيل التبــادلات النقديــة والماليــة.

وبفضــل الجهــود المبذولــة مــن قبــل الادارة التنفيذيــة للمصــرف وكافــة موظفيــه والتــي ترجمــت خطــط وتوجيهــات مجلــس الإدارة 
وذلــك بالاعتمــاد علــى سياســة احترازيــة قائمــة علــى تكويــن مؤونــات قــدر الإمــكان لمواجهــة مختلــف المخاطــر والمحافظــة 
علــى معــدلات كفايــة رأس المــال جيــدة وتعزيــز المــاءة الماليــة للمصــرف مــن خــال موجوداتــه الثابتــة وســيولته المرتفعــة، 
وتحســين الحصــة الســوقية فــي مجــال التســهيلات الائتمانيــة وودائــع العمــاء، وتفعيــل الخدمــات الالكترونيــة والاســتمرار 
بتطويرهــا، واطــاق خدمــة التحويــل مــن حســابات المصــرف الــى المســتفيدين عبــر شــركات الحــوالات الماليــة )الهــرم و 
الفؤاد(. بالاضافة الى اســتمرار المصرف خلال عام 2023 بالتوســع جغرافياً بافتتاح فرع في مدينة جرمانا/ ريف دمشــق 

وتكثيــف الجهــود لاســتكمال رخصــة بنــاء الادارة العامــة فــي منطقــة التجهيــز والمباشــرة بانشــاء الهيــكل.  

إن التقريــر الســنوي يوضــح ويبيــن أعمــال المصــرف ونتائجــه عــن عــام 2023، حيــث بلغــت الأربــاح التشــغيلية المحققــة
) بعـد استبعــاد أثـر  تطبيق المعيار رقم 9 (  مبلغ /41.8/ مليار ل.س ، وبلغت ودائع العملاء /1.39/ تريليون ل.س 
بنســبة زيــادة وقدرهــا 257%عــن عــام 2022، كمــا بلغــت صافــي التســهيلات الائتمانيــة /43.76/ مليــار ل.س. كمــا حافــظ 

علــى نســبة ســيولة جيــدة حيــث بلغــت نســبة الســيولة  بكافــة العمــات %72.85.

وفي الختام لا يسعني إلا أن اتوجه بجزيل الشكر والتقدير باسمي وباسمكم لإدارة وموظفي المصرف لنشاطهم وجهودهم الحثيثة. 
مؤكدين ان مصرفنا مستمر بأداء مهمته التي تقضي بالمساهمة في النمو الاقتصادي والاجتماعي في سورية. 

حفظكم الله ورعاكم..
والسلام عليكم ورحمة الله وبركاته

الدكتور راتب الشلاح
رئيس مجلس الادارة
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لمحة عن بنك سورية والمهجر

تأســس بنــك ســورية والمهجــر ش.م. س.ع وســجل فــي الســجل التجــاري بمحافظــة دمشــق فــي كانــون الأول عــام 2003 
وســجل فــي ســجل المصــارف فــي كانــون الثانــي 2004 بــرأس مــال وقــدره /1.5/ مليــار ل.س ويبلــغ رأس مالــه حاليــاً 
/8.640/مليــار ل.س، وهــو مــن أول المصــارف التــي باشــرت العمــل فــي الســوق الســورية، واليــوم أصبــح أحــد أكبــر 
المصــارف المحليــة الــذي ســاهم منــذ تأسيســه فــي دعــم حركــة الاســتثمار، مــن خــال تقديــم منتجــات وخدمــات مصرفيــة 
شــاملة، تلبــي متطلبــات واحتياجــات العمــاء مــن مختلــف فئــات المجتمــع، ســواء أكانــوا أفــراد، أو شــركات، أو مؤسســات.
يقــدم بنــك ســورية والمهجــر الخدمــات الماليــة والأعمــال المصرفيــة لعملائــه مــن الأفــراد والشــركات وفقــاً للقوانيــن والأنظمــة 

المرعيــة وحســب التســهيلات المتاحــة، وأهمهــا:

• قبول الودائع بالليرة السورية والعملات الأجنبية.
• العمليــات المصرفيــة المتعلقــة بالتجــارة الداخليــة والخارجيــة وتمويلهــا وفتــح الاعتمــادات المســتندية وتحصيــل بوالــص   

التصديــر والحــوالات وغيرهــا.
• منح القروض والتسهيلات التجارية.

• إصدار كتب كفالات.
• تنظيم تعهدات التصدير. 
• خدمات التمويل التجاري. 

• توطين الرواتب.
• إصدار بطاقات الدفع المحلية.

• توطين فواتير الهاتف لمشتركي الخليوي.
.  eBSOخدمة البنك الالكتروني •

• خدمات سحب وايداع عن طريق  شركة الهرم للحوالات المالية.
• خدمــات الدفــع الالكترونــي مــن خــال وحــدات البيــع الالكترونــي POS  و رمــز الاســتجابة الســريع QR وتطبيقــات 

الخليــوي.

بنــك ســورية والمهجــر مــن مســاهمي الشــركة الســورية الدوليــة للتأميــن ش.م.م.ع )آروب ســورية( التــي تعــد مــن شــركات 
التأميــن الخاصــة الرائــدة فــي الســوق الســورية التــي بلغــت أرباحهــا الصافيــة حوالــي /10.008.853.746/ل.س، كمــا بلــغ 

إجمالــي الأقســاط المكتتبــة حوالــي /15.923.809.642/ ل.س عــن عــام 2023.

لمحة عن شركة سورية والمهجر للخدمات المالية المحدودة المسؤولية

تأسســت شــركة ســورية والمهجــر للخدمــات الماليــة المحــدودة المســؤولية عــام 2009 بموجــب نظــام ترخيــص شــركات 
الخدمــات والوســاطة الماليــة رقــم /3942/ الصــادر عــن رئيــس مجلــس الــوزراء بتاريــخ 2006/8/28 بــرأس مــال وقــدره 

مليــون ل.س.  /300/

يمتلــك بنــك ســورية والمهجــر نســبة 52% مــن رأس مالهــا وبنــك لبنــان والمهجــر للأعمــال نســبة  23.5%، بالإضافــة إلــى 
مجموعــة مــن أهــم رجــال الأعمــال الســوريين التــي تملــك 24.5% مــن الأســهم. 

باشــرت الشــركة نشــاطاتها فــي 2009/10/25، بعــد حصولهــا علــى العضويــة لــدى ســوق دمشــق لــأوراق الماليــة، ومركــز 
المقاصــة والحفــظ المركــزي وتقــدم حاليــاً الخدمــات التاليــة:

-الوســاطة فــي الأوراق الماليــة لحســاب الشــركة ولحســاب الغيــر) بيــع وشــراء أســهم الشــركات المدرجــة فــي ســوق دمشــق 
لــأوراق الماليــة(.

أظهرت النتائج المالية للشركة أرباح بلغت /276.900/ ليرة سورية .

 لمحة عن بنك سورية والمهجر
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الخطة المستقبلية
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الخطة المستقبلية

 الخطة المستقبلية

حــرص المصــرف منــذ تأسيســه علــى اتبــاع سياســات تؤمــن وتحقــق أفضــل عائــد للمســاهمين وتضمــن حقــوق المودعيــن 
وتشــجع التســليف الآمــن وتســيطر علــى المخاطــر قــدر الامــكان .

و ترتكز الخطة المستقبلية لعام 2024 على:

• اســتمرار عمــل المصــرف فــي جميــع الفــروع العاملــة حاليــاً واعــداد جهوزيــة للاقــاع بالعمــل فــي الفــروع المغلقــة حيثمــا 
يســمح الوضــع. 

• تكثيف الجهود لاستكمال رخصة بناء أرض التجهيز والمباشرة بانشاء الهيكل. 
• استمرار بذل الجهود لزيادة حجم محفظة التسهيلات والمحافظة على جودتها.

• الخوض في عمليات تمويل طويلة الأجل بحذر ومقابل ضمانات وافية مع مراعاة نسب السيولة في المصرف.
• الاستمرار بالتحوط ضد المخاطر الائتمانية والتشغيلية.

• الاستمرار في التركيز على تحصيل الديون الرديئة.
• المحافظة على نسبة سيولة عالية تمكن المصرف من مواجهة أي طارئ.

• السعي لزيادة الودائع بشكل مدروس.
• الاستمرار بمراقبة الكلف من خلال تدقيق المصاريف والسيطرة عليها.

• السعي للمحافظة على ربحية تشغيلية مقبولة وكافية لتغطية المؤونات المفروضة.
• المحافظــة علــى عمــاء المصــرف القدامــى والاساســيين واســتقطاب عمــاء جــدد مــن التجــار واصحــاب المهــن الحــرة 

والصناعييــن مــن ذوي الســمعة الطيبــة والمــاءة الجيــدة.
• تجهيز الكوادر البشرية والتقنية وتهيئة الامكانيات. 

• إعــداد الدراســات والخطــط التــي تؤمــن اســتفادة المصــرف وبالتالــي ) العمــاء والمســاهمين ( مــن المؤشــرات الايجابيــة فــي 
الوضــع العــام.

• الاستمرار بتطوير الخدمات المصرفية الالكترونية. 
• اطلاق خدمات السحب والايداع عن طريق شركة الفؤاد للحوالات المالية.

• اطلاق خدمة التحويل من حسابات المصرف الى المستفيدين عبر شركات الحوالات المالية )الهرم والفؤاد(.
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لمحة عن مجلس الإدارة

سنوات الخبرةالخبرةالمؤهل العلميالصفةالاسم

رئيس مجلس الإدارةد. أحمد راتب الشلاح 
دكتوراه في الاقتصاد
PPE ماجستير في

)فلسفة وسياسة واقتصاد(

- رئيس سابق لاتحاد غرف 
التجارة السورية

- رئيس سابق لسوق دمشق 
للأوراق المالية

ثمانية وستون عاماً

إجازة في الاقتصادنائب رئيس مجلس الإدارةالسيد إياد بيتنجانه
اثنان وثلاثون عاماًتجارة مواد غذائيةماجستير في إدارة الأعمال

ستة وأربعون عاماًتجارة وصناعةإجازة في إدارة الأعمالعضو مجلس الإدارةالسيد فهد تفنكجي

عضو مجلس الإدارةالآنسة ندى شيخ ديب

إجازة في إدارة الأعمال
إجازة محلل مالي معتمد
ماجستير في الاقتصاد 

المالي

الإدارة المالية والمحاسبة 
تسعة عشر عاماًوالتحليل المالي

إجازة في إدارة الأعمالعضو مجلس الإدارةالسيد جورج شديد
مصرفية

- مستشار لبنك لبنان والمهجر
ش. م. ل

واحد وأربعون عاماً

اثنان وعشرون عاماًتجارة تجهيزات طبية إجازة في إدارة الأعمال عضو مجلس الإدارةالسيد شفيق جرباقه

اثنان وخمسون عاماًهندسة وتجارةإجازة في الهندسة المدنيةعضو مجلس الإدارة السيد أحمد رهيف الأتاسي )1(

الآنسة آزادوهي طوباليان 
أمين سر المجلس

واللجان المنبثقة عن المجلس

إجازة في الاقتصاد 
دبلوم دراسات عليا في إدارة 

الأعمال 
 

سبعة عشر عاماً مصرفية 

)1(- تعيين السيد أحمد رهيف الأتاسي عضواً في مجلس الإدارة ليملأ المركز الشاغر ويكمل مدة سلفه في اجتماع الهيئة العامة العادية 

للمصرف بتاريخ 2023/5/24.

 

الدكتور أحمد راتب الشلاح
عضو غير تنفيذي - رئيس مجلس الإدارة 

• ولــد فــي عــام 1932، تمتــد خبرتــه فــي التجــارة والاقتصــاد لـــمدة 68 عــام، وهــو رئيــس مجلــس إدارة بنــك ســورية 
والمهجــر منــذ عــام 2003.

• حاصــل علــى شــهادة ماجســتير فــي PPE )فلســفة وسياســة واقتصــاد( مــن جامعــة اوكســفورد )كليــة ماجداليــن( فــي 
انكلتــرا، كمــا يحمــل شــهادة دكتــوراه فــي الاقتصــاد مــن بيركلــي - جامعــة كاليفورنيــا فــي الولايــات المتحــدة الأميركيــة.

لمحة عن مجلس الإدارة
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السيد إياد بيتنجانه
عضو غير تنفيذي - نائب رئيس مجلس الإدارة 

• ولد في عام 1973، تمتد خبرته في مجال الصناعات الغذائية لمدة 32 عام، ويشغل حالياً منصب نائب رئيس
  مجلس إدارة بنك سورية والمهجر، ورئيس مجلس إدارة ومدير عام كُلًا من شركتي زيت الزيتون السوري والشركة 
  الســورية لصناعــة وتكريــر الزيــوت الغذائيــة المســاهمتين المغفلتيــن الخاصتيــن، ومالــك وعضــو مجلــس إدارة مؤسســة

  بيتنجانه )الشركة المركزية المساهمة المغفلة(، وعضو بمجلس إدارة الشركة السورية الدولية للتأمين )آروب – سورية(.  

• تخرج من كلية العلوم الاقتصادية )جامعة دمشق(، وحاصل على ماجستير بادارة الاعمال من المدرسة العليا للتجارة
  )ESCP( باريس – فرنسا، ومن جامعة )ESA( بيروت – لبنان.

السيد فهد تفنكجي 
عضو غير تنفيذي

• ولد في عام 1956، تمتد خبرته في القطاع التجاري والصناعي لمدة 46 عام، ويشغل حالياً منصب عضو 
في مجلس إدارة بنك سورية والمهجر.

• حاصل على إجازة في إدارة الأعمال من جامعة San Diego في الولايات المتحدة الأميركية.

الآنسة ندى شيخ ديب 
عضو غير تنفيذي 

• ولدت في عام 1981، تمتد خبرتها في مجال الإدارة المالية والمحاسبة والتحليل المالي لمدة 19 عام، وتشغل 
حالياً منصب عضو في مجلس إدارة بنك سورية والمهجر.

• حاصلة على إجازة في إدارة الأعمال من الجامعة الأميركية في بيروت، وإجازة محلل مالي معتمد، وتحمل شهادة 
ماجستير في الاقتصاد المالي من الجامعة الاميركية – بيروت – لبنان.

السيد جورج شديد 
عضو تنفيذي 

• ولــد فــي عــام 1952، وتمتــد خبرتــه المصرفيــــــة لمــدة 41 عــام، ويشــغل حاليــــاً منصــب عضــو مجلــس إدارة بنــك 
سورية والمهجـر، نائب رئيس مجلس إدارة شركة آروب للتأميــن سوريـة )ممثل عن شركة آروب للتأمين ش م ل(، 

كما يشغل منصب مستشار الإدارة العامة لبنك لبنان والمهجر. 
• حاصل على إجازة في إدارة الأعمال من جامعة القديس مار يوسف )USJ( بيروت – لبنان.

لمحة عن مجلس الإدارة
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الآنسة آزادوهي طوباليان 
أمين سر المجلس واللجان المنبثقة عن مجلس الادارة 

• ولــدت عــام 1973 تمتــد خبرتهــا لاكثــر مــن 24 عامــاً منهــا مــا يزيــد عــن 17 عامــاً فــي بنــك ســورية والمهجــر، 
شغـــــلت منصــــب أمانــــة سر مجلس الإدارة واللجــــان المنبثقـــــة عـــــن مجلــــس الإدارة منذ بدايــــة العـــــام 2022.

• حاصلــة علــى اجــازة فــي الإقتصــــاد – تخصــص إدارة الأعمــال مــن جامعــة دمشــق، كمــا تحمــل درجــة دبلــــوم 
الدراسات العليـــا في إدارة الأعمـال من جامعــة دمشـــق.

السيد شفيق جرباقه 
عضو مستقل 

• ولد في عام 1977، وله خبــرة في القطاع التجــاري تبلــغ 22 عام، ويشغـل حاليــاً منصب عضــو مجلــس إدارة بنـــك 
سوريــة والمهجر، عضو مجلس إدارة شركة تراث، مدير عام شركة ابريكـوت المحدودة المسؤولية للتجهيزات الطبيـــة.

• حاصل على إجازة في ادارة الاعمال من جامعة الاميركية )AUB( بيروت – لبنان. 

السيد أحمد رهيف الأتاسي )1( 
عضو مستقل 

• ولد في عام 1947، يتمتع بخبرة واســعة في القطاع الهندســي لاكثر من 52 عاماً فهو مؤســس ومالك شــركة 
ميمـــاس للهندســة والتجــارة والمقــاولات، ويشــغل حاليــاً عضــو مجلــس ادارة بنــك ســورية والمهجــر، عضــو مجلــس 
ادارة في الشــركة الســورية الوطنية للتأمين - ســورية منذ عام 2006،  كما شــغل منصب عضو مجلس ادارة 

البنك العربي –  سورية لأكثر من 13 عاماً.

• حاصل على إجازة في الهندسة )التخصص: الهندسة المدنية( من الجامعة الاميركية في بيروت.

)1(- تعيين السيد أحمد رهيف الأتاسي عضواً في مجلس الإدارة ليملأ المركز الشاغر ويكمل مدة سلفه في اجتماع الهيئة العامة العادية 

للمصرف بتاريخ 2023/5/24.
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دور مجلس الإدارة:

يعتبر مجلــــس الإدارة مســؤولًا أمـــام المســاهمين عن رســم الاستراتيجيـــة العامة للمصرف وتوجيـــه الإدارة التنفيذيــــة لوضـــع 
الخطط اللازمة لتحقيقها. كما أنه معني بإقامة التوازن بين مصالح جميع الأطراف ذات العلاقة من مساهمين ومودعين 

ومتعاملين مع المصرف.

 ملكية أعضاء مجلس الإدارة والأطراف ذات العلاقة

نسبة الملكية من إجمالي رأس الصفةالاسم
المال خلال عام 2023

نسبة الملكية من إجمالي رأس المال 
خلال عام 2022

1.25%0.17%رئيس المجلسالدكتور أحمد راتب الشلاح 

١,٠٤٪1.05٪نائب رئيس المجلسالسيد اياد بيتنجانه

0.41%0.41%عضوالسيد فهد تفنكجي 

2.45%2.64%عضوالآنسة ندى شيخ ديب 

--عضو السيد جورج شديد

-0.04%عضو السيد شفيق جرباقه 

-0.23%عضو السيد أحمد رهيف الأتاسي)1(

شركة السمان ومشاركوه

نسبة الملكية من إجمالي رأس الصفةالاسم
المال خلال عام 2023

نسبة الملكية من إجمالي رأس المال 
خلال عام 2022

49%49%-بنك لبنان والمهجر ش م ل 

الصفةالاسم
نسبة الملكية من إجمالي

رأس المال

الآنسة آزادوهي طوباليان 
- أمين سر مجلس الادارة 

-واللجان المنبثقة عن مجلس الادارة

بلــغ عــدد أســهم المصــرف 86.400.000 ســهم. علمــاً بــأن كبــار مالكــي الأســهم الذيــن 
يمتلكون 5% أو أكثر من رأس المال هم: 

مفوضو الرقابة

)1( - تعيين السيد أحمد رهيف الأتاسي عضواً في مجلس الإدارة ليملأ المركز الشاغر ويكمل مدة سلفه في اجتماع الهيئة العامة العادية للمصرف بتاريخ 2023/5/24.

لمحة عن مجلس الإدارة
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• اجتماعات مجلس الإدارة خلال العام 2023:
عقد مجلس الإدارة ستة اجتماعات خلال عام 2023 على النحو التالي:

الأعضاء غير الحاضرينعدد الحضورالتاريخ م

 12023/3/26/6
شغور مركز في عضوية مجلس الادارة بسبب استقالة  السيد محمد أديب جود           

عضو مجلس الادارة

شغور مركز في عضوية مجلس الادارة بسبب استقالة  السيد محمد أديب جود           22023/4/286/6
عضو مجلس الادارة

32023/5/267/7
تعيين السيد أحمد رهيف الأتاسي عضواً في مجلس الإدارة ليملأ المركز 

الشاغر ويكمل مدة سلفه في اجتماع الهيئة العامة العادية للمصرف بتاريخ 
.2023/5/24

42023/6/147/7-

52023/8/97/7-

 62023/10/257/7-

عدد مرات اسم العضو
التغييرات على عضوية مجلس الإدارةالحضور

-6الدكتور أحمد راتب الشلاح 

-6السيد اياد بيتنجانه

-6السيد فهد تفنكجي 

-6الآنسة ندى شيخ ديب

-6السيد جورج شديد 
-٦السيد شفيق جرباقه

4السيد أحمد رهيف الأتاسي
تعيين السيد أحمد رهيف الأتاسي عضواً في مجلس الإدارة ليملأ المركز الشاغر ويكمل مدة سلفه 

في اجتماع الهيئة العامة العادية للمصرف بتاريخ 2023/5/24.

وكان عدد الاجتماعات التي حضرها كل عضو خلال 2023 كما يلي: 

لمحة عن مجلس الإدارة
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الحوكمة:

واجبات ومسؤوليات مجلس الإدارة:

إن أهم مسؤوليات مجلس الإدارة تتلخص في مايلي:

1. مراجعة أهداف واستراتيجيات المصرف على المدى الطويل والمصادقة عليها.
2. المصادقة على السياسات الهامة للمصرف والتأكد من التزام المصرف بها.

3. دراسة تقارير وتوصيات الإدارة التنفيذية حول التطورات والتحسينات وسبل تعزيز ممارسات المصرف
  في كافة المجالات.

4. مراجعة أداء المصرف بناءً على التقارير الدورية، التي ترفعها إليه الإدارة التنفيذية والمدقق الداخلي
   والمدقق الخارجي والمراقبين الداخليين، وتحديد الانحرافات والتجاوزات وتحليل أسبابها وإصدار التعليمات

   اللازمة لمعالجتها وتفادي تكرارها.
5. مناقشة بيانات وإحصائيات المخاطر )النوعية والكمية( في المصرف بشكل منتظم.

6. الموافقة على تعيين المدير العام ونوابه ومساعديه والمدراء التنفيذيين والتأكد من توّفر الخبرات المطلوبة لديهم
   والرقابة على عملهم وذلك بشكل مباشر أو عبر لجان مجلس الإدارة.

7. اعتماد البيانات المالية الفصلية والسنوية.
8. التأكد من أن المصرف يتمتع بنزاهة عالية في ممارسة أعماله.

متطلبات ومعايير عضوية مجلس الإدارة: 

حرصــاً مــن المصــرف علــى تطبيــق مبــادئ الحوكمــة والإدارة الرشــيدة التــي تُعينــه علــى تحقيــق أداء أفضــل وتُعــزز ثقــة 
المســاهمين وأصحــاب المصالــح بــه. قــام المصــرف بتحديــث السياســة الخاصــة بمتطلبــات ومعاييــر )الحــد الأدنــى( للخبــرات 
والمؤهــات والمهــارات المطلوبــة لعضويــة مجلــس الإدارة. ومــن أهــم المعاييــر والمتطلبــات التــي يجــب أن يتحلــى بهــا عضــو 

مجلــس الإدارة مــا يلــي:

1. أن يكون حاصلًا على شهادة جامعية أو خبرة مهنية لا تقل عن خمسة عشر عاماً. 
2. أن يكون متمتعاً بخبرات واسعة ومهارات متنوعة في الأعمال المالية أو المصرفية أو التجارية أو الصناعية، تشير

    إلى قدرته على إثراء مناقشات مجلس الإدارة في المواضيع المطروحة.
3. أن يكون على معرفة بحقـوق وواجبـات مجلس الإدارة ومُلماً بالقوانـين والتعليمات الناظمة لعمل القطاع المصرفي في سورية.

4. أن يخصص وقتاً كافياً لأداء مهامه ومسؤولياته.
5. أن يكون حاصلًا على وثيقة غير محكوم.

اللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة:

1. لجنة التدقيق:
 مهام اللجنة:

 تتضمن مسؤوليات لجنة التدقيق المهام الرئيسية التالية:
1. مراجعة وإقرار خطة التدقيق الداخلي السنوية المقترحة من المدقق الداخلي.

2. مراجعة تقارير التدقيق الداخلي والخارجي وتقارير مديرية مراقبة الالتزام وتقارير السلطات الرقابية ومتابعة
  الإجراءات المتخذة بشأنها.

3. مراجعة مدى التقيد بالقوانين والأنظمة وبسياسات المصرف ونظامه الداخلي.
4. مراجعة أنظمة الضبط والرقابة الداخلية في المصرف والتحقق من مدى كفايتها.

5. التوصية إلى مجلس الإدارة بتعيين مدير التدقيق الداخلي وعزله وتحديد تعويضاته وتقييم أدائه.
6. التوصية إلى مجلس الإدارة بتعيين وعزل المدقق الخارجي وتحديد تعويضاته وتقييم أداءه وتقييم موضوعيته 

  واستقلاليته. 
7. الإطلاع على نتائج أعمال مديرية مراقبة الالتزام بكافة وحداتها ومتابعة تطبيق الإدارة التنفيذية للإجراءات 

  التصحيحية.
8. تقييم مدير التدقيق ومدير الالتزام بشكل سنوي والموافقة على مكافآت وتعويضات موظفي مديرية التدقيق

  الداخلي ومديرية الالتزام.
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أعضاء لجنة التدقيق لغاية تاريخ 2023/8/9: 

تتكون اللجنة من أعضاء مجلس الإدارة: شفيق جرباقه )رئيساً للجنة( والسادة: الآنسة ندى شيخ ديب والسيد اياد بيتنجانه.

اجتماعات اللجنة: 

الأعضاء الاجتماعات 

 
السيد شفيق جرباقه 

السيد اياد بيتنجانهالآنسة ندى شيخ ديبرئيس اللجنة  

111اجتماع في تاريخ 2023/1/17 

111اجتماع في تاريخ 2023/2/8

111اجتماع في تاريخ 2023/2/24

111اجتماع في تاريخ 2023/3/31  

111اجتماع في تاريخ 2023/5/22

111اجتماع في تاريخ 2023/5/25

111اجتماع في تاريخ 2023/7/27

111اجتماع في تاريخ 2023/8/2

111اجتماع في تاريخ 2023/8/3

999عدد الاجتماعات التي حضرها العضو 

100%100%100%نسبة الحضور 

اجتماعات لجنة التدقيق لغاية تاريخ 2023/8/9

أعضاء لجنة التدقيق من تاريخ 2023/8/9)2(:  

تتكــون اللجنــة مــن أعضــاء مجلــس الإدارة: الســيد أحمــد رهيــف الأتاســي )1( )رئيســاً للجنــة( والســادة: الآنســة نــدى شــيخ ديــب 
والســيد شــفيق جرباقه.

اجتماعات اللجنة:  

الأعضاء الاجتماعات 

السيد أحمد رهيف الأتاسي 
رئيس اللجنة

السيد شفيق جرباقهالآنسة ندى شيخ ديب

111اجتماع في تاريخ 2023/10/5

111اجتماع في تاريخ 2023/10/24

111اجتماع في تاريخ 2023/11/5

111اجتماع في تاريخ 2023/11/8   

111اجتماع في تاريخ 2023/11/17

111اجتماع في تاريخ 2023/12/12

٦٦٦عدد الاجتماعات التي حضرها العضو

100%100%100%نسبة الحضور

اجتماعات لجنة التدقيق من تاريخ 2023/8/9

)1( - تعيين السيد أحمد رهيف الأتاسي عضواً في مجلس ادارة  ليملأ المركز الشاغر ويكمل مدة سلفه في اجتماع الهيئة العامة العادية للمصرف بتاريخ  2023/5/24.
)2( - تم اعادة تشكيل لجنة التدقيق المنيثقة عن مجلس الادارة وذلك لتحقيق شرط الاستقلالية بقرار مجلس الادارة خلال اجتماعه المنعقد بتاريخ 2023/8/9.

٢- لجنة إدارة المخاطر:

 مهام اللجنة:
تتضمن مسؤوليات لجنة إدارة المخاطر المهام الرئيسية التالية:

1. مراجعة سياسات إدارة المخاطر قبل اعتمادها من قبل مجلس الإدارة، والتأكد من تنفيذها.
2. مراجعة التقارير الدورية حول طبيعة المخاطر التي يتعرض لها المصرف وحجمها.

3. مراقبة مدى التزام إدارة المخاطر بالمعايير الموضوعة من قبل لجنة بازل، والمتعلقة بمخاطر الائتمان
   ومخاطر السوق والمخاطر التشغيلية وغيرها.
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4. التأكد ومتابعة قيام الإدارة العليا بالمعالجة الفورية لأي تجاوزات يتم التقرير عنها من قبل إدارة المخاطر.
5. مراجعة وإبداء الرأي أمام مجلس الإدارة حول سقوف المخاطر والحالات الاستثنائية التي تطرأ عليها.

أعضاء لجنة إدارة المخاطر لغاية تاريخ  2023/8/9:

تفنكجــي،  فهــد  الســيد  والســادة:  للجنــة(  )رئيســاً  شــفيق جرباقــه  الســيد  الإدارة:  أعضــاء مجلــس  مــن  اللجنــة  وتتكــون 
الآنســة نــدى شــيخ ديــب، الســيد جــورج شــديد. 

اجتماعات اللجنة: 

أعضاء لجنة إدارة المخاطر من تاريخ 2023/8/9)3(:

وتتكــون اللجنــة مــن أعضــاء مجلــس الإدارة: الســيد شــفيق جرباقــه )رئيســاً للجنــة( والســادة: الســيد ايــاد بيتنجانــه، الســيد فهــد 
تفنكجــي، الســيد جــورج شــديد. 

الأعضاء الاجتماعات 

السيد شفيق جرباقه 
السيد جورج شديد الآنسة ندى شيخ ديبالسيد فهد تفنكجيرئيس اللجنة

11١1اجتماع في تاريخ 2023/3/30 

11١1اجتماع في تاريخ 2023/6/9

1111اجتماع في تاريخ 2023/8/4

3333عدد الاجتماعات التي حضرها العضو 

١٠٠٪١٠٠٪١٠٠٪١٠٠٪نسبة الحضور 

اجتماعات لجنة إدارة المخاطر لغاية  تاريخ 2023/8/9

اجتماعات اللجنة: 

الأعضاء الاجتماعات 

السيد شفيق جرباقه 
السيد جورج شديد السيد فهد تفنكجيالسيد اياد بيتنجانهرئيس اللجنة

11١1اجتماع في تاريخ 2023/12/12

1111عدد الاجتماعات التي حضرها العضو 

١٠٠٪١٠٠٪١٠٠٪١٠٠٪نسبة الحضور 

اجتماعات لجنة إدارة المخاطر من تاريخ 2023/8/9

)3(- تم اعادة تشكيل لجنة إدارة المخاطر المنيثقة عن مجلس الادارة وذلك لتحقيق شرط الاستقلالية بقرار مجلس الادارة خلال اجتماعه المنعقد بتاريخ 2023/8/9.

3- لجنة الترشيحات والمكافآت:

 مهام اللجنة:
تتضمن مسؤوليات لجنة الترشيحات والمكافآت المهام الرئيسية التالية:

1. وضع المعايير وشروط الحد الأدنى للخبرات والمؤهلات والمهارات المطلوبة لعضوية مجلس الإدارة،
  وللمديرين التنفيذيين. ووضع معايير تقييم فعالية مجلس الإدارة واللجان المنبثقة عنه وتقييم أداء المديرين التنفيذيين.

2. التوصية لمجلس الإدارة بخصوص تعيين المديرين التنفيذيين، وإلغاء تعيين أي مدير تنفيذي إذا ثبت
   عدم فاعليته وتقصيره في أداء واجباته ومسؤولياته.

3. وضع سياسات واضحة لتعويضات ومكافآت أعضاء مجلس الإدارة والمديرين التنفيذيين.
4. دراسة طلبات الترشيح لعضوية مجلس الإدارة والتأكد من توافقها مع القوانين والأنظمة النافذة.

5. تزويد مجلس الإدارة بالتقارير والتوصيات بناءً على النتائج التي تم التوّصل إليها من خلال عمل اللجنة.
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الحوكمة

أعضاء لجنة الترشيحات والمكافآت لغاية تاريخ 2023/8/9:

وتتكون اللجنة من أعضاء مجلس الإدارة: السيد شفيق جرباقه )رئيساً للجنة( والسادة: السيد اياد بيتنجانه والسيد فهد تفنكجي.

اجتماعات اللجنة: 

الأعضاء الاجتماعات 

السيد شفيق جرباقه 
السيد فهد تفنكجيالسيد اياد بيتنجانه  رئيس اللجنة

111اجتماع في تاريخ 2023/2/7

111اجتماع في تاريخ 2023/2/28

١١١اجتماع في تاريخ 2023/3/2

١١١اجتماع في تاريخ 2023/3/22

١١١اجتماع في تاريخ 2023/4/6

١١١اجتماع في تاريخ 2023/4/11

١١١اجتماع في تاريخ 2024/4/12

١١١اجتماع في تاريخ 2023/6/14

111اجتماع في تاريخ 2023/7/31

111اجتماع في تاريخ 2023/8/7

101010عدد الاجتماعات التي حضرها العضو 

١٠٠٪١٠٠٪١٠٠٪نسبة الحضور 

اجتماعات لجنة الترشيحات  والمكافآت لغاية تاريخ 2023/8/9

أعضاء لجنة الترشيحات والمكافآت من تاريخ 2023/8/9)4(: 

وتتكــون اللجنــة مــن أعضــاء مجلــس الإدارة: الســيد أحمــد رهيــف الأتاســي )1( )رئيســاً للجنــة( والســادة: الســيد فهــد تفنكجــي 
والســيد شــفيق جرباقه.

اجتماعات اللجنة: 

الأعضاء الاجتماعات 

السيد أحمد رهيف الأتاسي 
السيد شفيق جرباقهالسيد فهد تفنكجي  رئيس اللجنة

111اجتماع في تاريخ 2023/10/18

111اجتماع في تاريخ 2023/10/24

١١١اجتماع في تاريخ 2023/10/25

١١١اجتماع في تاريخ 2023/11/19

١١١اجتماع في تاريخ 2023/12/17

١١١اجتماع في تاريخ 2023/12/18

٦٦٦عدد الاجتماعات التي حضرها العضو

١٠٠٪١٠٠٪١٠٠٪نسبة الحضور

اجتماعات اللجنة من تاريخ 2023/8/9

)1( - تعيين السيد أحمد رهيف الأتاسي عضواً في مجلس ادارة  ليملأ المركز الشاغر ويكمل مدة سلفه في اجتماع الهيئة العامة العادية للمصرف بتاريخ  2023/5/24.

)4( - تم اعادة تشكيل لجنة الترشيحات والمكافآت المنيثقة عن مجلس الادارة وذلك لتحقيق شرط الاستقلالية بقرار مجلس الادارة خلال اجتماعه المنعقد بتاريخ 2023/8/9.
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الحوكمة

4- لجنة الحوكمة:

 مهام اللجنة:
- وضع إطار ودليل الحوكمة ومراقبة تنفيذه وتعديله عند الضرورة.

- تعزيز ممارسات الحوكمة في المصرف.

أعضاء لجنة الحوكمة لغاية تاريخ 2023/8/9:

وتتكون اللجنة من أعضاء مجلس الإدارة: الدكتور أحمد راتب الشلاح )رئيساً للجنة( والسادة: السيد اياد بيتنجانه
والسيد شفيق جرباقه.

أعضاء لجنة الحوكمة من تاريخ 2023/8/9 )5(:

وتتكون اللجنة من أعضاء مجلس الإدارة: الدكتور أحمد راتب الشلاح )رئيساً للجنة( والسادة: السيد اياد بيتنجانه
والسيد أحمد رهيف الأتاسي.

اجتماعات اللجنة: 

اجتماعات اللجنة: 

الأعضاء الاجتماعات 

الدكتور أحمد راتب الشلاح   
السيد شفيق جرباقهالسيد اياد بيتنجانه  رئيس اللجنة

111اجتماع في تاريخ 2023/6/8

111عدد الاجتماعات التي حضرها العضو 

١٠٠٪١٠٠٪١٠٠٪نسبة الحضور 

الأعضاء الاجتماعات 

الدكتور أحمد راتب الشلاح   
السيد أحمد رهيف الأتاسي)1(السيد اياد بيتنجانه  رئيس اللجنة

111اجتماع في تاريخ 2023/12/12

111عدد الاجتماعات التي حضرها العضو 

١٠٠٪١٠٠٪١٠٠٪نسبة الحضور 

اجتماعات لجنة الحوكمة لغاية تاريخ 2023/8/9

اجتماعات لجنة الحوكمة من تاريخ 2023/8/9

)1(- تعيين السيد أحمد رهيف الأتاسي عضواً في مجلس ادارة  ليملأ المركز الشاغر ويكمل مدة سلفه في اجتماع الهيئة العامة العادية للمصرف بتاريخ  2023/5/24.

)5(- تم اعادة تشكيل لجنة الحوكمة  المنيثقة عن مجلس الادارة وذلك لتحقيق شرط الاستقلالية بقرار مجلس الادارة خلال اجتماعه المنعقد بتاريخ 2023/8/9.
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تقييم أداء وفعالية مجلس الإدارة ولجانه وأعضاءه: 

تطبيقــاً لقواعــد الحوكمــة تقــوم لجنــة الترشــيحات والمكافــآت بشــكل ســنوي بتقييــم فعاليــة أعضــاء مجلــس الإدارة وحجــم 
مشــاركتهم فــي أعمــال المجلــس ســواءً بصفــة فرديــة أو كمجموعــة، ويشــمل ذلــك أيضــاً تقييــم اللجــان المنبثقــة عــن المجلــس. 
تتــم عمليــة التقييــم مــن خــال نمــاذج خاصــة تتضمــن مؤشــرات عديــدة لقيــاس فعاليــة الأداء والمشــاركة بالمواضيــع والقضايــا 
المعروضــة للنقــاش ومــدى التــزام الأطــراف المذكــورة بالمســؤوليات الملقــاة علــى عاتقهــا والتــي تــم الافســاح عنهــا بشــكل 
تفصيلــي ضمــن دليــل الحوكمــة الخــاص بالمصــرف المنشــور علــى موقعــه الالكترونــي. يتــم عــرض نتائــج التقييــم علــى 
مجلــس الإدارة للمراجعــة والوقــوف علــى جوانــب التطويــر والتدريــب اللازمــة لأعضــاء المجلــس. وقــد جــاءت نتائــج التقييــم 
ايجابيــة فيمــا يتعلــق بــأداء وأعمــال المجلــس عــن العــام 2023 وفــي هــذا الســياق، نوجــز فيمــا يلــي أهــم المؤشــرات التــي 

تســتند عليهــا عمليــة تقييــم الأداء:
 

- بالنسبة للمؤشرات الخاصة بتقييم فعالية أداء مجلس الإدارة ككل: 
1- فعالية وجودة الاجتماعات لجهة تكريس الوقت الكافي لمناقشة المواضيع المطروحة.

2- اعتماد الأهداف والاستراتيجيات والسياسات الهامة ومراجعتها بشكل دوري.
3- مراجعة أداء المصرف وتقييم أعماله وحسن إدارته.

4- دراسة تقارير وتوصيات الإدارة التنفيذية حول التطورات والتحسينات وسبل تعزيز ممارسات المصرف.
5- اعتماد الأنظمة والسياسات الداخلية المتعلقة بعمل المصرف ومراجعتها دورياً.

6- تحليل ومناقشة بيانات وإحصائيات المخاطر بشكل منتظم وإصدار التوصيات حيث يلزم.
7- الإطلاع على التقارير الدورية للإدارة التنفيذية للمصرف، والجهات الرقابية ومناقشتها وإصدار التوصيات

    حيث يلزم.

- بالنسبة لأهم المؤشرات الخاصة بتقييم فعالية أداء عضو مجلس الإدارة: 
1- تكريس الاهتمام والوقت الكافي للقيام بالواجبات والمسؤوليات.

2- فهم ودراية بالعمليات المصرفية والمخاطر المتعلقة بالعمل المصرفي، والإلمام بالقوانين والأنظمة
    التي تحكم أعماله.

3- الحرص على حضور اجتماعات مجلس الإدارة ولجانه التي يشغل عضويتها.
4- المشاركة بفعالية في المواضيع والقضايا المعروضة للنقاش خلال اجتماعات مجلس الإدارة.

5-الحرص على تعزيز مهاراته ومعلوماته في مجال أنشطة المصرف وفي المجالات الأخرى ذات الصلة.

كفاية أنظمة الضبط والرقابة الداخلية: 

يهتــم بنــك ســورية والمهجــر ببيئــة الرقابــة الداخليــة حيــث يولــي العنايــة اللازمــة لأنظمــة الضبــط الداخلــي مــن خــال وضــع 
اجــراءات وتعليمــات داخليــة تُنظــم كافــة مجــالات العمــل فــي المصــرف بمــا ينســجم مــع الُأســس الســليمة للعمــل المصرفــي 

ومراعــاة تطبيــق مبــدأ الرقابــة المزدوجــة علــى كافــة العمليــات والأنشــطة والالتــزام بمبــادئ الحوكمــة الرشــيدة.
تقــوم دائــرة التدقيــق الداخلــي بإجــراء تقييــم مســتقل لكفايــة وفعاليــة أنظمــة الضبــط والرقابــة الداخليــة فــي المصــرف وكذلــك 

التحقــق مــن الالتــزام بهــذه الأنظمــة. ويتضمــن ذلــك القيــام بالآتــي: 

• التحقق من أن أعمال المصرف تتم وفقاً للتعليمات الرقابية ومع الإجراءات والسياسات المعتمدة من قبل مجلس الإدارة.
• التحقق من أن المخاطر الرئيسية يتم مراقبتها وتقييمها بشمل ملائم.

يقــوم مجلــس الإدارة مــن خــال لجنــة التدقيــق الداخلــي المنبثقــة عنــه بالإطــاع علــى تقاريــر دائــرة التدقيــق الداخلــي فــي 
المصــرف ومــا توصلــت إليــه مــن تقييــم لأنظمــة الضبــط والرقابــة الداخليــة المختلفــة، كمــا يتــم أيضــاً للغايــة نفســها الاطــاع 
علــى تقاريــر إدارة المخاطــر وإدارة مراقبــة الالتــزام والمدقــق المعلوماتــي الخارجــي ومدقــق حســابات المصــرف وغيرهــا بصفــة 
دوريــة. حيــث تهتــم هــذه التقاريــر عــادةً بتوثيــق نقــاط الضعــف التــي قــد يتــم اكتشــافها فــي أنظمــة الضبــط الداخلــي وكذلــك 

جهــود الإدارة التنفيذيــة للتأكــد مــن معالجتهــا ووضــع الضوابــط الكفيلــة التــي تتضمــن عــدم تكراراهــا مســتقبلًا.
مــن واقــع التقاريــر الرقابيــة التــي اطلــع عليهــا مجلــس الإدارة خــال العــام الســابق، يــرى المجلــس عــدم وجــود أيــة ثغــرات رقابيــة 

أو أخطــاء ذات أثــر جوهــري علــى أعمــال البنــك بمــا يؤثــر علــى ســامة وعدالــة القوائــم الماليــة.

الحوكمة
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سياسة المصرف المتعلقة بتعارض المصالح: 

تحــدث حالــة تعــارض المصالــح عندمــا تتأثــر موضوعيــة واســتقلالية قــرار موظــف )أو عضــو مجلــس إدارة( بمصلحــة 
شــخصية ماديــة أو معنويــة تهمــه شــخصياً أو تهــم أحــد أقاربــه، أو عندمــا يتأثــر أداؤه باعتبــارات شــخصية مباشــرة أو غيــر 

مباشــرة أو بمعرفتــه بالمعلومــات التــي تتعلــق بالقــرار.
تتمحور سياسة المصرف المتعلقة بتعارض المصالح بما يلي:

• ينبغــي علــى أعضــاء مجلــس الإدارة والموظفيــن تجنــب المواقــف التــي يمكــن أن تــؤدي بشــكل مباشــر أو بآخــر إلــى نــــزاع
  أو تعارض فعلي بين مصالحهم الشخصية وواجباتهم ومسؤولياتهم في المصرف.

• لا ينبغــي علــى الموظفيــن اســتغلال مواقعهــم الوظيفيــة فــي المصــرف والاســتفادة مــن المعلومــات والخدمــات والأمــاك 
  والتجهيزات العائدة للمصرف أو حتى من أية فرصة تجارية عن طريق المصرف ما لم يكن ذلك بموافقة إدارة المصرف.

• لا ينبغــي علــى الموظــف تنفيــذ أو إعطــاء الموافقــة علــى أيــة عمليــة مصرفيــة مرتبطــة بحســاباته المصرفيــة الشــخصية أو 
  حتــى بحســابات أي مــن أفــراد عائلتــه أو بالحســابات التــي يكــون لــه مصلحــة ماديــة أو ماليــة فيهــا أو بالحســابات التــي

  يكــون مُخــوّل بالتوقيــع عليهــا.

سياسة المصرف الخاصة بممارسة الحوكمة:

يلتــزم المصــرف بكافــة أحــكام دليــل الحوكمــة الخــاص بــه. كمــا يعكــف وبشــكل مســتمر علــى تضميــن وتعزيــز مبــادىء 
الحوكمــة بكافــة أنشــطته.

سياسات أخرى:

• لا يوجد أي حمايـــة أو امتيازات حكوميــة يتمتع بها المصرف، حيث تنطبق عليه جميع القوانين والأنظمة النــافذة على
  كافــة المصــارف العاملــة فــي الجمهوريــة العربيــة السوريـــة، لكــن يجــب الذكــر أن مزاولــة مهنــة المصــــارف تتطلــب رؤوس

 أموال كبيرة وخبرة مصرفية عالية والحصول على رخصة من مصرف سورية المركزي.
• إن الأثــر المــادي لأي قــرار صــادر عــن الحكومــة يتمثــل بشــكل عــام بالإجــراءات والتعليمــات التنفيذيــة للقــرارات الصــادرة
  عــن مجلــس النقــد والتســليف أو الجهــات الرقابيــة، مــن جهــة أخــرى يواجــه المصــرف حاليــاً صعوبــات فــي التعامــل مــع 

  بعض المراسلين الأجانب بسبب العقوبات الاقتصادية المفروضة على سورية.

• يلتزم المصرف بإعداد القوائم المالية وفقاً لمعايير المحاسبة الدوليـة، كما ويتم مراجعة حسـاباته من قبل مدقق خــارجي

  معتمد وفقاً للمعايير الدولية للتدقيق.

• لم يقم المصرف خلال السنة المالية بعمليات ذات طبيعة غير متكررة ذات تأثير على بيان دخله أو ميزانيته.

• لا يتقاضى أعضاء مجلس الإدارة أي تعويضات أو مكافآت لقاء عضويتهم في مجلس الإدارة ولقاء حضور اجتماعات هذا المجلس.

• يتبــع المصــرف سياســة عادلــة بمنــح المكافــآت والتعويضــات تتناســب مــع مؤهــات الموظفيــن وخبراتهــم ومواقعهــم

  الوظيفيــة وأداءهــم والنتائــج الســنوية التــي يحققهــا المصــرف فضــاً عــن الظــروف الاقتصاديــة الســائدة. فقــد بلغــت

  اجمالي رواتب وأجور ومكافآت موظفي الإدارة التنفيذية التي تشمل /11/ مدير خلال العام 2023: /6.471.145.947/ ل.س. 

• يلتزم المصرف بإدارة أعماله باستقامة وشفافية وسرية وبمستوى عال من الأخلاقيـــة المهنيـــة وذلك عبر الالتـــــزام بمبادىء

  ميثـــاق الأخــلاق والسلوك المهنـــي المعتمــد لديـــه والذي يتضمن معايـيــر الواجب على موظفي المصــرف التقيد بها والتي

  تتمثل بالشفافيـــة، المصداقيـــة، الموضوعيـــة، النزاهـــة، الأمانـــة المهنيـــة، السريـــة، الدقـــة، التجــرد، الحياديـــة، الإحساس

  بالمسؤولية، اللباقة وحسن التعامل مع الآخرين.

• يلتزم المصرف بآليات وإجراءات ومواثيق العمل الصادرة عن مجلس إدارته والمتعلقة بكافـــة جوانب العمل المصـرفي.

إفصاحات أخرى:
 

- لم يتم العمل وفق معايير الجودة الدولية حتى تاريخه.

- قــام المدقــق الخارجــي شــركة الســمان ومشــاركوه بتدقيــق البيانــات العائــدة لعــام 2023 لبنــك ســورية والمهجــــر، كمــا قـــــام

  المدقــق الخارجــي الســيد محمــد موســى المكســور بتدقيــق البيانــات العائــدة لعــام 2023 لشــركة ســورية والمهجــر للخدمــات

  المالية، وبلغ اجمالي أتعاب التدقيق لعام 2023 مبلغاً وقدره /38.000.000/ ل.س.

- بلغــت اجمالــي تبرعــات المصــرف خــال العــام 2023: /152.975.000/ ل.س.

- المصــرف يعتمــد علــى مورديــن محدديــن يشــكلون 10% مــن اجمالــي المشــتريات وهــم: شــركة الصيــــانة العامــة والشركــــة

  المسؤولة عن توريد وصيانة العدادات.

- لايوجــد أي عقوبــة أو جــزاء لــه تأثيــر جوهــري مفــروض علــى المصــرف مــن أي جهــة رقابيـــــة أو تنظيميــــة أو قضائيــــة. 

- يتضمن تقرير مدقق الحسابات أساس الرأي المتحفظ:

   قام المصرف بتشكيــل مخصص خسائر ائتمانيـــة متوقعــة للأرصدة والإيداعـــات لدى المصــرف وفـــق المعيار الدولــي

   للتقاريــر الماليــة رقم IFRS9( 9( ولكــن بسبب عدم وضـوح الرؤيــة حــول الأوضاع الماليــة القائمـــة حاليــاً في لبنان،

   مما قـــد يسبب تغيرات مستقبليـــة قد تؤثر سلبـــاً على القطـــاع المصرفي اللبناني، لايمكننــا التأكــد من مدى كفايـــة هذا

   المخصــص لمواجهـــة هذه التغييـــرات المستقبليـــة وتحديـــد الأثــــر المتوقـــع عــلى البيانـــات الماليـــة للسنـــة المنتهيـــة فـــي

   31 كانون الأول 2023.

الحوكمة
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إدارة المخاطر:

استراتيجية إدارة المخاطر:

يقــوم المصــرف بــإدارة المخاطــر التــي يتعــرض لهــا مــن خــال اســتراتيجية شــاملة منســجمة مــع حجــم وطبيعــة الأنشــطة 
التــي يقــوم بهــا وتعليمــات الســلطات الرقابيــة بالإضافــة إلــى مراعــاة أفضــل المعايــر والممارســات المصرفيــة. إن عمليــة إدارة 
المخاطــر فــي المصــرف تشــتمل علــى أنشــطة تحديــد وقيــاس وتقييــم والحــد مــن المخاطــر التــي يمكــن أن تؤثــر بشــكل ســلبي 
علــى أداء المصــرف وســمعته وبمــا يضمــن تحقيــق العائــد الأمثــل مقابــل المخاطــر المأخــوذة. تقــوم دائــرة إدارة المخاطــر 
- وهــي دائــرة مســتقلة عــن أنشــطة العمــل فــي المصــرف- بالمراقبــة المســتمرة لحــدود المخاطــر المقبولــة والمحــددة مــن قبــل 

مجلــس الإدارة والتوصيــة بخصوصهــا. كمــا تقــوم برفــع تقاريــر دوريــة بوضعيــة المخاطــر إلــى لجنــة إدارة المخاطــر. 
هذا ويتعرض المصرف للمخاطر التالية:

-  مخاطر الائتمان:
هــي المخاطــر التــي قــد تنجــم عــن عــدم التــزام أو عجــز المديــن عــن الوفــاء بالتزاماتــه تجــاه المصــرف ممــا يــؤدي إلــى حــدوث 
خســائر. يعمــل المصــرف علــى إدارة مخاطــر الائتمــان مــن خــال وضــع وتطويــر السياســات والإجــراءات التــي تحــدد وتعالــج 
كافــة جوانــب منــح ومتابعــة الائتمــان. كذلــك يعمــل المصــرف باســتمرار علــى تقييــم الوضــع الائتمانــي للعمــاء والمراســلين 

ومراقبــة ومتابعــة الائتمــان الممنــوح. 

-  مخاطر التركز:
تنشــأ مخاطــر التركــز فــي حــال اعتمــاد المصــرف فــي مزاولــة نشــاطه علــى توظيفــات فــي أنشــطة محــدودة أو علــى مصــادر 
محــدودة للحصــول علــى التمويــل أو الخدمــات الأخــرى اللازمــة لمزاولــة أعمالــه. يعمــل المصــرف قــدر الإمــكان علــى 
التخفيــف مــن مخاطــر التركــز مــن خــال تنويــع توظيفاتــه علــى عــدة نشــاطات وقطاعــات اقتصاديــة وعلــى قاعــدة واســعة 
مــن العمــاء. كمــا ويقــوم المصــرف بوضــع حــدود قصــوى لمقــدار المخاطــر المقبولــة للتوظيفــات مــع المراســلين وبــالأدوات 

الماليــة وللتوظيفــات علــى مســتوى العميــل الواحــد والمجموعــات المترابطــة مــن العمــاء. 

- مخاطر السوق:
هــي المخاطــر الناتجــة عــن تذبــذب القيمــة العادلــة او التدفقــات النقديــة لــأدوات الماليــة نتيجــة التغيــر فــي أســعار الســوق 
مثــل أســعار الفوائــد، أســعار صــرف العمــات الأجنبيــة وأســعار الأســهم. يتــم مراقبــة هــذه المخاطــر وقياســها بشــكل دوري 

ومســتمر وفقــاً لإجــراءات محــددة.

- مخاطر السيولة:
تتمثــل مخاطــر الســيولة فــي عــدم قــدرة المصــرف علــى توفيــر التمويــل الــازم لتأديــة التزاماتــه فــي تواريــخ اســتحقاقها، وللوقايــة 
مــن هــذه المخاطــر تقــوم الإدارة بتنويــع مصــادر التمويــل والموائمــة بيــن اســتحقاقات الموجــودات والمطلوبــات، ومراقبــة 
الســيولة علــى أســاس يومــي. بالإضافــة إلــى ذلــك، يحتفــظ المصــرف بموجــودات ذات قابليــة للتســييل بســهولة كحمايــة ضــد 

أي حالــة نقــص غيــر منظــورة فــي الســيولة.

- مخاطر التشغيل:
هــي مخاطــر الخســائر الناتجــة عــن عــدم كفايــة أو إخفــاق الإجــراءات الداخليــة أو الموظفــون أو الأنظمــة الداخليــة أو تلــك 
التــي قــد تنشــأ نتيجــة أحــداث خارجيــة. وحيــث أن الرقابــة الداخليــة هــي مــن أهــم الأدوات المســتخدمة فــي إدارة هــذا النــوع مــن 
المخاطــر. فــإن إدارة المصــرف أولــت اهتمامــاً كبيــراً فــي التطويــر المســتمر للبيئــة الرقابيــة علــى كافــة الأنشــطة والعمليــات 

التــي يقــوم بهــا.

- مخاطر الامتثال: 
 هــي المخاطــر التــي تتمثــل فــي العقوبــات القانونيــة او الخســائر الماليــة او مخاطــر الســمعة التــي قــد يتعــرض لهــا البنــك 
نتيجــة عــدم امتثــال البنــك القوانيــن والانظمــة والتعليمــات وقواعــد الســلوك او المعاييــر والممارســات المصرفيــة الســليمة 

الصــادرة عــن الجهــات الرقابيــة المحليــة او الدوليــة.

سياسة إدارة المخاطر
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الهيكل التنظيمي لدائرة إدارة المخاطر

سياسات إدارة المخاطر:

يتضمــن الإطــار العــام لسياســات المصــرف المعتمــدة مــن قبــل مجلــس الإدارة فــي عمليــة إدارة المخاطــر النقــاط الرئيســية 
التاليــة:

- مسؤوليات ومهام الأطراف المختلفة في عملية إدارة المخاطر.
- تحديد المخاطر المختلفة التي يتعرض لها المصرف.
- الطرق المعتمدة في عملية قياس المخاطر وإدارتها.

- الحدود القصوى للمخاطر التي يمكن القبول بها.
- الأساليب المختلفة للتخفيف من المخاطر التي يتعرض لها المصرف.

اختبارات الجهد:

يجــري المصــرف اختبــارات الجهــد بشــكل دوري ومســتمر لمعرفــة أثــر بعــض التغيــرات الســلبية المحتملــة الحــدوث علــى 
الوضــع المالــي للمصــرف وأموالــه الخاصــة ومســتويات الســيولة لديــه. هــذا وتســاعد النتائــج التــي يتــم الوصــول إليهــا كل 
مــن مجلــس الإدارة والإدارة التنفيذيــة فــي عمليــة التخطيــط المســتقبلي لحجــم الأمــوال الخاصــة المطلوبــة والســيولة اللازمــة 

لاســتمرار المصــرف واســتدامة أعمالــه. 
إن جميــع اختبــارات الجهــد المنفــذة خــال العــام 2023 أثبتــت قــدرة المصــرف علــى مواجهــة الأحــداث الســلبية المرتبطــة 
بالعديــد مــن المخاطــر ممــا يــدل علــى قــوة المركــز المالــي للمصــرف. وفيمــا يلــي توضيــح حــول طبيعــة هــذه الاختبــارات، 

وأهــم النتائــج التــي تــم الوصــول إليهــا:

- اختبار الحساسية والسيناريوهات على الوضع المالي للمصرف:
 

1- اختبــارات الحساســية: وهــي اختبــارات لأثــر كل عامــل )علــى حــدة( مــن عوامــل المخاطــرة التــي قــد يتعــرض لهــا
    المصــرف علــى الوضــع المالــي لــه مــع افتــراض ثبــات العوامــل الأخــرى.

2- اختبــارات الســيناريوهات: وهــي اختبــارات تشــمل أثــر كل عامــل مــن عوامــل المخاطــر التــي قــد يتعــرض لهــا
    المصــرف فــي وقــت واحــد علــى الوضــع المالــي لــه.

يقصــد بعوامــل المخاطــر لأغــراض هــذه الاختبــارات مــا يلــي: )ارتفــاع نســبة الديــون غيــر المنتجــة – قيــام العمــاء بســحب 
جــزء مــن ودائعهــم – تحــوّل نســبة مــن التزامــات خــارج الميزانيــة إلــى تســهيلات ائتمانيــة مباشــرة(.

النقديــة لتغطيــة  قــوة ومتانــة المركــز المالــي للمصــرف وكفايــة أرصدتــه  العــام 2023  تُبيــن الاختبــارات المنفــذة خــال 
الســحوبات المفترضــة بأقــل تكلفــة ممكنــة. كمــا والقــدرة علــى تمويــل الزيــادة فــي جانــب الموجــودات مــع الاحتفــاظ بمســتويات 

عاليــة مــن الســيولة.

- اختبار الجهد لدراسة أثر تقلبات أسعار الفائدة على إيرادات المصرف:

يتضمــن هــذا الاختبــار افتــراض حــدوث تقلبــات فــي أســعار الفائــدة بنســب مدروســة وتحديــد أثرهــا علــى إيــرادات المصــرف. 
ممــا يمكّــن مــن اتخــاذ الخطــوات والإجــراءات المناســبة لمراقبــة ومتابعــة هــذه المخاطــر.

تبين الاختبارات المنفذة خلال العام 2023 قدرة المصرف على تحمل الخسائر الناتجة عن تقلبات أسعار الفائدة.

- اختبار الجهد على صعيد مخاطر التشغيل:
 

يتضمــن هــذا الاختبــار افتــراض وقــوع حــوادث تشــغيلية وتضــرر موجــودات المصــرف الماديــة. تبيــن الاختبــارات المنفــذة 
خــال العــام 2023 قــدرة المصــرف علــى تحمــل الخســائر التشــغيلية المفترضــة مــع بقــاء نســبة كفايــة الأمــوال الخاصــة أكبــر 

مــن الحــد الأدنــى )%8(.

قسم مخاطر 
الائتمان

قسم المتابعة 
الائتمانية

قسم مخاطر 
السوق والسيولة

قسم مخاطر 
التشغيل

مجلس 
الإدارة

دائرة إدارة 
المخاطر

لجنة إدارة 
المخاطر

قسم مخاطر 
المحفظة الائتمانية 

والتوظيفات

سياسة إدارة المخاطر
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الهيكل التنظيمي لبنك سورية والمهجر

* اللجان التنفيذية:
لجنة التسليف - لجنة إدارة المطلوبات والموجودات - لجنة الموارد البشرية - لجنة مراقبة العمليات والإجراءات الداخلية - اللجنة القانونية 
- لجنــة الأنظمــة المعلوماتيــة - لجنــة المشــتريات - لجنــة اســتمرارية الأعمــال - لجــان الصيرفــة بالتجزئــة )الأولــى والثانيــة( - لجنــة تطويــــر 
الأعمــال )متوقفــة حاليــاً( - لجنــة تطبيــق المعيــار ٩ - لجنــة الخدمــات المصرفيــة الالكترونيــة - لجنــة التســويق - لجنــة وضــع سياســة تســعير 

الخدمــات المصرفية.
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السيد ميشال عزام 
المدير العام

يشــغل الســيد ميشــال عــزام منصــب المديــر العــام لبنــك ســورية والمهجــر كمــا يتولــى إضافــةً إلــى منصبــه الحالــي منصــب 
نائــب رئيــس مجلــس المديريــن للشــركة الســورية للخدمــات الماليــة المحــدودة المســؤولية ومنصــب ممثــل بنــك ســورية والمهجــر 

فــي مجلــس إدارة شــركة أروب للتأميــن. 
يتمتــع الســيد عــزام بخبــرة مهنيــة عريقــة ومتمرســة تمتــد لأكثــر مــن 42 عامــاً مــن ضمنهــا خبــرة مصرفيــة تناهــز 31 عامــاً 

حيــث تولــى العديــد مــن المناصــب القياديــة فــي عــدة مصــارف رياديــة فــي لبنــان وقبــرص وســورية.
الســيد عــزام حاصــل علــى إجــازة فــي إدارة الأعمــال مــن جامعــة القديــس يوســف فــي بيــروت، ويحمــل شــهادة ماجســتير فــي 

إدارة الأعمــال )Finance et Banque( مــن جامعــة القديــس يوســف فــي بيــروت، وشــهادة ماجســتير فــي إدارة الأعمــال
)International Business – Marketing( من جامعة مكغيل في مونتريال – كندا.

السيد سمير باصوص 
نائب المدير العام

 
يشــغل الســيد ســمير باصــوص منصــب نائــب المديــر العــام فــي بنــك ســورية والمهجــر هــذا بالإضافــة إلــى كونــه عضــو فــي 

مجلــس المديريــن للشــركة الســورية للخدمــات الماليــة المحــدودة المســؤولية.
يتمتــع الســيد باصــوص بخبــرة مصرفيــة طويلــة تتجــاوز الـــ 28 عامــاً مــن ضمنهــا خبــرة مهنيــة فــي أحــد المصــارف الرائــدة 
فــي لبنــان. خــال مســيرته المهنيــة المصرفيــة تبــوأ الســيد باصــوص عــدة مناصــب إداريــة هامــة فــي الفــروع والإدارة العامــة 

ضمــن لبنــان وســورية.
السيد باصوص حائز على درجة الماجستير في إدارة الأعمال من جامعة أورورا في الولايات المتحدة الأميركية.

السيدة ريما جواد
مدير عام مساعد – دائرة الموارد البشرية

تتمتــع الســيدة ريمــا جــواد بخبــرة مصرفيــة تتجــاوز 33 عامــاً مــن ضمنهــا مــا يزيــد عــن 17 عامــاً فــي مصــارف رائــدة فــي 
لبنــان. خــال مســيرتها المهنيــة فــي كل مــن لبنــان وســورية، تبــوأت الســيدة جــواد مراكــز إداريــة هامــة فــي مجــال المــوارد 

ــاً تشــغل منصــب مديــر عــام مســاعد لشــؤون المــوارد البشــرية فــي بنــك ســورية والمهجــر. البشــرية. وهــي حالي
حائــزة علــى إجــازة فــي الإدارة العامــة مــن الجامعــة الأمريكيــة فــي بيــروت هــذا بالإضافــة إلــى إتمامهــا كافــة مقــررات منهــاج 

ماجســتير الإدارة العامــة فــي نفــس الجامعــة.

السيدة عناية سوبرة
مدير رئيسي – دائرة العلاقات الدولية

تمتــد الخبــرة المصرفيــة للســيدة عنايــة ســوبرة لأكثــر مــن 43 عامــاً مــن ضمنهــا مــا يزيــد عــن 26 عامــاً فــي أحــد المصــارف 
الرائــدة فــي لبنــان وتشــغل حاليــاً منصــب مديــر رئيســي لدائــرة العلاقــات الدوليــة فــي بنــك ســورية والمهجــر.

حائــزة علــى إجــازة فــي العلــوم الطبيعيــة مــن الجامعــة الأمريكيــة فــي بيــروت وتحمــل أيضــاً شــهادة الدراســات التقنيــة المصرفيــة 
مــن مركــز الدراســات المصرفيــة فــي جامعــة القديــس يوســف فــي بيــروت.

الإدارة التنفيذية
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مدراء الإدارة العامة

السيد كيفورك اسحاق 
دائرة إدارة المخاطر

يتمتــع الســيد كيفــورك اســحاق بخبــرة مهنيــة تتجــاوز الـــ 20 عامــاً مــن ضمنهــا 16 عامــاً فــي عــدد مــن المصــارف المحليــة 
والمصــارف الخارجيــة )اســتراليا( هــذا وقــد تبــوأ الســيد اســحاق خــال مســيرته المهنيــة مناصــب إداريــة فــي مجــال إدارة 

المخاطــر. وهــو يشــغل حاليــاً منصــب مديــر رئيســي فــي دائــرة إدارة المخاطــر فــي بنــك ســورية والمهجــر.
حائــز علــى إجــازة فــي الاقتصــاد )اختصــاص مصــارف وتأميــن( مــن جامعــة دمشــق هــذا بالإضافــة إلــى حيازتــه علــى 

شــهادتي ماجســتير فــي التمويــل التطبيقــي وفــي إدارة الأعمــال مــن جامعــة ويســترن ســيدني فــي اســتراليا

السيد رغد عبيد 
دائرة المحاسبة

يتمتــع بخبــرة مصرفيــة تقــارب حوالــي 19 عامــاً ويشــغل حاليــاً منصــب مديــر دائــرة المحاســبة فــي بنــك ســورية والمهجــر. 
حائــز علــى إجــازة فــي الاقتصــاد )اختصــاص اقتصــاد( مــن جامعــة دمشــق.

السيد ادونيس زودة
دائرة التدقيق الداخلي

تمتــد خبرتــه المصرفيــة لأكثــر مــن 18 عامــاً ويشــغل حاليــاً منصــب مديــر دائــرة التدقيــق الداخلــي فــي بنــك ســورية والمهجــر.  
حائــز علــى إجــازة فــي الاقتصــاد )اختصــاص محاســبة( مــن جامعــة دمشــق.

السيد فائق حداد 
دائرة الخدمات المصرفية للشركات

تمتــد خبرتــه المصرفيــة لأكثــر مــن 15 عامــاً ويشــغل حاليــاً منصــب مديــر دائــرة الخدمــات المصرفيــة للشــركات فــي بنــك 
ســورية والمهجــر. حائــز علــى إجــازة فــي الاقتصــاد )اختصــاص محاســبة( مــن جامعــة دمشــق.

السيد علاء شابو 
دائرة إدارة الائتمان

تمتــد خبرتــه المصرفيــة لأكثــر مــن 16 عامــاً ويشــغل حاليــاً منصــب مديــر دائــرة إدارة الائتمــان فــي بنــك ســورية والمهجــر. 
حائــز علــى شــهادة الماجســتير )اختصــاص إدارة الجــودة( مــن الجامعــة الافتراضيــة الســورية وعلــى  إجــازة فــي الاقتصــاد 

)اختصــاص مصــارف وتأميــن( مــن جامعــة دمشــق.

الآنسة كريستين عيسى 
دائرة الخدمات التجارية

تمتــد خبرتهــا المصرفيــة لأكثــر مــن 16 عامــاً وتشــغل حاليــاً منصــب  مديــر دائــرة الخدمــات التجاريــة فــي بنــك ســورية 
المهجــر. حائــزة علــى إجــازة فــي الاقتصــاد )اختصــاص إدارة أعمــال( مــن جامعــة دمشــق.

السيد إيهاب مخول 
دائرة مراقبة الإلتزام

تمتــد خبرتــه المصرفيــة لمــا يقــارب 15 عامــاً ويشــغل حاليــاً منصــب مديــر مراقبــة الالتــزام فــي بنــك ســورية والمهجــر. حائــز 
علــى إجــازة فــي الاقتصــاد )اختصــاص إدارة أعمــال( مــن جامعــة دمشــق هــذا بالإضافــة الــى حيازتــه علــى دبلــوم فــي التخطيــط 

الاقتصــادي والاجتماعــي مــن معهــد التخطيــط للتنميــة الإقتصاديــة والإجتماعيــة.

السيد كميل خبازة 
دائرة الشؤون الإدارية 

يتمتــع بخبــرة مصرفيــة  تقــارب حوالــي 16 عامــاً ويشــغل حاليــاً منصــب مديــر دائــرة الشــؤون الإداريــة فــي بنــك ســورية 
والمهجــر.

حائــز علــى شــهادة الماجســتير فــي العلــوم الماليــة والمصرفيــة مــن الأكاديميــة العربيــة للعلــوم الماليــة والمصرفيــة وإجــازة فــي 
الاقتصــاد )اختصــاص محاســبة( مــن جامعــة دمشــق.
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مدراء الإدارة العامة

السيدة ميسون مهتدي 
دائرة الصيرفة بالتجزئة

تمتــد خبرتهــا المصرفيــة لأكثــر مــن 25 عامــاً مــن ضمنهــا 9 ســنوات فــي مصــارف خارجيــة )فــي الإمــارات العربيــة المتحــدة(. 
تشــغل حاليــاً منصــب مديــر دائــرة الصيرفــة بالتجزئــة فــي بنــك ســورية والمهجــر. وهــي حائــزة علــى دبلــوم مصرفــي مــن معهــد 

الإمــارات للدراســات المصرفيــة والماليــة.

السيد معن أحمد 
الخدمات الإلكترونية

تمتــد خبرتــه المهنيــة لحوالــي 19 عامــاً  مــن ضمنهــا خبــرة فــي مصــارف وشــركات الإتصــالات. وهــو يشــغل حاليــاً منصــب 
مديــر دائــرة الخدمــات الالكترونيــة فــي بنــك ســورية والمهجــر. حائــز علــى إجــازة اقتصــاد اختصــاص محاســبة مــن جامعــة 

دمشــق.

السيد سومر حماده 
دائرة العمليات

تمتــد خبرتــه المصرفيــة لأكثــر مــن 18 عامــاً ويشــغل حاليــاً منصــب مديــر دائــرة العمليــات فــي بنــك ســورية والمهجــر. حائــز 
علــى شــهادة ماجســتير فــي الاســواق الماليــة مــن الأكاديميــة العربيــة للعلــوم الماليــة والمصرفيــة وعلــى إجــازة فــي الاقتصــاد 

)اختصــاص محاســبة( مــن جامعــة دمشــق.

السيد وديع أبو حديد 
دائرة المنظمات الدولية وكبار العملاء

تمتــد خبرتــه المهنيــة لمــا يزيــد عــن 32 عامــاً مــن ضمنهــا خبــرة مصرفيــة تتجــاوز 13 عامــاً فــي مصــارف محليــة ومصــارف 
خارجيــة )فــي الولايــات المتحــدة الأميركيــة(. وهــو يشــغل حاليــاً منصــب مديــر دائــرة المنظمــات الدوليــة وكبــار العمــاء فــي 
بنــك ســورية والمهجــر. حائــز علــى إجــازة فــي إدارة الأعمــال مــن جامعــة ســانت فرانســيس فــي الولايــات المتحــدة الامريكيــة.

السيد روني شحود 
دائرة المعلوماتية - عمليات النظام المصرفي وتطوير البرمجيات

تمتــد خبرتــه المهنيــة لحوالــي 13 عامــاً ويشــغل حاليــاً منصــب قائــم بأعمــال مديــر دائــرة المعلوماتيــة - النظــام المصرفــي 
وتطويــر البرمجيــات فــي بنــك ســورية والمهجــر. حائــز علــى شــهادة ماجســتير علــوم الويــب مــن الجامعــة الافتراضيــة الســورية، 

وليســانس هندســة معلوماتيــة )هندســة البرمجيــات ونظــم المعلومــات( مــن جامعــة دمشــق.

السيد هاني عمر 
دائرة المعلوماتية - البنية التحتية والشبكات والأنظمة 

تزيــد خبرتــه المهنيــة عــن 14 عامــاً. وهــو يشــغل حاليــاً منصــب قائــم بأعمــال مديــر دائــرة المعلوماتيــة - البنيــة التحتيــة 
والشــبكات والأنظمة في بنك ســورية والمهجر. حائز على شــهادة ماجســتير علوم الويب من الجامعة الافتراضية الســورية، 

وليســانس تكنولوجيــا المعلومــات مــن الجامعــة الافتراضيــة الســورية.

السيد عامر عطوان  
دائرة أمن المعلومات والأمن السيبراني

تزيــد خبرتــه المهنيــة عــن 11 عــام ويشــغل حاليــاً منصــب قائــم بأعمــال مديــر دائــرة أمــن المعلومــات والأمــن الســيبراني 
فــي بنــك ســورية والمهجــر. حائــز علــى شــهادة ماجســتير التأهيــل والتخصــص فــي إدارة الأعمــال مــن الجامعــة الافتراضيــة 

الســورية، وليســانس هندســة معلوماتيــة )هندســة البرمجيــات ونظــم المعلومــات( مــن جامعــة دمشــق.

السيدة مارلين سركيس 
دائرة المكتب الخلفي لعمليات الخزينة والقطع والحوالات

ــاً منصــب قائــم بأعمــال مديــر دائــرة المكتــب الخلفــي لعمليــات  تمتــد خبرتهــا المصرفيــة لأكثــر مــن 16 عامــاً وتشــغل حالي
الخزينــة والقطــع والحــوالات فــي بنــك ســورية والمهجــر. حائــزة علــى شــهادة ماجســتير التأهيــل والتخصــص فــي إدارة الأعمــال 

مــن الجامعــة الافتراضيــة الســورية .

الآنسة رانيا إدلبي  
دائرة الشؤون القانونية

تمتــد خبرتهــا القانونيــة لحوالــي 19 عامــاً  مــن ضمنهــا  13 عامــاً فــي الشــؤون القانونيــة المصرفيــة. تشــغل حاليــاً منصــب 
مديــر دائــرة الشــؤون القانونيــة فــي بنــك ســورية والمهجــر. وهــي حائــزة علــى شــهادة ماجســتير فــي القانــون الدولــي  وعلــى 

إجــازة فــي الحقــوق مــن جامعــة دمشــق.
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المسؤوليات الرئيسية للإدارة التنفيذية

المسؤوليات الرئيسية للإدارة التنفيذية:

• تنفيذ الخطط الاستراتيجية والقرارات التي يضعها مجلس الإدارة وتحديد الأهداف الحالية وبعيدة المدى ومتابعة 
  تحقيقها، وإدارة وتطوير أعمال المصرف وزيادة أرباحه.

• متابعة التطورات الاقتصادية وتحديد أثرها على أعمال المصرف واتخاذ الإجراءات اللازمة للحفاظ على أموال
  المودعين وحقوق المساهمين.

•  مراجعة نتائج أعمال المصرف ومقارنتها مع الأهداف الموضوعة، واتخاذ الإجراءات المناسبة لتصحيح النتائج
  غير المرضية.

• تعزيز مكانة المصرف ضمن السوق المصرفي في تقديم خدمات مصرفية تلبي حاجات مختلف شرائح العملاء.

• العمــل علــى زيــادة كفــاءة الأداء وضبــط النفقــات مــع المحافظــة علــى مســتوى الخدمــات المقدمــة للعمــاء.

• بنــاء علاقــة ثقــة وطيــدة مــع مســاهمي المصــرف وعملائــه وموظفيــه علــى حــد ســواء.

• إعــداد وتطويــر إجــراءات العمــل بشــكل يضمــن تحديــد وقيــاس وضبــط ومراقبــة المخاطــر والتأقلــم مــع الظــروف 
  الاستثنائية التي نمر بها.

• تطوير المحفظة الائتمانية والمحافظة على جودتها ومواصلة الجهود لتسوية وتحصيل التسهيلات غير العاملة
  والعمل على تكوين مؤونات كافية للتحوط ضد المخاطر الائتمانية، وضمان حسن تطبيق سياسات وإجراءات

  منح الائتمان الصادرة عن مجلس الإدارة.

• تخطيــط احتياجــات المصــرف مــن القــوى البشــرية وتلبيتهــا عبــر اســتقطاب وتوظيــف أفضــل الكفــاءات والخبــرات
  اللازمة القادرة على مواكبة التحديات الحالية والمستقبلية.

• رفــع مســتوى الكفــاءة والأداء للموظفيــن مــن خــال توفيــر التدريــب والتأهيــل المناســبين لتنميــة وتطويــر مهــارات
  الموظفين بما يتوافق مع خطة الإحلال العائدة للمصرف.

• تطويــر أنظمــة تقنيــة المعلومــات بمــا يســهم فــي تطويــر عمليــات المصــرف.

• تعزيز قدرة المصرف على مواجهة الاضطرابات التشغيلية ووضع الإجراءات الكفيلة لضمان استمرارية أعماله.

• العمل مع لجنة الحوكمة ومجلس الإدارة لتفعيل دور الحوكمة في المصرف.

• إعداد البيانات المالية والحسابات الختامية وإعداد موازنة سنوية واعتمادها من مجلس الإدارة.

• تزويــد الســلطات الرقابيــة والتدقيــق الداخلــي والخارجــي وأي جهــات أخــرى ذات علاقــة بالمعلومــات والكشــوفات 
  اللازمة لقيام هذه الجهات بعملها.

• الحــرص علــى تطبيــق قوانيــن وقــرارات مجلــس النقــد والتســليف والســلطات الرقابيــة.
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مديريات الادارة العامة

الإدارة العامة 

الموارد البشرية 
ريما جواد

)مدير عام مساعد(
هاتــف: 2260560 11 963+
فاكــس: 2260560 11 963+
hrd@bso.com.sy :بريد إلكتروني

العلاقات الدولية
عناية سوبرة

 )مدير رئيسي(

               هاتــف: 2260560 11 963+
               فاكــس: 2260560 11 963+

international@bso.com.sy :بريد إلكتروني                

إدارة المخاطر 
كيفورك اسحاق
 )مدير رئيسي(

         هاتف: 2260560 11 963+
                فاكس: 2260560 11 963+

 risk.management@bso.com.sy :بريد إلكتروني                 
   

رغد عبيدالمحاسبة
               هاتف: 2260560 11 963+
               فاكس: 2260560 11 963+

accounting@bso.com.sy :بريد إلكتروني               

أدونيس زودةالتدقيق الداخلي

               هاتف: 2260560 11 963+
               فاكس: 2260560 11 963+

audit@bso.com.sy :بريد إلكتروني               

فائق حداد الخدمات المصرفية للشركات

               هاتف: 2260560 11 963+
               فاكس: 2260560 11 963+

corporate@bso.com.sy :بريد إلكتروني               

علاء شابوإدارة الإئتمان

               هاتف: 2260560 11 963+
               فاكس: 2260560 11 963+

cad@bso.com.sy :بريد إلكتروني               

كريستين عيسىالخدمات التجارية
               هاتف: 2260560 11 963+
               فاكس: 2260560 11 963+

lcdept@bso.com.sy :بريد إلكتروني               

ايهاب مخولمراقبة الالتزام
               هاتف: 2260560 11 963+
               فاكس: 2260560 11 963+

compliance.dept@bso.com.sy :بريد إلكتروني               

مديريات الإدارة العامة

الإدارة العامة 

كميل خبازة الشؤون الإدارية
               هاتف: 2260560 11 963+
               فاكس: 2260560 11 963+

administration@bso.com.sy :بريد إلكتروني               

ميسون مهتديالصيرفة بالتجزئة

               هاتف: 2260560 11 963+
               فاكس: 2260560 11 963+

retaildept@bso.com.sy :بريد إلكتروني               

معن أحمداالخدمات الالكترونية

               هاتف: 2260560 11 963+
               فاكس: 2260560 11 963+

 maan.ahmad@bso.com.sy  :بريد إلكتروني               

سومر حمادهالعمليات
               هاتف: 2260560 11 963+
               فاكس: 2260560 11 963+

operations@bso.com.sy :بريد إلكتروني               

وديع أبو حديددائرة المنظمات الدولية وكبار العملاء

               هاتف: 2260560 11 963+
               فاكس: 2260560 11 963+

Wadih.abouhadid@bso.com.sy :بريد إلكتروني               

المعلوماتية - عمليات النظام المصرفي وتطوير 
روني شحودالبرمجيات

               هاتف: 2260560 11 963+
               فاكس: 2260560 11 963+

itdept@bso.com.sy :بريد إلكتروني               

هاني عمر المعلوماتية - البنية التحتية والشبكات والأنظمة

               هاتف: 2260560 11 963+
               فاكس: 2260560 11 963+

itdept@bso.com.sy :بريد إلكتروني               
 

عامر عطوانأمن المعلومات والأمن السيبراني

               هاتف: 2260560 11 963+
               فاكس: 2260560 11 963+

itsecurity@bso.com.sy :بريد إلكتروني               

مارلين سركيسالمكتب الخلفي لعمليات الخزينة والقطع والحولات

               هاتف: 2260560 11 963+
               فاكس: 2260560 11 963+

backoffice@bso.com.sy :بريد إلكتروني               
   

رانيا إدلبيالشؤون القانونية
               هاتف: 2260560 11 963+
               فاكس: 2260560 11 963+

legal@bso.com.sy :بريد إلكتروني               
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نشاطات الموارد البشرية لعام 2023:

انطلاقــاً مــن حــرص إدارة المصــرف علــى المحافظــة علــى مســتوى أداء إحترافــي رفيــع،  ثابــرت مديريــة المــوارد البشــرية 
فــي ســعيها لخدمــة توجهــات المصــرف وأهدافــه المرحليــة والإســتراتيجية مــن خــال المحافظــة علــى بنيــة الــكادر الوظيفــي 
وتطويرهــا وذلــك انطلاقــاً مــن الإيمــان الراســخ بمــا للقــوى البشــرية المؤهلــة مــن دور أساســي فــي زيــادة فعاليــة وكفــاءة أعمــال 

المصــرف. 

وفي هذا الإطار ارتكزت جهود دائرة الموارد البشرية خلال العام 2023 على ما يلي:

• التخطيط لملء الشواغر الوظيفية المستجدة والمستقبلية في المصرف بما يتماشى مع أعمال المصرف وتوسيع
  نشاطاته عبر إفتتاح فروع جديدة وتأسيس دوائر مستحدثة، ملتزمين بسياسة التوظيف وشروط التعيين المعتمدة

  في المصرف والتي تستند بشكل أساسي إلى معايير الجدارة والكفاءة والموضوعية وتكافؤ الفرص.

• تنظيم وتنفيذ برامج التدريب بما يتماشى مع الخطة التدريبية لعام 2023 والهادفة بشكل أساسي إلى اثراء المهارات
  والمعارف التقنية والمصرفية لدى موظفي المصرف هذا بالإضافة إلى تنمية المهارات الشخصية لديهم وصولًا إلى

  تحقيق الأهداف المنوطة بهم وبما يتلائم مع متطلبات وظائفهم الحالية والمستقبلية.

• تأهيل الموظفين ذوي الخبرات والكفاءات المميزة لتولي مراكز بمسؤوليات أعلى وبما يتوافق مع خطة الإحلال   
 المعتمدة في المصرف وقد ساهم ذلك في تجاوز كافة التحديات الناجمة عن هجرة الكوادر المصرفية من خلال تولي  

 العديد من الكوادر الشابة مراكز إشرافية وإدارية في فروع المصرف والإدارة العامة. 

• إدارة كافة الأنظمة الخاصة بالموارد البشرية والعمل على تطويرها بما يخدم مصلحة العمل ويكفل افضل
 استثمار للجهد والوقت.

هذا وقد أتت المؤشرات العائدة لبنية القوى البشرية لدى المصرف على الشكل التالي:
• في نهاية عام 2023، بلغ عدد موظفي المصرف 375 موظفاً، وقد شكلت نسبة الموظفين من حملة الشهادات

 الجامعية والدراسات العليا حوالي 79% من إجمالي عدد موظفي المصرف.
• من جهة أخرى ومن باب حرص المصرف على تفعيل دور اليد العاملة الوطنية في القطاع المصرفي شكلت نسبة 

 العمالة السورية في المصرف حوالي  99,5% من العدد الإجمالي للموظفين.
• أما بالنسبة لهيكلية القوى العاملة في المصرف لجهة توزيعها بين ذكور واناث، فقد شكل عدد الإناث في المصرف

 53% من عدد الموظفين مقابل 47% من الذكور

نشاطات الموارد البشرية

تـــوزيـــع الموظفيـــن               
                                 وفق المؤهل العلمي

توزيع الموظفين               
                                 بين ذكــور وإنــاث

٢١٪  دون المستوى الجامعي              

٥٣٪  الإناث                                    ٧٩٪  مستوى جامعي وما فوق              

٤٧٪  الذكور 



77 76

أمــا علــى مســتوى التدريــب، وانطلاقــاً مــن ايمــان المصــرف بأهميــة عمليــة التدريــب المســتمر وإنعكاســاتها الإيجابيــة علــى 
مســتوى أداء المصــرف ككل، فقــد تــمَ تنظيــم عــدة برامــج تدريبيــة داخليــة مــن قبــل المســؤولين المولجيــن بالعمليــة التدريبيــة 
فــي المصــرف تمحــورت حــول مواضيــع تخصصيــة تهــدف إلــى إثــراء معرفــة الموظفيــن بمختلــف مجــالات العمــل المصرفــي 
وقــد كان ابرزهــا علــى ســبيل المثــال لا الحصــر مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب، التعريــف بالمخاطــر المصرفيــة 

وأســاليب قياســها وإدارتهــا، أمــن المعلومــات، الإئتمــان المصرفــي وغيرهــا. 
هــذا وقــد تــمَ التعــاون مــع مراكــز تدريــب محليــة لتنظيــم عــدة برامــج تدريبيــة داخليــة تناولــت مواضيــع عــدة أهمهــا »المهــارات 
القياديــة وإدارة المبيعــات« حيــث شــارك فيهــا المــدراء ومعاونــي المــدراء فــي الفــروع و» مهــارات خدمــة الزبائــن« والتــي شــارك 

فيهــا موظفــو الفــروع فــي دمشــق وحلــب وحمــاه وحمــص.

وإنطلاقــاً مــن حــرص المصــرف علــى الســامة المهنيــة فقــد تــمَ تنفيــذ دورة تدريبيــة حــول »الإســعافات الأوليــة« بالتعــاون مــع 
منظمــة الهــال الأحمــر الســوري وذلــك بمــا ينســجم مــع خطــة إســتمرارية الأعمــال فــي المصــرف.

كمــا شــارك العديــد مــن الموظفيــن فــي دورات تدريبيــة خارجيــة تــم تنظيمهــا مــن قبــل مراكــز تدريبيــة محليــة ودوليــة محترفــة 
بهــدف مواكبــة المســتجدات والتغيــرات فــي بيئــة العمــل المصرفــي وتبــادل الخبــرات مــع نظرائهــم فــي المؤسســات الماليــة 
الأخــرى وقــد غطــت مواضيــع متخصصــة حــول إدارة المخاطــر ومكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب، المعلوماتيــة، 

التدقيــق المعلوماتــي، التدقيــق الداخلــي، دراســات الجــدوى، عمليــات الفــروع، الدفــع الإلكترونــي وغيرهــا.

مــن جهــة أخــرى اســتمر المصــرف بتنفيــذ العديــد مــن برامــج التدريــب الوظيفــي العملــي للموظفيــن بمــا يتفــق ومتطلبــات عملهــم 
الحالية والمســتقبلية.

هــذا واســتمرت مديريــة المــوارد البشــرية للســنة الثانيــة علــى التوالــي وبالتعــاون مــع مركــز التدريــب Riser Hub بتنظيــم 
»برنامــج دبلــوم الأعمــال المصرفيــة« الموجــه إلــى جميــع الراغبيــن )مــن طــاب جامعييــن وخريجيــن( بإكتســاب المعــارف 
والمهــارات الأساســية فــي المجــال المصرفــي والمالــي وذلــك تحــت إشــراف نخبــة مــن المســؤولين لــدى بنــك ســورية والمهجــر 
المولجيــن بعمليــة التدريــب الداخلــي فــي المصــرف. وفــي هــذا الســياق أتــاح بنــك ســورية والمهجــر للمشــاركين فــرص تدريــب 

عملــي وتطبيقــي ضمــن فــروع المصــرف بهــدف تحقيــق أكبــر فائــدة ممكنــة. 

مــن جهــة أخــرى أتــاح المصــرف للعديــد مــن طــاب الجامعــات فرصــة الإلتحــاق ببرامــج تدريبيــة عمليــة فــي مختلــف فــروع 
المصــرف بهــدف الربــط بيــن الدراســة الأكاديميــة والواقــع المهنــي وبمــا يتيــح لهــم الإطــاع بشــكل عملــي علــى مختلــف 
العمليــات المصرفيــة كمرحلــة تمهيديــة للدخــول فــي ســوق العمــل. وهنــا لا بــد مــن الإشــارة إلــى الفرصــة التــي قدمهــا المصــرف 
لعــدد مــن خريجــي المعهــد المتوســط التابــع لمنظمــة الأنــروا )UNRWA( فــي مدينــة حلــب حيــث تــم إخضــاع هــؤلاء 

الخريجيــن لبرامــج تدريــب عمليــه فــي فــروع المصــرف فــي حلــب. 

ــاً مــن المصــرف بضــرورة منــح فــرص متســاوية لمختلــف الكفــاءات الوطنيــة فقــد كان للمصــرف مشــاركة مميــزة فــي  وإيمان
معــرض فــرص العمــل للتدريــب والتوظيــف للعــام 2023 وقــد شــكلت هــذه المشــاركة فرصــة حقيقيــة لفتــح أبــواب التوظيــف 
أمــام مختلــف المتقدميــن الــذي تتوفــر لديهــم الشــروط والمتطلبــات اللازمــة لبــدء مســارهم المهنــي فــي مؤسســة إحترافيــة عريقــة.

وفــي إطــار جهــود المصــرف المســتمرة لتعزيــز روح الحمــاس بيــن موظفيــه وتشــجيعهم علــى ممارســة الرياضــة والمشــاركة 
بالفعاليــات الرياضيــة والمحافظــة علــى اللياقــة البدنيــة، فقــد شــارك مصرفنــا بماراثــون دمشــق المنظــم مــن اللجنــة الأولومبيــة 

الســورية بالتعــاون مــع وزارة الســياحة بمشــاركة عدائيــن مــن مختلــف الجنســيات العربيــة والأجنبيــة.

نشاطات الموارد البشرية
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مبادىء الاخلاقيات المهنية لموظفي المصرف

مبادىء الأخلاقيات المهنية لموظفي المصرف:

يلتــزم بنــك ســورية والمهجــر بــإدارة أعمالــه بإســتقامة وشــفافية وســرية وبمســتوى عــالٍ مــن الأخلاقيــة المهنيــة وذلــك عبــر 
الإلتــزام بمبــادئ ميثــاق الأخــاق والســلوك المهنــي المعتمــد لديــه والــذي يهــدف إلــى ترســيخ معاييــر الأخــاق والقيــم الوظيفيــة 

الســليمة والواجــب علــى موظفــي المصــرف التقيــد بهــا: 

سرية المعلومات:
- الإلتــزام التــام بقوانيــن الســرية المصرفيــة والحفــاظ وبســرية تامــة علــى كافــة المعلومــات والبيانــات المتعلقــة بالمصــرف 
وبموظفيــه وبزبائنــه وبــأي فريــق آخــر يتــم التعامــل معــه وعــدم اســتخدام هــذه المعلومــات فــي غيــر مجــال العمــل أو الإدلاء 

بهــا أو نشــرها ســواءً كان ذلــك خــال فتــرة عملهــم فــي المصــرف أو بعــد انتهائهــا.
- الحفــاظ علــى ســرية المعلومــات المتعلقــة بعمــاء المصــرف وعــدم التصريــح بهــا لأي فريــق آخــر إلتزامــاً بالقوانيــن النافــذة 

وفــق مــا تنصــه.

العلاقة مع وسائل الإعلام:
- لا يحق للموظفين إعطاء أية تصاريح للنشر تتعلق بأمور المصرف لوسائل الإعلام.  

نصائح وتوصيات للعملاء:
- علــى الموظفيــن الامتنــاع عــن تزويــد العمــاء بأيــة نصائــح تتعلــق بالأمــور الاســتثمارية، الماليــة، الضريبيــة، القانونيــة 

وغيرهــا حيــث مــن المفتــرض أن تصــدر هــذه النصائــح والإستشــارات عــن جهــات متخصصــة فــي هــذه المجــالات.

العلاقات مع الزبائن والموردين:
- يتوجــب علــى موظفــي المصــرف التعاطــي مــع عمــاء المصــرف أو مــع أيــة جهــة خارجيــة متعاقــدة مــع المصــرف مــن 
مورديــن وغيرهــم ممــن يــزودون المصــرف بالســلع أو بالخدمــات بــكل احترافيــة ونزاهــة ومــن دون أي تمييــز أو تفضيــل 
لأحدهــم عــن الآخــر وعــدم الاســتفادة مــن أتعــاب أو عمــولات غيــر معلنــة أو غيــر مدرجــة ضمــن نظــام العمــولات المعتمــد 

فــي المصــرف.

قبول الهدايا واقتراض المال:
- لا يحــق للموظفيــن طلــب أو قبــول هدايــا )أو ميــزات ذات قيمــة ماديــة أو مبالــغ نقديــة أو شــيكات بغــض النظــر عــن 
المبلــغ( مــن عمــاء حالييــن أو محتمليــن أو مــن مورديــن أو غيرهــم مــن المتعامليــن مــع المصــرف إلا فــي حــال كانــت هــذه 

الهدايــا رمزيــة وضمــن شــروط محــددة. 
- يحظر على الموظفين اقتراض المال مهما كانت قيمته من العملاء أو الموردين أو من الزملاء في العمل.

التضارب في المصالح:
ينبغــي علــى الموظفيــن تفــادي أيــة مواقــف ممكــن أن تــؤدي إلــى نــزاع أو تعــارض بيــن مصالحهــم الشــخصية ومهامهــم 
ومســؤولياتهم في المصرف وعدم اســتغلال مواقعهم الوظيفية لأغراض شــخصية مما يعرض مصداقيتهم للمســاءلة ويضر 

بســمعة المصــرف.

مزاولة أعمال أو أنشطة أخرى خارج المصرف:
علــى الموظــف أن يكــون متفرغــاً تمامــاً لعملــه فــي المصــرف وعــدم الارتبــاط بــأي عمــل آخــر لحســابه الشــخصي أو لــدى 
أيــة شــركة أو مؤسســة أخــرى بأجــر أو بغيــر أجــر طيلــة فتــرة عملــه فــي المصــرف. إن مزاولــة أي عمــل أو أي نشــاط كان 

)مدنــي، اجتماعــي، سياســي، تربــوي خيــري، الــخ( يجــب أن يخضــع لموافقــة إدارة المصــرف المســبقة.

عمليات التداول:
يمنــع علــى الموظــف القيــام بأيــة عمليــة تــداول أو اتجــار بالعملــة أو بالأســهم أو اســتخدام أيــة معلومــات ســرية بغــرض 
التــداول أو الاتجــار ســواءً أكان ذلــك لمصلحتهــم الشــخصية أو لمصلحــة الغيــر. كمــا يمنــع تقديــم أيــة توصيــة بشــراء أو بيــع 

أســهم أو عمــات.

سجلات المصرف ووثائقه:
تتســم ســجلات المصــرف والمعلومــات والبيانــات المحاســبية وغيرهــا بالدقــة والوضــوح والمصداقيــة العاليــة بحيــث تتجســد فيهــا 
نزاهــة المصــرف وســمعته وبالتالــي يحظــر علــى الموظفيــن القيــام بأيــة عمليــة إلغــاء أو تحريــف أو تعديــل علــى معلومــات 

المصــرف وبياناتــه.

أموال المصرف وموجوداته:
يترتــب علــى كافــة الموظفيــن الحفــاظ علــى أمــوال المصــرف وموجوداتــه عبــر التقيــد بإجــراءات الرقابــة اللازمــة بهــدف حمايتهــا 
مــن ســوء الاســتخدام، الفقــدان، الســرقة، أو التلــف وعــدم اســتخدام ممتلــكات المصــرف والتجهيــزات الموضوعــة بتصرفهــم 

بحكــم عملهــم إلا فــي مقتضيــات عملهــم.

السلوك العام للموظفين:  
- يتوجــب علــى الموظفيــن المحافظــة علــى جــو عمــل ســليم خالــي مــن المضايقــات، الترهيــب، التمييــز، العدائيــة، الشــتم، 

المشــاجرات، التحــرش الجنســي، وغيرهــا مــن التصرفــات غيــر المهنيــة. 
- يحظــر علــى الموظفيــن تنــاول المشــروبات الكحوليــة وتداولهــا أو تقديمهــا فــي أماكــن العمــل. كمــا انــه مــن غيــر المســموح 

للموظفيــن تعاطــي المشــروبات الكحوليــة خــارج دوام العمــل بكميــات تؤثــر ســلباً علــى أدائهــم وتركيزهــم فــي العمــل.
- يحظــر علــى أي موظــف مزاولــة لعــب الميســر والقمــار تحــت أي ظــرف كان وحتــى ولــو كان ذلــك فــي الأماكــن المرخصــة 

له.
- علــى الموظــف الإلتــزام بواجباتــه بشــكل عــام تجــاه نفســه ومجتمعــه وتحمــل مســؤولية أفعالــه والتمتــع بمعاييــر وقيــم أخلاقيــة 
وســلوك إجتماعــي مســؤول )لجهــة احتــرام القوانيــن المرعيــة الإجــراء، الحفــاظ علــى الممتلــكات العامــة والخاصــة، احتــرام 

حقــوق الأخريــن، تســديد الضرائب،...إلــخ(.
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المؤشرات المالية الرئيسية

تغير أهم المؤشرات:

2- تغير حجم إجمالي الموجودات:1- تغير حجم ودائع الزبائن:

القيم بآلاف الليرات
ودائع الزبائن

1,600,000,000

2,500,000,000
2,284,395,523

568,240,762
479,945,677

301,007,186

2,000,000,000

1,500,000,000

1,000,000,000

500,000,000

1,394,247,489

390,623,067

2023202220212020

337,161,708

189,422,116

1,400,000,000

1,200,000,000

1,000,000,000

800,000,000

600,000,000

400,000,000

200,000,000

القيم بآلاف الليرات
إجمالي الموجودات
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4- تغير حقوق المساهمين:3- تغير الأرباح )الخسائر( الصافية:

القيم بآلاف الليرات
القيم بآلاف الليرات

حقوق المساهمينصافي الأرباح )الخسائر)

500,000,000
700,000,000

623,197,211

127,937,053115,324,685

58,582,976

600,000,000

500,000,000

400,000,000

300,000,000

200,000,000

100,000,000

400,000,000

300,000,000

200,000,000

100,000,000

493,365,848

12,219,295

20232023 20222022 20212021 20202020

55,903,153
33,823,710

المؤشرات المالية الرئيسية
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المؤشرات المالية الرئيسية

6- الأرباح الموزعة:5- تغير صافي التسهيلات الائتمانية:

القيم بآلاف الليراتالقيم بآلاف الليرات

الأرباح الموزعةصافي التسهيلات الائتمانية

5,000,000

10,000,000

15,000,000

20,000,000

25,000,000

30,000,000

35,000,000

40,000,000

45,000,000

50,000,000
1,600,000

1,440,000

1,400,000

1,200,000

1,000,000

800,000

600,000

400,000

200,000

----

43,761,440

39,576,670

26,431,123

11,031,839

2023

2023

2022

2022

2021

2021

2020

20202019

2019 عــام  ئــج  نتا عــن  نيــة  أســهم مجا شــكل  علــى  أربــاح  توزيــع  جــرى  الأخيــرة  لخمســة  ا لســنوات  ا خــال 
بقيمة )1,44 مليار ليرة سورية(.
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المؤشرات المالية الرئيسية

المؤشرات الأساسية لعام 2023

نسبة التغير 2021202220232023 

306%479,945,677562,240,7622,284,395,523الموجودات

257%337,161,708390,623,0671,394,247,489ودائع الزبائن

387%115,324,685127,937,053623,197,211حقوق المساهمين 

3938%55,903,15312,219,295493,365,848صافي أرباح المساهمين المحققة وغير المحققة

161%8,186,353)13,343,215()5,257,767(أرباح )خسائر( المساهمين المحققة 

304%270,013,798313,906,5811,268,267,940الحسابات لدى المصارف

143%273,646,352357,938,264868,094,197التوظيفات المنتجة للفوائد لدى المصارف

183%649,6931,053,2082,977,570الاستثمارات المالية

11%26,431,12339,576,67043,761,440صافي التسهيلات الائتمانية المباشرة

78%)33,609,884()18,882,113()10,870,963(مصروف الخسائر الائتمانية المتوقعة

202120222023استخدامات الأموال 
نسبة التغير 

2023

-44%39.92%70.70%62.52%نسبة الموجودات المنتجة للفوائد إلى اجمالي الموجودات

-36%63.30%99.07%88.30%نسبة الموجودات المنتجة للفوائد إلى الودائع

-73%1.92%7.04%5.51%صافي التسليفات إلى اجمالي الموجودات

-44%25.68%46.03%36.61%صافي التسليفات بالليرة السورية إلى الودائع بالليرة السورية

00%0.00%0.00%0.00%صافي التسليفات بالعملة الأجنبية إلى الودائع بالعملة الأجنبية

-69%3.14%10.13%7.84%صافي التسليفات إلى ودائع العملاء

-82%4.97%27.10%30.98%الديون غير المنتجة إلى إجمالي التسليفات

نسبة التغير 2021202220232023 الربحية

1378%34.66%2.34%14.31%معدل العائد على متوسط الموجودات

1208%131.37%10.05%64.25%معدل العائد على متوسط حقوق المساهمين

-25%2.52%3.38%3.27%العائد على الموجودات المنتجة للفوائد

-20%2.17%2.70%2.86%فارق عائد الفائدة )مدينة و دائنة(

القيم بآلاف الليرات
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تحليل البيانات:

 1- الودائع:

 هيكلية الودائع:

 هيكلية ودائع الزبائن 2023 

بلغــت ودائــع الزبائــن ) 1,39 ترليــون ليــرة ســورية( بنهايــة عــام 2023 مقابــل )390,62 مليــار ليــرة ســورية( بنهايــة عــام 
.2022

تحليل البيانات

88%  حسابات جارية              

69%  حسابات جارية              

71%  حسابات جارية              

                                   12%  ودائع لأجل              

                                   30%  ودائع لأجل              

                                   28%  ودائع لأجل              

                                   0 %  ودائع توفير              

                                   1 %  ودائع توفير              

                                   1 %  ودائع توفير              

 هيكلية ودائع الزبائن 2022 

 هيكلية ودائع الزبائن 2021 
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 2- التوظيفات:

بلغــت التوظيفــات المنتجــة للفوائــد فــي عــام 2023 مبلــغ وقــدره )914,83 مليــار ليــرة ســورية( مقابــل )398,57 مليــار ليــرة 
ســورية( بنهايــة عــام 2022, )تــم اعتبــار ودائــع البنــك لــدى المصــارف اللبنانيــة توظيفــات غيــر منتجــة للفوائــد(. 

 2-1- التوظيفات المنتجة للفوائد لدى المصارف:

ازدادت التوظيفــات المنتجــة للفوائــد لــدى المصــارف لتصبــح )868,09 مليــار ليــرة ســورية( فــي نهايــة عــام 2023 مقابــل 
)357,94 مليــار ليــرة ســورية( فــي نهايــة عــام 2022, )تــم اعتبــار ودائــع البنــك لــدى المصــارف اللبنانيــة توظيفــات غيــر 

منتجــة للفوائــد(.

1,000,000

900,000

357,938

273,646

800,000

700,000

600,000

500,000

400,000

300,000

200,000

100,000

800,000

600,000

400,000

200,000

43,761
2,978

868,094

 39,577
1,053650

357,938

26,431

273,646

20232023 20222022 20212021

التوظيفات لدى المصارف

الاستثمارات المالية

عمليات التسليف

القيم بملايين الليرات

القيم بملايين الليرات

بنية التوظيفات المنتجة للفوائد

التوظيفات المنتجة للفوائد لدى المصارف

تحليل البيانات

868,094
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تحليل البيانات  3- صافي التسهيلات الائتمانية:

كان حجــم التســهيلات الائتمانيــة )بالصافــي*( فــي نهايــة عــام 2023 )43,76 مليــار ليــرة ســورية( مقابــل )39,58 مليــار 
ليــرة ســورية( فــي نهايــة عــام 2022.

*بعد تنزيل قيم الفوائد المحفوظة ومخصصات الخسائر الائتمانية المتوقعة.

50,000,000

60,000

55,000

50,000

45,000

40,000

35,000

30,000

25,000

20,000

15,000

10,000

5,000

43,761,440

39,576,670

26,431,123

45,000,000

40,000,000

35,000,000

30,000,000

25,000,000

20,000,000

15,000,000

10,000,000

5,000,000

القيم بآلاف الليرات

القيم بملايين الليرات

صافي التسهيلات الائتمانية

بنية إجمالي التسهيلات الائتمانية

2023

2023

2022

2022

2021

2021

وقــد شــكلت قــروض الزبائــن وســندات لأمــر المصــرف نســبة )98.37%( مــن إجمالــي التســهيلات، بينمــا شــكلت الحســابات 
الجاريــة المدينــة مــا نســبته )1.6%( والســندات المحســومة نســبة )0.03%( مــن إجمالــي التســهيلات.

45,430

53,844

37,756

6165
743685 16 735

قروض الزبائن وسندات لأمر المصرف

سندات محسومة

حسابات جارية مدينة
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تحليل البيانات

 3-1- الديون المصنفة مرحلة ثالثة:

• بلغــت الديــون المباشــرة المرحلــة الثالثــة غيــر المنتجــة للفوائــد فــي عــام 2023 مبلــغ )2,30 مليــار ليــرة ســورية( مقابــل 
)14,81 مليــار ليــرة ســورية فــي عــام 2022( أي بنقــص وقــدره )12,51 مليــار ليــرة ســورية( وهــي عبــارة عــن شــطب ديــون 
بقيمــة )13.43 مليــار ليــرة وتســهيلات مســددة فعليــة خــال عــام 2023 بقيمــة )0.47 مليــار ليــرة ســورية( وأثــر ســعر 

صــرف بقيمــة )1,39 مليــار ليــرة ســورية(.
•خــال عــام 2023 قــام المصــرف باســتخدام مؤونــات مقابــل ديــون مشــطوبة بمبلــغ ) 6.12 مليــار ليــرة ســورية ( و قــام 
المصــرف باســترداد مؤونــات مقابــل الديــون المباشــرة المرحلــة الثالثــة بمبلــغ )0.34 مليــار ليــرة ســورية( وبلــغ أثــر ســعر 
الصــرف مبلــغ )0,89 مليــار ليــرة ســورية( ليصبــح رصيــد المؤونــات المتراكمــة بنهايــة عــام 2023 )1,66 مليــار ليــرة 

ســورية(.

الديون المصنفة

الأرباح )الخسائر( المحققة

المؤونات المحتجزة
(مخصص المرحلة 3)

الديون المصنفة

القيم بملايين الليرات

القيم بآلاف الليرات

2,500

13,500,000

8,186,353

13,343,215

5,257,767

9,000,000

4,500,000

)4,500,000(

)9,000,000(

)13,500,000(

-

2,296

1,658
2,000

1,500

1,000

500

 4- صافي الأرباح )الخسائر( المحققة العائدة لمساهمي البنك:

بلغــت الأربــاح الصافيــة المحققــة العائــدة لمســاهمي البنــك )8,19 مليــار ليــرة ســورية( فــي نهايــة عــام 2023 مقابــل خســائر 
صافيــة محققــة )13,34 مليــار ليــرة ســورية( فــي نهايــة عــام 2022.

202320222021
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تحليل البيانات

 6- الإيرادات: 5- النتيجة التشغيلية العائدة لمساهمي المصرف:

بلغــت النتيجــة التشــغيلية )الأربــاح الصافيــة المحققــة العائــدة لمســاهمي المصــرف باســتثناء مخصصــات المعيــار المحاســبي 
رقــم /9/( فــي نهايــة عــام 2023 )41,80 مليــار ليــرة ســورية( مقابــل )5,54 مليــار ليــرة ســورية( فــي نهايــة عــام 2022.

بلغت إيرادات الفوائد خلال عام 2023 )22,95 مليار ليرة سورية( بزيادة بلغت )71%( عن عام 2022.

 6-1- إيرادات الفوائد:
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25,000,000

22,952,277

13,416,538

9,805,789
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5,538,4595,613,196
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25,000,000

20,000,000

15,000,000
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5,000,000

2023
2023

2022
2022

2021
2021

القيم بآلاف الليراتالقيم بآلاف الليرات

إيرادات الفوائد
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تحليل البيانات

بنية إيرادات الفوائد 2023

إيرادات القطع الأجنبي

بنية إيرادات الفوائد 2022

68%  ودائع لدى البنوك              

65%  ودائع لدى البنوك              

                                   32%  التسهيلات الائتمانية              

                                   35%  التسهيلات الائتمانية              

بلغــت الإيــرادات الناتجــة عــن عمليــات القطــع التشــغيلية خــال عــام 2023 )10,39 مليــار ليــرة ســورية( مقابــل )2,05 
مليــار ليــرة ســورية( خــال عــام 2022.

 6-2- الإيرادات الناتجة عن عمليات القطع الأجنبي التشغيلية:

12,000,000
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بلغــت الأربــاح غيــر المحققــة الناتجــة عــن إعــادة تقييــم مركــز القطــع البنيــوي خــال عــام 2023 مبلــغ )485,18 مليــار ليــرة 
ســورية( مقابــل )25,56 مليــار ليــرة ســورية( خــال عــام 2022.

 6-3- الأرباح غير المحققة الناتجة عن تقييم مركز القطع البنيوي:

تحليل البيانات

أرباح القطع البنيوي

أعباء الفوائد
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 7- المصاريف:

بلغت أعباء الفوائد خلال عام 2023 )4,99 مليار ليرة سورية( مقابل )2,72 مليار ليرة سورية( خلال عام 2022.

 7-1- أعباء الفوائد:
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تحليل البيانات

بنية أعباء الفوائد 2023

المصاريف الإدارية والعمومية 2023

المصاريف الإدارية والعمومية 2023

بنية أعباء الفوائد 2022

68%  ودائع الزبائن              

77%  ودائع الزبائن              

63%  نفقات الموظفين              

64%  نفقات الموظفين              

                                   32%  ودائع البنوك              

                                   23%  ودائع البنوك              

                                   33%  المصاريف الإدارية              

                                   30%  المصاريف الإدارية              

                                   4 %  الاستهلاكات والاطفاءات              

                                   6 %  الاستهلاكات والاطفاءات              

بلغــت المصاريــف الإداريــة والعموميــة بمــا فيهــا نفقــات الموظفيــن خــال عــام 2023 )31,19 مليــار ليــرة ســورية( مقابــل 
)15,35 مليــار ليــرة ســورية( خــال عــام 2022, وقــد توزعــت هــذه المصاريــف علــى الشــكل التالــي:

• نفقــات الموظفيــن بنســبة 63% بمبلــغ وقــدره )19,71 مليــار ليــرة ســورية( مقابــل مبلــغ )9,81 مليــار ليــرة ســورية( فــي عــام 
2022 بزيادة نســبتها %101.

• المصاريــف الإداريــة بنســبة 33% بمبلــغ قــدره )10,32 مليــار ليــرة ســورية( مقابــل مبلــغ )4,63 مليــار ليــرة ســورية( فــي 
عــام 2022 بزيــادة نســبتها %123.

• الاســتهلاكات والإطفــاءات بنســبة 4% بمبلــغ قــدره )1,16 مليــار ليــرة ســورية( مقابــل مبلــغ )907 مليــون ليــرة ســورية( فــي 
عــام 2022 بزيــادة نســبتها %28.

 7-2- المصاريف الإدارية والعمومية:
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حركة سهم بنك سورية والمهجر:

- تأســس بنــك ســورية والمهجــر عــام 2003 بــراس مــال قــدره 1.5 مليــار ليــرة ســورية ) فقــط مليــار وخمســمائة مليــون ليــرة 
ســورية ( موزعــة علــى 3 ملاييــن ســهم بقيمــة اســمية مقدارهــا 500 ل.س، وقــد تــم العمــل علــى زيــادة راس المــال بشــكل 

تدريجــي وذلــك مــن خــال:

     طرح 3 ملايين سهم بقيمة 1.5 مليار ليرة سورية للاكتتاب عام 2005.
     ضم جزء من الارباح المتراكمة والمحققة في السنوات اللاحقة وتوزيعها على شكل اسهم مجانية.

     ليصبح راس ماله الحالي المصرح به والمدفوع 8.64 مليار ليرة سورية ) فقط ثماني مليارات وستمائة واربعون
     مليون  ليرة سورية( موزعة على 86.4 مليون سهم بقيمة اسمية 100 ل.س.

- أدرجت أسهم المصرف في سوق دمشق للأوراق المالية بتاريخ 2009/03/05 وبسعر استكشافي قدره 750 ل.س.
- السلسلة الزمنية للأرباح الموزعة على المساهمين: / اسهم مجانية/

     عام 2010 توزيع جزء من الأرباح المحتجزة على المساهمين بقيمة 600 مليون ليرة سورية .
     عام 2011  توزيع جزء من الأرباح المحتجزة بقيمة 400 مليون ليرة سورية.

     عام 2018  ضم الارباح المتراكمة و المحققة حتى نهاية عام 2017 و قسم من الاحتياطي الخاص
     بمقدار 2  مليار ل.س.

     عام 2019 ضم جزء من الارباح المتراكمة والمحققة حتى نهاية عام 2018 و توزيعها على المساهمين
     بمقدار 1.2 مليار ل.س.

     عام 2020 زيادة رأس المال بمقدار 1.44 مليار ل.س ليصبح راس ماله  الحالي 8.64 مليار ل.س.

2003200520102011201820192020 العام

367,28607286,4عدد الأسهم/ مليون سهم

1,533,6467,28,64القيمة / مليار ل.س

- التزاما بقانون الشركات رقم 29 لعام 2011 تمت الموافقة خلال اجتماع الهيئة العامة بعام 2012 على تجزئة
  اسهم البنك لتصبح 40 مليون سهم بقيمة 100 ل.س بدلًا من 8 مليون سهم بقيمة اسمية 500 ل.س.

- القيمة السوقية للسهم وفق آخر يوم تداول من كل عام

- حركة السهم خلال عام 2023

     بلغـت القيمـة السـوقية للسـهم بنهايـة العـام 2023  مـا يعـادل 1967.58   ل.س. للسـهم الواحـد مقارنـة مـع
     1052.37   ل.س. لعام  2022وبنسبة تغير إيجابي 87 %.

    سجل السهم أعلى سعر/2018/ ل.س وذلك بتاريخ 21-08-2023، بينما بلغ ادنى سعر للسهم
     /1100/ ل.س يوم 2023-01-2.

     تم تنفيذ 1,481 صفقة خلال عام 2023 بحجم تداول يعادل 3,398,202 سهم وبقيمة اجمالية 5,341,533,496 ل.س. 
    بلغ عدد جلسات  التداول على سهم سورية والمهجر 193 يوم أو 80.75% من اجمالي عدد  أيام التداول في

    سوق دمشق للأوراق المالية والبالغة 239 يوم.
    تم ادراج السهم ضمن مؤشر الأسهم القيادية DLX  خلال النصف الثاني من عام 2023  وذلك لتحقيقه معايير

    الدخول في المؤشر وهي معيار القيمة السوقية- معيار السيولة -معيار ربحية السهم / القيمة السوقية- وأخيرا
    معيار نسبة الأسهم الحرة.

20192020202120222023

713.5596.02680.981052.371967.58

تحليل البيانات
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تغير القيمة السوقية للسهم:

تغير القيمة الاسمية للسهم:

تغير القيمة الدفترية* للسهم:
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*القيمة الدفترية من عام 2020 حتى عام 2023, محسوبة على أساس )86,4 مليون سهم( وعن عام 2019 )72 مليون سهم( .

تحليل البيانات
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الوضع التنافسي للمصارف

الوضع التنافسي للمصارف

الرتبةالأرباحالرتبةالتسليفاتالرتبةالودائعالرتبةالموجودات المصرف 

بنك بيمو السعودي 
4,609,630,35513,170,121,6881415,801,7371680,579,4272الفرنسي

1,995,050,1032374,741,393894,806,5555941,644,4121بنك قطر الوطني

1,491,766,0043963,135,775242,428,36910282,139,0856بنك سورية والمهجر
المصرف الدولي 
1,489,405,8134892,695,899388,219,4866277,594,5527للتجارة والتمويل

1,154,341,0745502,224,263568,810,6967301,993,8215بنك الإئتمان الأهلي

1,152,965,5296557,170,4754141,322,5072267,122,8418فرنسبنك

911,946,8637405,504,557762,795,5378307,062,5294البنك العربي

910,525,9718327,564,031998,507,5214344,261,7593بنك بيبلوس

743,837,4149469,953,3716110,612,9173148,527,47110بنك الأردن - سورية

635,899,77110260,392,0601056,354,7979180,455,6739بنك الشرق

فيمــا يلــي جــدول يبيــن حجــم الموجــودات والودائــع والتســليفات والأربــاح للمصــارف التقليديــة فــي ســورية 
كمــا فــي 2023/09/30 

المبالغ بآلاف الليرات السورية
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المعاملات مع الأطراف ذات العلاقة

حسابات جارية مدينة 
510,280,318,492510,280,318,492112,696,093,687 )موجودات(

حسابات جارية دائنة 
34,541,059,472960,014,33326,599,15335,527,672,957,397,124,421)مطلوبات(

ودائع لأجل 
288,426,280,465288,426,280,46574,053,374,825)موجودات(

ودائع لأجل 
8,761,141,7688,761,141,7682,722,076,978)مطلوبات(

2,712,781,3362,712,781,336818,471,254استثمارات ومساهمات

مؤونة - حسابات 
)31,256,910,238()123,988,372,032()123,988,372,032(جارية وودائع

بنود داخل بيان المركز المالي الموحد:
 

المجموعالأطراف ذات العلاقة

الشركة الأم والشركات
أعضاء مجلس الشركات الحليفةالشقيقة

الإدارة
2023
مدققة

2022
مدققة

ليرة سوريةليرة سوريةليرة سوريةليرة سوريةليرة سورية

2,311,751,561592,465,950 2,311,751,561 كفالات واردة

مؤونة غير مباشرة 
)47,015,990()36,213,305()36,213,305(لقاء كفالات مصرفية

بنود خارج بيان المركز المالي الموحد:
 

المجموعالأطراف ذات العلاقة

الشركة الأم والشركات
أعضاء مجلس الشركات الحليفةالشقيقة

الإدارة
2023
مدققة

2022
مدققة

ليرة سوريةليرة سوريةليرة سوريةليرة سوريةليرة سورية

4,731,040,940827,505,228 4,731,040,940 فوائد وعمولات دائنة

804,712,444   1,635,286,0721,934,202,759  298,916,687 فوائد وعمولات مدينة

455,148,396455,148,396351,132,961مصاريف التأمين 

تأمين  صحي 
427,409,518209,068,519 427,409,518 موظفين 

عناصر بيان الدخل الموحد: 

المعاملات مع الأطراف ذات العلاقة
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دعوة السادة المساهمين في شركة بنك سورية والمهجر المساهمة المغفلة العامة
لحضور اجتماع الهيئة العامة غير العادية والتي تقوم مقام الهيئة العامة العادية والمقرر عقده في 2024/4/29

يتشــرف مجلــس إدارة بنــك ســورية والمهجــر شــركة مســاهمة مغفلــة عامــة أن يدعــو الســادة المســاهمين لحضــور اجتمــاع 
الهيئــة العامــة غيــر العاديــة والتــي تقــوم مقــام الهيئــة العامــة العاديــة المقــرر انعقــاده فــي تمــام الســاعة الثانيــة عشــرة ظهــراً مــن 
يــوم الاثنيــن الواقــع فــي التاســع والعشــرين مــن شــهر نيســان لعــام 2024 وذلــك فــي فنــدق الشــيراتون- قاعــة أميــة لمناقشــة 

بنــود جــدول الأعمــال المتضمــن المواضيــع التاليــة:
1- الاستماع إلى تقرير مجلس الإدارة عن نشاط البنك للدورة المالية 2023 وخطة العمل للعام 2024.
2- الاستماع إلى تقرير مدقق الحسابات عن أحوال البنك وعن حساب ميزانيته ومصير الأرباح والخسائر
     وعــن الحســابات المقدمــة مــن قبــل مجلــس الإدارة والموقوفــة بتاريــخ 31 كانــون الأول 2023.
3- مناقشــة تقريــري مجلــس الإدارة ومدقــق الحســابات والحســابات الختاميــة والمصادقــة عليهمــا.
4- اتخــاذ القــرار بخصــوص الاربــاح والخســائر بنــاءً علــى الاقتــراح المقــدم مــن مجلــس الإدارة.
5- اتخــاذ القــرارات فيمــا يتعلــق بتكويــن الاحتياطيــات وفــق أحــكام القوانين النافذة والمطبقة على المصـــارف.
6- زيــادة رأس مــال المصــرف عــن طريــق ضــم جــزء مــن الاحتياطــي الاجبــاري إلى رأس المال ســنداً لموافقة
     مجلــس النقــد والتســليف رقــم 22/م.ن تاريــخ 2024/02/01 وتوزيــع الأســهم المجانيــة الناجمــــة
     عــن هــذه الزيــادة علــى المســاهمين وتعديــل المــادة 6 مــن النظــام الأساســي تبعــاً لذلـــك وبعــد الحصــــول

     على الموافقات اللازمة أصولًا.
7- تعديــل الفقــرة التاســعة مــن المــادة 12 مــن النظــام الأساســي والمتعلقــة بصلاحيــات مجلـــس الإدارة
     باعتمــاد الميزانيــة الســنوية ونشــرها بحيــث يتــم اســتبدال كلمــة »يعــد« بكلمــة » يعتمــد« وذلــك بنــــاء
    على توصية من مصرف سورية المركزي بإجراء هذا التعديل، وبعد الحصول على الموافقات اللازمة أصولًا.

8- إبراء ذمة أعضاء مجلس الإدارة وممثلي الشركة عن أعمالهم خلال العام 2023.
9- المصادقــة علــى تعويضــات أعضــاء مجلــس الإدارة للعــام 2023 والبحــث فــي تعويضــات أعضـــاء

    المجلس للعام 2024 واتخاذ القرار بخصوصها.
10- البحث في مكافآت أعضاء مجلس الإدارة للعام 2023 واتخاذ القرار بخصوصها.

11- انتخاب مدقق الحسابات للعام 2024 وتحديد تعويضاته.
12- الترخيـــص لأعضــاء مجلــس الإدارة بممارســة أعمــال مشــابهة والتعاقــد مــع الشــركة وفــق أحكــــام

      المادة 152 من المرسوم التشريعي رقم 29 لعام 2011.

يرجى من الســادة المســاهمين الراغبين بالمشــاركة في اجتماع الهيئة العامة المذكور المبادرة إلى تســجيل طلبات اشــتراكهم 
أصالةً أو وكالةً لدى قسم شؤون المساهمين في مبنى إدارة بنك سورية والمهجر ش.م.س.ع الكائن في دمشق- الحريقة – بناء خزانة 
تقاعــد المحاميــن مصطحبيــن معهــم وثيقــة إثبــات الشــخصية، ويبــدأ التســجيل خــال أوقــات الــدوام الرســمي للبنــك اعتبــاراً مــن 
يــوم الاحــد الواقــع فــي 2024/4/14  مــن الســاعة التاســعة صباحــاً وحتــى الســاعة الرابعــة مســاءً، وينتهــي التســجيل فــي 
تمــام الســاعة الرابعــة مســاءً مــن يــوم الاحــد الواقــع فــي 2024/4/28 لينتقــل التســجيل إلــى فنــدق الشــيراتون بتاريــخ الاجتمــاع 

فــي 2024/4/29 مــن الســاعة العاشــرة صباحــاً ويســتمر حتــى الســاعة الثانيــة عشــرة ظهــراً.

فــي حــال عــدم انعقــاد اجتمــاع الهيئــة العامــة غيــر العاديــة والتــي تقــوم مقــام الهيئــة العامــة العاديــة فــي تمــام الســاعة الثانيــة 
عشــرة ظهــراً مــن يــوم الاثنيــن الواقــع فــي 2024/4/29 فــي فنــدق الشــيراتون فــي دمشــق لعــدم اكتمــال النصــاب القانونــي 
يمــدد التســجيل بحســب الأحــكام الــواردة آنفــاً إلــى الســاعة الواحــدة مــن بعــد الظهــر مــن اليــوم نفســه لتنعقــد هيئــة عامــة غيــر 
عاديــة جديــدة فــي الســاعة الواحــدة بعــد الظهــر مــن يــوم الاثنيــن الواقــع فــي 2024/4/29 فــي نفــس المــكان وتعتبــر الجلســة 
قانونية بحضور نســبة من أســهم الشــركة وفقاً لما هو وارد في نظامها الأساســي والمرســوم التشــريعي رقم 29 لعام 2011 

ويعتبــر التســجيل للجلســة التــي لــم يكتمــل نصابهــا ســاري المفعــول للجلســة الثانيــة.
وســتكون البيانــات الماليــة متاحــة لــكل مســاهم فــي بنــك ســورية والمهجــر – مبنــى الإدارة العامــة الكائــن فــي دمشــق الحريقــة 
– بنــاء خزانــة تقاعــد المحاميــن – قســم الشــؤون المســاهمين خــال أوقــات التســجيل مــع العلــم أنــه يمكــن للمســاهمين الاطــاع 
علــى البيانــات الماليــة لبنــك ســورية والمهجــر وتقريــر مدقــق الحســابات علــى الموقــع الالكترونــي لهيئــة الأوراق والأســواق 

. www.scfms.sy الماليــة الســورية
يحــق للمســاهم الــذي يرغــب بتوكيــل الغيــر لحضــور الجلســة أن يتقيــد بأحــكام التوكيــل الــواردة فــي المرســوم التشــريعي رقــم 

29 لعــام 2011. 
في حال قيام أحد المساهمين ببيع أسهمه قبل اليوم المحدد لانعقاد الهيئة العامة، يفقد حقه في حضور الإجماع.

لمزيد من الاستفسار يرجى الاتصال بالبنك على رقم الهاتف: 2260560-011 تحويلة )2213(

رئيس مجلس الإدارة 										        

دعوة اجتماع الهيئة العامة
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دمشق

فرع الحريقة
  

الحريقة – باب بريد – بناء خزانة تقاعد المحامين.
الهاتف: 2260560 11 963+ / 9792 011

الفاكس: 2260555 11 963+
خليوي: 932460460 963+
ص.ب: 3103 دمشق – سورية

مدير فرع أول: السيد طارق شهاب
bsoharika@bso.com.sy :البريد الالكتروني

فرع ساحة النجمة

ساحة النجمة - شارع البرلمان.
الهاتف: 3344001 11 963+
الفاكس: 3344021 11 963+
خليوي: 988488488 963+
ص.ب: 3103 دمشق – سورية

مدير فرع أول: السيد رامي البشارة
bsodamnejmeh@bso.com.sy :البريد الالكتروني

فرع المزة

اوتستراد المزة - جانب مشفى الرازي.
الهاتف: 6132411 11 963+
الفاكس: 6132409 11 963+
خليوي: 966969695 963+
ص.ب: 3103 دمشق – سورية

مدير الفرع : الآنسة ساندي ابراهيم
bsomezzeh@bso.com.sy :البريد الالكتروني

فرع المالكي

المالكي – شارع عدنان المالكي.
الهاتف: 3732908 11 963+
الفاكس: 3732905 11 963+
خليوي: 325201 993 963+
ص.ب: 3103 دمشق – سورية

مدير الفرع: السيد محمد رشيد الطرح 
bsomalki@bso.com.sy :البريد الالكتروني

فرع المنطقة الحرة

البرامكة - المنطقة الحرة.
الهاتف: 2133170 11 963+
الفاكس: 2133173 11 963+
خليوي: 991471888 963+
ص.ب: 3103 دمشق – سورية

مدير الفرع: الآنسة ايمان عبيد
bsofreezone@bso.com.sy :البريد الالكتروني

فرع القصاع

قصاع - برج الروس.
الهاتف: 5431350 11 963+
الفاكس: 5431360 11 963+
خليوي: 988880900 963+
ص.ب: 3103 دمشق – سورية

مدير فرع أول: السيد حبيب صائغ
bsokassaa@bso.com.sy :البريد الالكتروني

فرع المزرعة

المزرعة - شارع الملك العادل.
الهاتف: 4430140 11 963+
الفاكس: 4430145 11 963+
ص.ب: 3103 دمشق – سورية
مدير الفرع: السيد جورج فياض

bsomazraa@bso.com.sy :البريد الإلكتروني

فرع الميدان

الميدان – حي الغواص.
الهاتف: 8838971 11 963+
الفاكس: 8838975 11 963+
خليوي: 966009996 963+
ص.ب: 3103 دمشق – سورية
مدير الفرع: السيد عاصم أبا زيد

bsomidan@bso.com.sy :البريد الالكتروني

فرع الروضة

الروضة – دوار نوري باشا.
الهاتف: 3314560 11 963+
الفاكس: 3314565 11 963+
خليوي: 932058888 963+
ص.ب: 3103 دمشق – سورية
مدير الفرع: السيدة هديل ديب  

bsorawda@bso.com.sy :البريد الالكتروني

ريف دمشق

فرع المهاجرين

مهاجرين سكة – موقف الشطا.
الهاتف: 3739406 11 963+
الفاكس: 3739405 11 963+
خليوي: 981442344 963+
ص.ب: 3103 دمشق – سورية

قائم بأعمال مدير الفرع: السيد محمد رمضان
bsomuhajreen@bso.com.sy :البريد الالكتروني 

فرع البرامكة

البرامكة – شارع مصعب بن عمير 
الهاتف: 2166200 11 963+
الفاكس: 2166205 11 963+
خليوي: 941669960 963+
ص.ب: 3103 دمشق – سورية
مدير الفرع: السيد ماهر السمان 

bsobaramkeh@bso.com.sy :البريد الالكتروني

شبكة الفروع

فرع عدرا

مدينة عدرا الصناعية - جانب مبنى إدارة المدينة 
الصناعية.

الهاتف: 5851350 11 963+
الفاكس: 5851360 11 963+
خليوي: 989905733 963+
ص.ب: 3103 دمشق – سورية

قائم بأعمال مدير الفرع: السيد يحيى محروس
bsoadraa@bso.com.sy:البريد الالكتروني

فرع جرمانا

ريف دمشق – جرمانا – منطقة البلدية ا لقديمة 
الهاتف: 5640182 11 963+
الفاكس: 5640180 11 963+
خليوي: 964333670 963+
ص.ب: 3103 دمشق – سورية

قائم بأعمال مدير الفرع: الآنسة رانيا عزيز
bsoajaramana@bso.com.sy:البريد الالكتروني
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حلب

فرع العزيزية

العزيزية - شارع مجد الدين الجابري.
الهاتف: 2126081 21 963+ / 9960 021

الفاكس: 2125197 21 963+
خليوي: 966009960 963+
ص.ب: 9966 حلب – سورية

مدير اقليمي/ مدير فرع أول: السيد عمرو كيال
bsoaleppo@bso.com.sy :البريد الالكتروني

فرع السليمانية

شارع السليمانية.
الهاتف: 4611102 21 963+ / 9963 021

الفاكس: 4611107 21 963+
خليوي: 966009963 963+
ص.ب: 9966 حلب – سورية

مدير الفرع: السيد نور حبيب
  bsosuleimaniah@bso.com.sy:البريدالالكتروني

فرع التاون مول )متوقف مؤقتاً عن العمل(

كفر حمرة - طريق اعزاز.
الهاتف: 2521020 21 963+ / 9967 021

الفاكس: 2521025 21 963+
خليوي: 966009964 963+
ص.ب: 9966 حلب - سورية

bsoalptownmall@bso.com.sy :البريد الالكتروني

فرع الفرقان

الفرقان - شارع الاكسبريس - طلعة سيرياتيل.
الهاتف: 2645820 21 963+ 
الفاكس: 2645825 21 963+

ص.ب: 9966 حلب – سورية
مدير الفرع: السيدة نعمت ادريس

bsoalpfourkan@bso.com.sy :البريد الالكتروني

فرع المدينة )متوقف مؤقتاً عن العمل(

المدينة- شارع السبع بحرات.
الهاتف: 3335277 21 963+/ 9961 021

الفاكس: 3335377 21 963+
خليوي: 988688868 963+
ص.ب: 9966 حلب – سورية

bsoalpmedineh@bso.com.sy :البريد الالكتروني

فرع المحافظة

المحافظة - شارع القاهرة.
الهاتف: 2665022 21 963+ / 9962 021

الفاكس: 2665035 21 963+
خليوي: 966009962 963+
ص.ب: 9966 حلب – سورية

مدير الفرع: السيدة داليا عبد الكريم
bsoalpmuhafaza@bso.com.sy :البريد الالكتروني

فرع الشيخ نجار )متوقف مؤقتاً عن العمل(

مدينة الشيخ نجار الصناعية - منطقة المصارف.
 الهاتف: 4716600 21 963+
الفاكس: 4716605 21 963+
خليوي: 992228333 963+
ص.ب: 9966 حلب – سورية

             bsoalpsheikhnajjar@bso.com.sy :البريد الإلكتروني

للاستفسار عن فروع حلب المتوقفة مؤقتاً عن العمل يرجى التواصل مع السيد عمرو كيال مدير فرع أول ومدير حلب الاقليمي. 

حماه

فرع حماه

شارع القوتلي.
الهاتف: 2213834 33 963+ / 9960 033

الفاكس: 2213833 33 963+
خليوي: 947009960 963+
ص.ب: 820 حماه – سورية

مدير اقليمي/ مدير فرع أول: السيد مرهف الشققي
bsohama@bso.com.sy :البريد الالكتروني

فرع محردة

شارع الكنيسة الجديدة.
 الهاتف: 4742070 33 963+
الفاكس: 4742075 33 963+

ص.ب: 820 حماه – سورية
مدير الفرع: السيد فراس باصيل

             bsomharda@bso.com.sy :البريد الإلكتروني

حمص

فرع سيتي سنتر )متوقف مؤقتاً عن العمل(

بناء سيتي سنتر.
الهاتف: 2453925 31 963+ / 9960 031

الفاكس: 2453936 31 963+
خليوي: 988848444 963+

ص.ب: 1377 حمص - سورية
bsohoms@bso.com.sy :البريد الالكتروني

للاستفسار يرجى التواصل مع السيد مرهف الشققي
مدير فرع أول / مدير حماه الاقليمي.

فرع المحطة

المحطة - شارع باسل الأسد - مقابل فرع الحزب القديم.
الهاتف: 2131200 31 963+ 
الفاكس: 2131251 31 963+
ص.ب: 1377 حمص – سورية

مدير الفرع: السيد خالد زاهد
homsmahata@bso.com.sy :البريد الالكتروني

فرع حسياء

مدينة حسياء الصناعية - منطقة المصارف -خلف مبنى إدارة المدينة. 
الصناعية.

الهاتف:5360730 31 963+ 
الفاكس: 5360735 31 963+
خليوي: 966009965 963+

ص.ب: 1377 حمص – سورية
مدير الفرع: السيد أحمد العلي

bsohassia@bso.com.sy :البريد الالكتروني

فرع طرطوس

شارع الثورة - مقابل محطة فلسطين
الهاتف: 2227474 43 963+ / 9960 043

الفاكس: 2226869 43 963+
خليوي: 988888008 963+

ص.ب: 824 طرطوس – سورية
مدير فرع أول: السيد نسيم قزما

bsotartous@bso.com.sy :البريد الالكتروني

طرطوس

اللاذقية

فرع الكاملية 

فرع الكاملية 
الكاملية - شارع 8 آذار.

الهاتف: 2552516 41 963+ / 3010 041
الفاكس: 2552573 41 963+
خليوي: 988818881 963+
ص.ب: 371 اللاذقية – سورية
مدير فرع أول: السيد ظافر وزان

bsolattakia@bso.com.sy :البريد الالكتروني

فرع الزراعة

دوار الزراعة.
الهاتف: 2400181 41 963+ 
الفاكس: 2400185 41 963+
خليوي: 993342588 963+
ص.ب: 371 اللاذقية – سورية
مدير الفرع: الآنسة فرح هارون

bsoalziraa@bso.com.sy :البريد الالكتروني

السويداء

فرع السويداء

ساحة تشرين. 
الهاتف: 324671 16 963+ / 9960 016

الفاكس: 324675 16 963+
خليوي: 949669960 963+
ص.ب: 74 السويداء – سورية

مدير فرع أول: السيد توفيق باز رضوان
bsosweidaa@bso.com.sy :البريد الالكتروني

شبكة الفروع
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القامشلي

فرع القامشلي )متوقف مؤقتاً عن 
العمل(

شارع القوتلي.
الهاتف: 6700 449 52 963+
الفاكس: 105 433 52 963+
خليوي: 991666698 963+

ص.ب: 670 القامشلي – سورية
bsokameshli@bso.com.sy :البريد الالكتروني

للاستفسار يرجى التواصل مع الآنسة ساندي ابراهيم مدير فرع المزة.

درعا

فرع درعا ) مغلق حالياً (

للاستفسار يرجى التواصل مع السيد عاصم أبازيد مدير فرع الميدان على 
الرقم الخليوي: 944499719 963+

شبكة الفروع






