


02

المحتويات 



03

كلمة رئي�س مجل�س الإدارة 

لمحة عن بنك �سورية والمهجر   

الخطة الم�ستقبلية 

لمحة عن مجل�س الإدارة 

الحوكمة 

�سيا�سة �إدارة المخاطر 

الهيكل التنظيمي لبنك �سورية والمهجر �ش م م ع 

الإدارة التنفيذية 

مديريات الإدارة العامة

ن�شاطات الموارد الب�شرية

الم�ؤ�شرات المالية الرئي�سية 

تحليل البيانات 

الو�ضع التناف�سي للم�صارف

المعاملات مع الأطراف ذات العلاقة

دعوة اجتماع الهيئة العامة

البيانات المالية الموحدة

�شبكة الفروع 

6

10

14

18

30

38

39

48

50

54

58

68

78

  82

86

92

192







كلمة رئيس مجلس الإدارة06

السادة المساهمين الأكارم،

بالأصالة عن نفسي وبالنيابة عن الزملاء أعضاء مجلس الإدارة في بنك سورية 

والمهجر، يسعدني أن أرحب بكم أجمل ترحيب وأتوجه لكم بالشكر على تلبيتكم 

الدعوة لحضور هذا الاجتماع ، واسمحوا لي أن أضع بين أيديكم التقرير السنوي 

لعام 2017 والذي يوضح أداء البنك وأنشطته الرئيسية ونتائجه لعام 2017 ومركزه 

المالي وحقوق المساهمين وبيان القوائم المالية للسنة المنتهية

في 31 كانون الأول لعام 2017.
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�أربعة ع�شر عاماً قد انطوت من عمر الم�صرف، كانت مليئة بالت�صميم والإرادة، اقترن فيها ا�سم الم�صرف بالنجاح والثقة والأمان. ولقد عملنا في 

ظروف ا�ستثنائية مليئة بالمخاطر والتحديات على كافة الأ�صعدة. و�سعينا الدائم لتحقيق الم�صلحة العامة بف�ضل الجهود المبذولة من قبل الإدارة 

التنفيذية للم�صرف والتي ترجمت خطط وتوجهات م�صرف �سورية المركزي وذلك بالاعتماد على �سيا�سة احترازية قائمة على تكوين الم�ؤونات 

اللازمة لمواجهة مختلف المخاطر خا�صة المخاطر الائتمانية مع الأخذ بعين الاعتبار المحافظة  على معدلات كفاية ر�أ�س المال والا�ستمرار بتعزيز 

الملاءة المالية للم�صرف من خلال موجوداته الثابتة و�سيولته المرتفعة.

فنحن قادمون على مرحلة �إعادة البناء ون�أمل �أن يكون لم�صرفنا دوراً فيه �ضمن خطط القطاع الم�صرفي للمرحلة القادمة.

�إن التقرير ال�سنوي الذي بين �أيديكم يو�ضح ويبين �أعمال الم�صرف ونتائجه عن عام 2017، حيث بلغت الأرباح ال�صافية المحققة  /2.2/ مليار 

ل.�س  وبلغ حجم الودائع /104/ مليار ل.�س.

وفي الختام لا ي�سعني �إلا �أن �أتوجه بجزيل ال�شكر با�سمي وبا�سمكم لإدارة وموظفي الم�صرف لما يبذلوه من جهود وتفاني و�إخلا�ص في العمل وفي 

�سبيل تحقيق النتائج المن�شودة.

وا�سمحوا لي �أن �أدعو الله و�إياكم �أن يعود الأمن والأمان �إلى ربوع هذا البلد الطيب و�أدعو الله �أن يوفقنا و�إياكم لما فيه خير هذا الم�صرف ، ونعدكم 

ب�أن نبقى حري�صين على م�صلحته.

الدكتور راتب ال�شلاح

رئي�س مجل�س الإدارة
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لمحة عن البنك

لمحة عن بنك سورية والمهجر

التجاري بمحافظة دم�شق في كانون الأول عام 2003 و�سُجّل في �سجل الم�صارف في  ال�سجل  ت�أ�س�س بنك �سورية والمهجر �ش.م.م.ع و�سُجّل في 

كانون الثاني 2004 بر�أ�س مال وقدره /1.5/ مليار ل.�س ويبلغ ر�أ�س ماله حالياً /4/ مليار ل.�س، وهو من �أول الم�صارف التي با�شرت العمل في 

ال�سوق ال�سورية، واليوم �أ�صبح �أحد �أكبر الم�صارف المحلية حيث �ساهم منذ ت�أ�سي�سه في دعم حركة الا�ستثمار، من خلال تقديم منتجات وخدمات 

م�صرفية �شاملة، تلبّي متطلّبات واحتياجات العملاء من مختلف فئات المجتمع، �سواءً كانوا �أفراداً، �أو �شركات، �أو م�ؤ�س�سات.

يقدّم بنك �سورية والمهجر الخدمات الماليّة والأعمال الم�صرفية لعملائه من الأفراد وال�شركات وفقاً للقوانين والأنظمة المرعيّة وح�سب الت�سهيلات 

المتاحة، نظراً للظروف الراهنة، و�أهمها:

قبول الودائع بالليرة ال�سورية والعملات الأجنبية.●●

والحوالات ●● الت�صدير  بوال�ص  وتح�صيل  الم�ستندية  الاعتمادات  وفتح  وتمويلها  والخارجية  الداخلية  بالتجارة  المتعلقة  الم�صرفية  العمليات 

وغيرها.

منح القرو�ض والت�سهيلات التجارية.●●

�إ�صدار كتب كفالات.●●

تنظيم تعهدات الت�صدير. ●●

خدمات التمويل التجاري. ●●

توطين الرواتب.●●

�إ�صدار بطاقات الدفع المحلية.●●

توطين فواتير الهاتف لم�شتركي الخليوي.●●

●●.eBSO خدمة البنك الإلكتروني

بنك �سورية والمهجر من م�ساهمي ال�شركة ال�سورية الدولية للت�أمين �ش.م.م.ع )�آروب �سورية( التي تعد من �شركات الت�أمين الخا�صة الرائدة في 

ال�سوق ال�سورية والتي بلغت �أرباحها ال�صافية حوالي /26.020.060/ ليرة �سورية، كما بلغ �إجمالي الأق�ساط المكتتبة حوالي /981.293.138/ 

ليرة �سورية عن عام 2017.
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لمحة عن شركة سورية والمهجر للخدمات المالية المحدودة المسؤولية

ت�أ�س�ست �شركة �سورية والمهجر للخدمات المالية المحدودة الم��سؤولية بموجب نظام الترخي�ص ل�شركات الخدمات والو�ساطة المالية رقم /3942/ 

ال�صادر عن رئي�س مجل�س الوزراء بتاريخ 2006/08/28 بر�أ�س مال وقدره/300/ مليون ل.�س، وتتبع ال�شركة لبنك �سورية والمهجر والذي يتملك 

ن�سبة 52% من ر�أ�س مالها وبنك لبنان والمهجر للأعمال والذي يمتلك ن�سبة 23.5%، بالإ�ضافة �إلى مجموعة من �أهم رجال الأعمال ال�سوريين التي 

تملك 24.5% من الأ�سهم.

ة والحفظ المركزي  ال�شركة ن�شاطاتها في 2009/10/25، بعد ح�صولها على الع�ضوية لدى �سوق دم�شق للأوراق الماليّة، ومركز المقا�صّ با�شرت 

وتقدّم حالياً الخدمات التالية:

الو�ساطة في الأوراق المالية لح�ساب ال�شركة ولح�ساب الغير: �أي بيع و�شراء الأوراق المالية )�أ�سهم، �سندات( لل�شركات المدرجة في �سوق دم�شق ●●

للأوراق المالية.

�أ�صول ال�شركة  �أما بالن�سبة للأداء المالي فقد بلغت الأرباح ال�صافية لل�شركة حوالي /10.919.234/ ليرة �سورية عام 2017 مع نمو �إجمالي 

بن�سبة 14.01% ونمو حقوق الملكية بن�سبة  %3.18 .
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الخطّة المستقبلية

الخطة المستقبلية

الآمن  الت�سليف  وت�شجع  المودعين  حقوق  وت�ضمن  للم�ساهمين  عائد  �أف�ضل  وتحقق  ت�ؤمّن  �سيا�سات  اتباع  على  ت�أ�سي�سه  منذ  الم�صرف  حر�ص 

وت�سيطر على المخاطر قدر الإمكان.

وترتكز الخطة الم�ستقبلية لعام 2018 على:

ا�ستمرار عمل الم�صرف في جميع فروعه الموجودة في الأماكن الآمنة والحفاظ على الجهوزيّة للإقلاع بالعمل عند تح�سن الأو�ضاع.●●

الا�ستفادة من الفر�ص المتوفرة ل�شراء عقارات تجارية ب�أ�سعار جيدة في مناطق ت�صلح لفتح فروع جديدة.●●

بذل الجهود لزيادة حجم محفظة الت�سهيلات نتيجة تح�سّن الأو�ضاع الاقت�صادية والأمنية. ●●

الخو�ض في عمليات تمويل طويلة الأجل بحذر ومقابل �ضمانات وافية مع مراعاة ن�سب ال�سيولة في الم�صرف.●●

الا�ستمرار بالتحوّط �ضد المخاطر الائتمانية والت�شغيلية.●●

الا�ستمرار في التركيز على تح�صيل الديون.●●

المحافظة على ن�سبة �سيولة عالية تمكن الم�صرف من مواجهة �أي طارئ.●●

الا�ستمرار بمراقبة الكلف من خلال ال�سيطرة على الم�صاريف.●●

ال�سعي للمحافظة على ربحية ت�شغيلية مقبولة وكافية لتغطية الم�ؤونات المفرو�ضة.●●

المحافظة على عملاء الم�صرف القدامى والأ�سا�سيين.●●

تجهيز الكوادر الب�شرية والتقنية وتهيئة الإمكانيات كافة من �أجل الم�ساهمة والم�شاركة ب�شكل فعال في �إعادة الإعمار.●●

�إعداد الدرا�سات والخطط التي ت�ؤمن ا�ستفادة الم�صرف وبالتالي )العملاء والم�ساهمين( من الم�ؤ�شرات الإيجابية في الو�ضع العام.●●
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لمحة عن مجلس الإدارة 

لمحة عن مجلس الإدارة 

�سنوات الخبرةالخبرةالم�ؤهل العلميال�صفةالاسم

دكتوراه في الاقت�صادرئي�س مجل�س الإدارةد. �أحمد راتب ال�شلاح 

- رئي�س �سابق لاتحاد غرف 

التجارة ال�سورية

- رئي�س �سابق ل�سوق دم�شق 

للأوراق المالية

اثنان و�ستون عاماً

د. �إح�سان بعلبكي

نائب رئي�س مجل�س 

الإدارة

دكتوراه في التخطيط 

الاقت�صادي

ثمانية وخم�سون عاماًتجارة و�صناعة مواد كيماوية

بنك لبنان والمهجر*

)ممثلًا بال�سيد جورج �صايغ(

ع�ضو مجل�س الإدارة 

المفو�ض

�إجازة في الحقوق  

درا�سات عليا في العلوم 

الاقت�صادية

م�صرفية

- م�ست�شار لبنك لبنان والمهجر 

�ش. م. ل

ت�سعة وخم�سون عاماً

ع�ضو مجل�س الإدارةالآن�سة ندى �شيخ ديب

�إجازة في �إدارة الأعمال

�إجازة محلل مالي معتمد

ماج�ستير في الاقت�صاد 

المالي

الإدارة المالية والمحا�سبة 

والتحليل المالي

ثلاثة ع�شر عاماً

�أربعون عاماًتجارة و�صناعة�إجازة في �إدارة الأعمالع�ضو مجل�س الإدارةال�سيد فهد تفنكجي

ع�ضو مجل�س الإدارةال�سيد �إياد بيتنجانة

�إجازة في الاقت�صاد

ماج�ستيرفي �إدارة 

الأعمال

ثلاثة وع�شرون عاماًتجارة مواد غذائية

�سبعة و�ستون عاماًم�صرفيةالثانوية العامةع�ضو مجل�س الإدارةال�سيد محمد نزار مامي�ش

ثمانية وثلاثون عاماًتجارة مواد غذائية�إجازة في �إدارة الأعمالع�ضو مجل�س الإدارةال�سيد محمد �أديب جود

ع�ضو مجل�س الإدارةال�سيد نوار �سكر 

�إجازة في الاقت�صاد

 بكالوريو�س محا�سبة

ت�سعة وع�شرون عاماًتعهدات وخدمات

�أمين �سر المجل�س**  ال�سيد مي�شال عزام

المدير العام 

�إجازة في �إدارة الأعمال

ماج�ستير في �إدارة الأعمال

)مال وم�صارف(

ماج�ستير �إدارة �أعمال

)ت�سويق وعلاقات عامة(

تجارية وم�صرفية 

- م�ست�شار لبنك لبنان 

والمهجر �ش. م. ل

خم�سة وثلاثون عاماً

*بتاريخ 2017/10/27 ا�ستقال بنك لبنان والمهجر �ش م ل ممثلًا بال�سيد جورج �صايغ من من�صبه في مجل�س �إدارة بنك �سورية والمهجر وتم تعيين 
ال�سيد جورج �صايغ كع�ضو مجل�س �إدارة ب�صفته ال�شخ�صية بتاريخ 2017/12/28.

**بتاريخ 2017/12/13 ا�ستقال ال�سيد مي�شال عزام من من�صبه ك�أمين �سر مجل�س الإدارة عملًا بتعميم م�صرف �سورية المركزي
 رقم 16/8096/�ص القا�ضي بت�سمية �أمين �سر متفرغ لهذا المن�صب.



19



20

لمحة عن مجلس الإدارة 

لمحة عن مجلس الإدارة 

الدكتور �أحمد راتب ال�شلاح

ع�ضو غير تنفيذي - رئي�س مجل�س الإدارة

ال�سيد جورج �صايغ*

ع�ضو تنفيذي

ولد في عام 1932، تمتد خبرته في التجارة والاقت�صاد لـ 62 عاماً، 

وهو رئي�س مجل�س �إدارة بنك �سورية والمهجر منذ عام 2003.

يحمل �شهادة دكتوراه في الاقت�صاد من جامعة بيركلي -  كاليفورنيا 

في الولايات المتحدة الأميركية.

ممثل بنك لبنان والمهجر- ع�ضو مجل�س الإدارة المفو�ض

ولد في عام 1940، وتمتد خبرته الم�صرفية لـ 59 عاماً، ممثل لبنك 

�سورية  لبنك  المفو�ض  الإدارة  مجل�س  ع�ضو  ب�صفة  والمهجر  لبنان 

للت�أمين  �آروب  �شركة  �إدارة  مجل�س  رئي�س  نائب  وب�صفة  والمهجر 

ال�سورية  لل�شركة  المديرين   مجل�س  رئي�س  من�صب  و�شغل  �سورية، 

م�ست�شار  من�صب  ي�شغل  كما  الم��سؤولية،  المحدودة  المالية  للخدمات 

الإدارة العامة لبنك لبنان والمهجر. 

 حا�صل على �إجازة في الحقوق من جامعة حلب، ودبلوم درا�سات 

عليا في العلوم الاقت�صادية من الجامعة الي�سوعية في بيروت

)�سان جوزيف(.

*بتاريخ 2017/10/27 ا�ستقال بنك لبنان والمهجر �ش م ل ممثلًا 
�سورية  بنك  �إدارة  مجل�س  في  من�صبه  من  �صايغ  جورج  بال�سيد 

والمهجر وتم تعيين ال�سيد جورج �صايغ كع�ضو مجل�س �إدارة ب�صفته 

ال�شخ�صية بتاريخ 2017/12/28. 
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الدكتور �إح�سان بعلبكي

ع�ضو غير تنفيذي - نائب رئي�س مجل�س الإدارة 

ال�سيد فهد تفنكجي 

ع�ضو م�ستقل

الآن�سة ندى �شيخ ديب 

ع�ضو م�ستقل

ولد في عام 1932، تمتد خبرته في التجارة و�صناعة المواد الكيماوية 

لـ 58 عاماً، وهو نائب رئي�س مجل�س �إدارة بنك �سورية والمهجر. 

حا�صل على �إجازة في الاقت�صاد من الجامعة الأميركية في

بيروت - لبنان، ويحمل �شهادة دكتوراه في التخطيط الاقت�صادي 

من جامعة �ستانفورد في الولايات المتحدة الأمريكية. 

ولد عام 1956، تمتد خبرته في القطاع التجاري وال�صناعي لـ 40 

عاماً، وهو حالياً ع�ضو في مجل�س �إدارة بنك �سورية والمهجر.

San Diego حا�صل على �إجازة في �إدارة الأعمال من جامعة

في الولايات المتحدة الأميركية.

المالية  الإدارة  مجال  في  خبرتها  تمتد   ،1981 عام  في  ولدت 

والمحا�سبة والتحليل المالي لـ 13 عاماً، وهي حالياً ع�ضو في مجل�س 

�إدارة بنك �سورية والمهجر.

في  الأميركية  الجامعة  من  الأعمال  �إدارة  في  �إجازة  على  حا�صلة 

في  ماج�ستير  �شهادة  وتحمل  معتمد،  مالي  محلل  و�إجازة  بيروت، 

الاقت�صاد المالي.
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لمحة عن مجلس الإدارة 

لمحة عن مجلس الإدارة 

ال�سيد �إياد بيتنجانة

ع�ضو م�ستقل

ال�سيد نوار �سكر

ع�ضو م�ستقل

ال�سيد محمد �أديب جود 

ع�ضو م�ستقل

لـ 23عاماً، وهو  الغذائية  ولد عام 1973، تمتد خبرته في تجارة المواد 

ال�سياحية، ومدير  ال�شام للا�ستثمارات  راية  �إدارة  رئي�س مجل�س  حالياً 

عام ال�شركة ال�سورية ل�صناعة تكرير الزيوت، ومدير عام �شركة زيت 

الزيتون ال�سورية، وع�ضو في مجل�س �إدارة بنك �سورية والمهجر.

�شهادة  ويحمل  دم�شق،  جامعة  من  الاقت�صاد  في  �إجازة  على  حا�صل 

ماج�ستير في �إدارة الأعمال من جامعة ESA في بيروت.

ولد عام 1966، وله خبرة في قطاعي التعهدات والخدمات تبلغ 29 عاماً، 

�شغل من�صب رئي�س مجل�س �إدارة �شركة NASCO  للخدمات النفطية، 

ال�سورية  ال�شركة  في  �شريك  للمعار�ض،  المت�ضامنة  �إدارة  رئي�س  وهو 

للخدمات الزراعية، وع�ضو في مجل�س �إدارة بنك �سورية والمهجر.

حا�صل على �إجازة في الاقت�صاد

من جامعة دم�شق - بكالوريو�س محا�سبة.

ولد عام 1965، وله خبرة في القطاع التجاري وال�صناعي والبحري 

تبلغ 38 عاماً، وهو ع�ضو مجل�س �إدارة �شركة جود، مدير عام �شركة 

�سورية  بنك  �إدارة  مجل�س  م�ست�شار  من�صب  و�شغل  للت�سويق،  جود 

مجل�س  في  ع�ضو  حالياً  وهو  عاماً.  ع�شر  ثلاثة  من  لأكثر  والمهجر 

�إدارة بنك �سورية والمهجر .

في  الأميركية  الجامعة  من  الأعمال  �إدارة  في  �إجازة  على  حا�صل 

بريطانيا.
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ال�سيد مي�شال عزام

�أمين �سر المجل�س** - المدير العام

ال�سيد محمد نزار مامي�ش

ع�ضو م�ستقل

خبرة  مت�ضمنة  عاماً   35 لـ  المهنية  خبرته  وتمتد   ،1959 عام  ولد 

م�صرفية تتجاوز الـ 25 عاماً، �شغل �أمانة �سر مجل�س الإدارة لأكثر 

�سورية  لبنك  العام  المدير  ي�شغل حالياً من�صب  �سنوات،  من ثلاث 

لل�شركة  المديرين  نائب رئي�س مجل�س  والمهجر، كما يتولى من�صب 

ال�سورية للخدمات المالية المحدودة الم��سؤولية، ومن�صب ممثل بنك 

�سورية والمهجر - ع�ضو مجل�س الإدارة ل�شركة �آروب للت�أمين �سورية. 

حا�صل على �إجازة في �إدارة الأعمال من جامعة القدي�س يو�سف في 

بيروت، ويحمل �شهادة ماج�ستير في �إدارة الأعمال

)Finance et Banque( من جامعة القدي�س يو�سف في بيروت، 

و�شهادة ماج�ستير في �إدارة الأعمال

مكغيل  جامعة  من   )International Business - Marketing(

في مونتريال - كندا. 

�شغل  حيث  عاماً،   67 لـ  الم�صرفية  خبرته  تمتد   ،1932 عام  ولد 

من�صب مدير في بنك لبنان والمهجر بيروت لمدة ثمان وثلاثون عاماً 

وهو حالياً ع�ضو في مجل�س �إدارة بنك �سورية والمهجر.

�سر  ك�أمين  من�صبه  من  عزام  مي�شال  ال�سيد  ا�ستقال   2017/12/13 **بتاريخ 
مجل�س الإدارة عملًا بتعميم م�صرف �سورية المركزي رقم 16/8096/�ص القا�ضي 

بت�سمية �أمين �سر متفرغ لهذا المن�صب.
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دور مجلس الإدارة

لمحة عن مجلس الإدارة 

يعتبر مجل�س الإدارة م�س�ؤولًا �أمام الم�ساهمين عن ر�سم الا�ستراتيجية العامة للم�صرف وتوجيه الإدارة التنفيذية لو�ضع الخطط اللازمة 

لتحقيقها. كما �أنه معني ب�إقامة التوازن بين م�صالح جميع الأطراف ذات العلاقة من م�ساهمين ومودعين ومتعاملين مع الم�صرف.

 ملكية أعضاء مجلس الإدارة  والأطراف ذات العلاقة

ال�صفةالاسم

ن�سبة الملكية من 

�إجمالي ر�أ�س المال 

خلال عام 2017

ن�سبة الملكية من �إجمالي 

ر�أ�س المال خلال عام 

2016

1.25%1.25%رئي�س المجل�سد. �أحمد راتب ال�شلاح 

5%0.5%نائب رئي�س المجل�سد. �إح�سان بعلبكي

بنك لبنان والمهجر*

)ممثلًا بال�سيد جورج �صايغ(

49%49%ع�ضو مجل�س الإدارة المفو�ض

1.56%1.56%ع�ضوالآن�سة ندى �شيخ ديب

0.41%0.41%ع�ضوال�سيد فهد تفنكجي

0.62%0.77%ع�ضوال�سيد �إياد بيتنجانة

--ع�ضوال�سيد محمد نزار مامي�ش

0.60%ع�ضو ال�سيد محمد �أديب جود***

0.50%ع�ضو ال�سيد نوار �سكر ***
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بلغ عدد �أ�سهم الم�صرف 40 مليون �سهم. علماً ب�أن كبار مالكي الأ�سهم الذين يمتلكون 5% �أو �أكثر من ر�أ�س المال هم: 

مفو�ضو الرقابة

* بتاريخ 2017/10/27 ا�ستقال بنك لبنان والمهجر �ش م ل ممثلًا بال�سيد جورج �صايغ من من�صبه في مجل�س �إدارة بنك �سورية والمهجر. وتم 
تعيين ال�سيد جورج �صايغ كع�ضو مجل�س �إدارة ب�صفته ال�شخ�صية بتاريخ 2017/12/28. 

رقم  المركزي  �سورية  م�صرف  بتعميم  عملًا  الإدارة  مجل�س  �سر  ك�أمين  من�صبه  من  عزام  مي�شال  ال�سيد  ا�ستقال   2017/12/13 **بتاريخ 
16/8096/�ص القا�ضي بت�سمية �أمين �سر متفرغ لهذا المن�صب.

***بتاريخ 2017/8/1 تم تعيين ال�سيد محمد �أديب جود وال�سيد نوار �سكر في ع�ضوية مجل�س الإدارة. 

ال�صفةالاسم
ن�سبة الملكية من �إجمالي ر�أ�س المال 

خلال عام 2017

ال�سيد مي�شال عزام 
- �أمين �سر المجل�س** 

- المدير العام

-

ال�صفةالاسم

ن�سبة الملكية من �إجمالي 

ر�أ�س المال خلال عام 

2017

ن�سبة الملكية من �إجمالي 

ر�أ�س المال خلال عام 

2016

49%49%ع�ضو مجل�س الإدارةبنك لبنان والمهجر 

5%0.5%نائب رئي�س مجل�س الإدارةالدكتور �إح�سان بعلبكي

شركة حصرية ومشاركوه إرنست ويونغ )محدودة المسؤولية(
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خلال العام 2017اجتماعات مجلس الإدارة 

لمحة عن مجلس الإدارة 

عقد مجل�س الإدارة ت�سعة اجتماعات خلال عام 2017 على النحو التالي

الأعضاء غير الحاضرينن�سبة الح�ضورعدد الح�ضورالتاريخ م

٢٠١٧/٢/١٧9%100-

٢٠١٧/٤/٦9%100-

*٢٠١٧/٥/٣7%100-

*٢٠١٧/٧/٢١7%100-

**٢٠١٧/٩/٢٠9%100-

**٢٠١٧/١٠/٢٧9%100-

***٢٠١٧/١١/٩8%100-

***٢٠١٧/١١/٢٢8%100-

***٢٠١٧/١٢/١٣8%100-

1

2

3

4

5

6

7

8

9
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وكان عدد الاجتماعات التي ح�ضرها كل ع�ضو خلال 2017 كما يلي: 

التغييرات على ع�ضوية مجل�س الإدارة عدد مرات الح�ضورا�سم الع�ضو

9الدكتور �أحمد راتب ال�شلاح

9الدكتور �إح�سان بعلبكي

بنك لبنان والمهجر

مُثلًا بال�سيد �سامر �أزهري

2
بتاريخ 2017/4/6 استقال بنك لبنان والمهجر ش م ل 

مُمثلاً بالسيد سامر أزهري

بنك لبنان والمهجر

مُثلًا بال�سيد عمر �أزهري

ع�ضو مجل�س الادارة المفو�ض

2
بتاريخ 2017/4/6 استقال بنك لبنان والمهجر ش م ل مُمثلاً 

بالسيد عمر أزهري

بنك لبنان والمهجر  

مُثلًا بال�سيد جورج �صايغ

ع�ضو مجل�س الإدارة المفو�ض

6
بتاريخ 2017/10/27 استقال بنك لبنان والمهجر

ش م ل مُمثلاً بالسيد جورج صايغ

9الآن�سة ندى �شيخ ديب

9ال�سيد فهد تفنكجي 

9ال�سيد �إياد بيتنجانة

9ال�سيد محمد نزار مامي�ش

5ال�سيد محمد �أديب جود  
بتاريخ 2017/8/1 تم تعيين السيد محمد أديب جود في 

عضوية مجلس الإدارة

5السيد نوار سكر
بتاريخ 2017/8/1 تم تعيين السيد نوار سكر في عضوية 

مجلس الإدارة

* بتاريخ 2017/4/6 استقال بنك لبنان والمهجر ش م ل مُمثلاً بالسيد سامر أزهري والسيد عمر أزهري من منصبين في مجلس إدارة بنك سورية والمهجر.
** بتاريخ 2017/8/1 تم تعيين السيد محمد أديب جود والسيد نوار سكر في عضوية مجلس الإدارة. 

***بتاريخ 2017/10/27 استقال بنك لبنان والمهجر ش م ل ممثلاً بالسيد جورج صايغ من منصبه في مجلس إدارة بنك سورية والمهجر. وتم تعيين 
السيد جورج صايغ كعضو مجلس إدارة بصفته الشخصية بتاريخ 2017/12/28. 
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واجبات ومسؤوليات مجلس الإدارة:

 �إن �أهم م��سؤوليات مجل�س الإدارة تتلخ�ص فيما يلي:

1. مراجعة �أهداف وا�ستراتيجيات الم�صرف على المدى الطويل والم�صادقة عليها.
2. الم�صادقة على ال�سيا�سات الهامة للم�صرف والت�أكد من التزام الم�صرف بها.

3. درا�سة تقارير وتو�صيات الإدارة التنفيذية حول التطورات والتح�سينات و�سبل تعزيز ممار�سات الم�صرف في كافة المجالات.
4. مراجعة �أداء الم�صرف بناءً على التقارير الدورية التي ترفعها �إليه الإدارة التنفيذية والمدقق الداخلي والمدقق الخارجي، وتحديد الانحرافات 

والتجاوزات وتحليل �أ�سبابها و�إ�صدار التعليمات اللازمة لمعالجتها وتفادي تكرارها.

5. مناق�شة بيانات و�إح�صائيات المخاطر )النوعية والكمية( في الم�صرف ب�شكل منتظم.
6. الموافقة على تعيين المدير العام ونوابه وم�ساعديه والمدراء التنفيذيين والت�أكد من توفر الخبرات المطلوبة لديهم والرقابة على عملهم وذلك 

ب�شكل مبا�شر �أو عبر لجان مجل�س الإدارة.

7. اعتماد البيانات المالية الف�صلية وال�سنوية.
8. الت�أكد من �أن الم�صرف يتمتع بنزاهة عالية في ممار�سة �أعماله.

متطلبات ومعايير عضوية مجلس الإدارة: 

حر�صاً من الم�صرف على تطبيق مبادئ الحوكمة والإدارة الر�شيدة التي تدفعه �إلى تحقيق �أداء �أف�ضل وتعزز ثقة الم�ساهمين و�أ�صحاب الم�صالح 

به. تم في العام 2016 و�ضع �سيا�سة خا�صة بمتطلبات ومعايير )الحد الأدنى( للخبرات والم�ؤهلات والمهارات المطلوبة لع�ضوية مجل�س الإدارة. 

ومن �أهم المعايير والمتطلبات التي يجب �أن يتحلى بها ع�ضو مجل�س الإدارة:

1. �أن يكون حا�صلًا على �شهادة جامعية �أو خبرة مهنية لا تقل عن خم�سة ع�شر عاماً. 
2. �أن يكون متمتعاً بخبرات وا�سعة ومهارات متنوعة في الأعمال المالية �أو الم�صرفية �أو التجارية �أو ال�صناعية، ت�شير �إلى قدرته على �إثراء 

مناق�شات مجل�س الإدارة في الموا�ضيع المطروحة. 

3. �أن يكون على معرفة بحقوق وواجبات مجل�س الإدارة ومُلماً بالقوانين والتعليمات الناظمة لعمل القطاع الم�صرفي في �سورية. 
4. �أن يخ�ص�ص وقتاً كافياً لأداء مهامه وم��سؤولياته.

اللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة:

1. لجنة التدقيق:
مهام اللجنة:

تت�ضمن م��سؤوليات لجنة التدقيق المهام الرئي�سية التالية:

1. مراجعة و�إقرار خطة التدقيق الداخلي ال�سنوية المقترحة من المدقق الداخلي.
2. مراجعة تقارير التدقيق الداخلي والخارجي وتقارير ال�سلطات الرقابية ومتابعة الإجراءات المتخذة ب��شأنها.

3. مراجعة مدى التقيّد بالقوانين والأنظمة وب�سيا�سات الم�صرف ونظامه الداخلي.
4. مراجعة �أنظمة ال�ضبط والرقابة الداخلية في الم�صرف والتحقق من مدى كفايتها.

5. التو�صية �إلى مجل�س الإدارة بتعيين مدير التدقيق الداخلي وعزله وتحديد تعوي�ضاته وتقييم �أدائه.
6. التو�صية �إلى مجل�س الإدارة بتعيين وعزل المدقق الخارجي وتحديد تعوي�ضاته وتقييم �أدائه وتقييم مو�ضوعيَته وا�ستقلاليته. 

�أع�ضاء اللجنة:

تتكون اللجنة من �أع�ضاء مجل�س الإدارة: ال�سيد محمد نزار مامي�ش )رئي�ساً للجنة( وال�سادة: د. �إح�سان بعلبكي وفهد تفنكجي.

الحوكمة

الحوكمة
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اجتماعات اللجنة:

الأع�ضاءالاجتماعات

ال�سيد محمد نزار مامي�ش

رئي�س اللجنة  
الدكتور �إح�سان بعلبكي 

111اجتماع بتاريخ 2017/2/13

111اجتماع بتاريخ 2017/3/31

111اجتماع بتاريخ 2017/4/3

111اجتماع بتاريخ 2017/4/13

111اجتماع بتاريخ 2017/4/28

111اجتماع بتاريخ 2017/6/16

111اجتماع بتاريخ 2017/7/5

111اجتماع بتاريخ 2017/7/20

111اجتماع بتاريخ 2017/9/15

111اجتماع بتاريخ 2017/10/27

111اجتماع بتاريخ 2017/11/20

111اجتماع بتاريخ 2017/12/8

111اجتماع بتاريخ 2017/12/15

131313عدد الاجتماعات التي ح�ضرها الع�ضو 

100%100%100%ن�سبة الح�ضور 

ال�سيد فهد تفنكجي
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2- لجنة إدارة المخاطر:
مهام اللجنة:

تت�ضمن م��سؤوليات لجنة �إدارة المخاطر المهام الرئي�سية التالية:

1. مراجعة �سيا�سات �إدارة المخاطر قبل اعتمادها من قبل مجل�س الإدارة، والت�أكد من تنفيذها.
2. مراجعة التقارير الدورية حول طبيعة المخاطر التي يتعر�ض لها الم�صرف وحجمها.

3. مراقبة مدى التزام �إدارة المخاطر بالمعايير المو�ضوعة من قبل لجنة بازل، والمتعلقة بمخاطر الائتمان ومخاطر ال�سوق والمخاطر الت�شغيلية 
وغيرها.

4. الت�أكد ومتابعة قيام الإدارة العليا بالمعالجة الفورية لأي تجاوزات يتم التقرير عنها من قبل �إدارة المخاطر.
5. مراجعة و�إبداء الر�أي �أمام مجل�س الإدارة حول �سقوف المخاطر والحالات الا�ستثنائية التي تطر�أ عليها. 

�أع�ضاء اللجنة:

وتتكون اللجنة من �أع�ضاء مجل�س الإدارة: ال�سيد فهد تفنكجي )رئي�ساً للجنة( وال�سادة: جورج �صايغ، ندى �شيخ ديب، �إياد بيتنجانة. 

اجتماعات اللجنة:

الحوكمة

الحوكمة

اجتماعات لجنة �إدارة المخاطر خلال العام 2017

الاجتماعات
الأع�ضاء

 

ال�سيد فهد تفنكجي

رئي�س اللجنة
ال�سيد �إياد بيتنجانهالآن�سة ندى �شيخ ديبال�سيد جورج �صايغ*

1111اجتماع بتاريخ 2017/5/27

1111اجتماع بتاريخ 2017/7/21

1111اجتماع بتاريخ 2017/10/26

11-1اجتماع بتاريخ 2017/11/17

عدد الاجتماعات التي ح�ضرها 

الع�ضو 

4344

100%100%100%100%ن�سبة الح�ضور 

* بتاريخ 2017/10/27 ا�ستقال بنك لبنان والمهجر �ش م ل ممثلًا بال�سيد جورج �صايغ من من�صبه في مجل�س �إدارة بنك �سورية والمهجر. وتم 
تعيين ال�سيد جورج �صايغ كع�ضو مجل�س �إدارة ب�صفته ال�شخ�صية بتاريخ 2017/12/28 
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3- لجنة الترشيحات والمكافآت:
مهام اللجنة:

تت�ضمن م��سؤوليات لجنة التر�شيحات والمكاف�آت المهام الرئي�سية التالية:

1. و�ضع المعايير و�شروط الحد الأدنى للخبرات والم�ؤهلات والمهارات المطلوبة لع�ضوية مجل�س الإدارة، وللمديرين التنفيذيين. وو�ضع معايير 
تقييم فعالية مجل�س الإدارة واللجان المنبثقة عنه وتقييم �أداء المديرين التنفيذيين.

2.التو�صية لمجل�س الإدارة بخ�صو�ص تعيين المديرين التنفيذيين، و�إلغاء تعيين �أي مدير تنفيذي �إذا ثبت عدم فاعليته وتق�صيره في �أداء واجباته 
وم��سؤولياته.

3. و�ضع �سيا�سات وا�ضحة لتعوي�ضات ومكاف�آت �أع�ضاء مجل�س الإدارة والمديرين التنفيذيين.
4. درا�سة طلبات التر�شيح لع�ضوية مجل�س الإدارة والت�أكد من توافقها مع القوانين والأنظمة النافذة.

5. تزويد مجل�س الإدارة بالتقارير والتو�صيات بناء على النتائج التي تم التو�صل �إليها من خلال عمل اللجنة.

�أع�ضاء اللجنة:

وتتكون اللجنة من �أع�ضاء مجل�س الإدارة: فهد تفنكجي )رئي�ساً للجنة( وال�سادة د. �أحمد راتب ال�شلاح ومحمد نزار مامي�ش.

اجتماعات اللجنة:

اجتماعات لجنة التر�شيحات والمكاف�آت خلال العام 2017

الأع�ضاءالاجتماعات

ال�سيد فهد تفنكجي

رئي�س اللجنة   

ال�سيد محمد نزار مامي�شالدكتور �أحمد راتب ال�شلاح 

111اجتماع بتاريخ 2017/1/30

111اجتماع بتاريخ 2017/3/20

111اجتماع بتاريخ 2017/3/27
111اجتماع بتاريخ 2017/4/4
111اجتماع بتاريخ 2017/5/2

111اجتماع بتاريخ 2017/5/16
111اجتماع بتاريخ 2017/6/20
111اجتماع بتاريخ 2017/8/3

111اجتماع بتاريخ 2017/10/21
111اجتماع بتاريخ 2017/10/30
111اجتماع بتاريخ 2016/12/12

111111عدد الاجتماعات التي ح�ضرها الع�ضو 

100%100%100%ن�سبة الح�ضور 
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الحوكمة

الحوكمة

4- لجنة الحوكمة
مهام اللجنة:

 و�ضع �إطار ودليل الحوكمة ومراقبة تنفيذه وتعديله عند ال�ضرورة.●●

تعزيز ممار�سات الحوكمة في الم�صرف.●●

�أع�ضاء اللجنة:

وتتكون اللجنة من �أع�ضاء مجل�س الإدارة: د. �أحمد راتب ال�شلاح )رئي�ساً للجنة( وال�سادة: الآن�سة ندى �شيخ ديب وال�سيد فهد تفنكجي

اجتماعات اللجنة:

�سيا�سة الم�صرف المتعلقة بتعار�ض الم�صالح:

تحدث حالة تعار�ض الم�صالح عندما تت�أثر مو�ضوعية وا�ستقلالية قرار موظف )�أو ع�ضو مجل�س �إدارة( بم�صلحة �شخ�صية مادية �أو معنوية تهمه 

�شخ�صياً �أو تهم �أحد �أقاربه، �أو عندما يت�أثر �أدا�ؤه باعتبارات �شخ�صية مبا�شرة �أو غير مبا�شرة �أو بمعرفته بالمعلومات التي تتعلق بالقرار.

تتمحور �سيا�سة الم�صرف المتعلقة بتعار�ض الم�صالح بما يلي:

ينبغي على �أع�ضاء مجل�س الإدارة والموظفين تجنّب المواقف التي يمكن �أن ت�ؤدي ب�شكل مبا�شر �أو ب�آخر �إلى نزاع �أو تعار�ض فعلي بين ●●

م�صالحهم ال�شخ�صية وواجباتهم وم��سؤولياتهم في الم�صرف.

لا ينبغي على الموظفين ا�ستغلال مواقعهم الوظيفية في الم�صرف والا�ستفادة من المعلومات والخدمات والأملاك والتجهيزات العائدة ●●

اجتماعات لجنة الحوكمة خلال العام 2017

الاجتماعات
الأع�ضاء

 

الدكتور �أحمد راتب ال�شلاح  

رئي�س اللجنة 

ال�سيد فهد تفنكجيالآن�سة ندى �شيخ ديب  	

111اجتماع بتاريخ 2017/9/19

111اجتماع بتاريخ 2017/11/17

111اجتماع بتاريخ 2017/11/25

111اجتماع بتاريخ 2017/12/12

444عدد الاجتماعات التي ح�ضرها الع�ضو 

100%100%100%ن�سبة الح�ضور 
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للم�صرف �أو حتى من �أية فر�صة تجارية عن طريق الم�صرف ما لم يكن ذلك بموافقة �إدارة الم�صرف.

لا ينبغي على الموظف تنفيذ �أو �إعطاء الموافقة على �أية عملية م�صرفية مرتبطة بح�ساباته الم�صرفية ال�شخ�صية �أو حتى بح�سابات �أي من ●●

 �أفراد عائلته �أو بالح�سابات التي يكون له م�صلحة مادية �أو مالية فيها �أو بالح�سابات التي يكون مُول بالتوقيع عليها.

�سيا�سات �أخرى:

لا يوجد �أي حماية �أو امتيازات حكومية يتمتع بها الم�صرف، حيث تنطبق عليه جميع القوانين والأنظمة النافذة على كافة الم�صارف العاملة ●●

في الجمهورية العربية ال�سورية، لكن يجب الذكر �أن مزاولة مهنة الم�صارف تتطلب ر�ؤو�س �أموال كبيرة وخبرة م�صرفية عالية والح�صول 

على رخ�صة من م�صرف �سورية المركزي.

�إن الأثر المادي لأي قرار �صادر عن الحكومة يتمثل ب�شكل عام بالإجراءات والتعليمات التنفيذية للقرارات ال�صادرة عن مجل�س النقد ●●

والت�سليف �أو الجهات الرقابية، من جهة �أخرى يواجه الم�صرف حالياً �صعوبات في التعامل مع بع�ض المرا�سلين الأجانب ب�سبب العقوبات 

الاقت�صادية المفرو�ضة على �سورية.

يلتزم الم�صرف ب�إعداد القوائم المالية وفقاً لمعايير المحا�سبة الدولية، كما ويتم مراجعة ح�ساباته من قبل مدقق خارجي معتمد وفقاً ●●

للمعايير الدولية للتدقيق.

لم يقم الم�صرف خلال ال�سنة المالية بعمليات ذات طبيعة غير متكررة ذات ت�أثير على بيان دخله �أو ميزانيته.●●

لا يتقا�ضى �أع�ضاء مجل�س الإدارة �أي تعوي�ضات �أو مكاف�آت لقاء ع�ضويتهم في مجل�س الإدارة ولقاء ح�ضور اجتماعات هذا المجل�س.●●

يتبع الم�صرف �سيا�سة عادلة بمنح المكاف�آت والتعوي�ضات تتنا�سب مع م�ؤهلات الموظفين وخبراتهم ومواقعهم الوظيفية و�أداءهم والنتائج ●●

ال�سنوية التي يحققها الم�صرف ف�ضلًا عن الظروف الاقت�صادية ال�سائدة. فقد بلغت مجموع تعوي�ضات موظفي الإدارة العليا  خلال العام 

2017: /119.957.248/ ل.�س

يلتزم الم�صرف ب�إدارة �أعماله با�ستقامة و�شفافية و�سرية وبم�ستوى عالٍ من الأخلاقية المهنية وذلك عبر الالتزام بمبادئ ميثاق الأخلاق ●●

وال�سلوك المهني المعتمد لديه والذي يت�ضمن معايير الواجب على موظفي الم�صرف التقيد بها والتي تتمثل بال�شفافية، الم�صداقية، 

المو�ضوعية، النزاهة، الأمانة المهنية، ال�سرية، الدقة، التجرد، الحيادية، الإح�سا�س بالم��سؤولية، اللباقة وح�سن التعامل مع الآخرين.

يلتزم الم�صرف ب�آليات و�إجراءات ومواثيق العمل ال�صادرة عن مجل�س �إدارته والمتعلقة بكافة جوانب العمل الم�صرفي.●●

يعتمد الم�صرف نماذج خا�صة لتقييم �أداء وفعالية مجل�س الإدارة ولجانه ولا�سيما لجهة التزامهم بالم��سؤوليات الملقاة على عاتقهم والمحددة ●●

 بدليل الحوكمة الخا�ص بالم�صرف.

�سيا�سة الم�صرف الخا�صة بممار�سة الحوكمة:

يلتزم الم�صرف بكافة �أحكام دليل الحوكمة الخا�ص به. كما يواظب وب�شكل م�ستمر على ت�ضمين وتعزيز مبادئ الحوكمة بكافة �أن�شطته.

�إف�صاحات �أخرى:

لم يتم العمل وفق معايير الجودة الدولية حتى تاريخه.●●

قام المدقق الخارجي، ال�سادة )�شركة ح�صرية( وم�شاركوه و�إرن�ست ويونغ )محدودة الم��سؤولية(، بتدقيق البيانات العائدة لعام 2017 لبنك ●●

�سورية والمهجر، كما بلغت �إجمالي �أتعاب التدقيق لعام 2017 مبلغاً وقدره /30.000.000/ ل.�س.

قام المدقق الخارجي ال�سيد مجد الدين �شهوان بتدقيق البيانات العائدة لعام 2017 ل�شركة �سورية والمهجر للخدمات المالية، كما بلغت ●●

�إجمالي �أتعاب التدقيق مبلغاً وقدره /925.000/ ل.�س.

بلغت �إجمالي تبرعات الم�صرف خلال العام 2017: /1.528.743/ ل.�س.●●

الم�صرف يعتمد على موردين محددين ي�شكلون 10% من �إجمالي الم�شتريات وهم: �شركة ال�صيانة العامة وال�شركة الم��سؤولة عن توريد ●●

و�صيانة العددات.

, ,
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سياسة إدارة المخاطر

 سياسة إدارة المخاطر

استراتيجية إدارة المخاطر: 

يقوم الم�صرف ب�إدارة المخاطر التي يتعر�ض لها من خلال ا�ستراتيجية �شاملة من�سجمة مع حجم وطبيعة الأن�شطة التي يقوم بها وتعليمات ال�سلطات 

الرقابية، بالإ�ضافة �إلى مراعاة �أف�ضل المعايير والممار�سات الم�صرفية. �إن عملية �إدارة المخاطر في الم�صرف ت�شتمل على �أن�شطة تحديد وقيا�س 

وتقييم والحد من المخاطر التي يمكن �أن ت�ؤثر ب�شكل �سلبي على �أداء الم�صرف و�سمعته وبما ي�ضمن تحقيق العائد الأمثل مقابل المخاطر الم�أخوذة. 

تقوم مديرية �إدارة المخاطر - وهي مديرية م�ستقلة عن �أن�شطة العمل في الم�صرف - بالمراقبة الم�ستمرة لحدود المخاطر المقبولة والمحددة من قبل 

مجل�س الإدارة والتو�صية بخ�صو�صها. كما تقوم برفع تقارير دورية حول و�ضعية المخاطر �إلى لجنة �إدارة المخاطر. 

هذا ويتعر�ض الم�صرف للمخاطر التالية:

مخاطر الائتمان:
هي المخاطر التي قد تنجم عن عدم التزام �أو عجز المدين عن الوفاء بالتزاماته تجاه الم�صرف مما ي�ؤدي �إلى حدوث خ�سائر. يعمل الم�صرف على 

�إدارة مخاطر الائتمان من خلال و�ضع وتطوير ال�سيا�سات والإجراءات التي تحدد وتعالج كافة جوانب منح ومتابعة الائتمان. كذلك يعمل الم�صرف 

با�ستمرار على تقييم الو�ضع الائتماني للعملاء والمرا�سلين ومراقبة ومتابعة الائتمان الممنوح.

مخاطر التركز:
تن��شأ مخاطر التركز في حال اعتماد الم�صرف في مزاولة ن�شاطه على توظيفات في �أن�شطة محدودة �أو على م�صادر محدودة للح�صول على التمويل 

�أو الخدمات الأخرى اللازمة لمزاولة �أعماله. يعمل الم�صرف قدر الإمكان على التخفيف من مخاطر التركز من خلال تنويع توظيفاته على عدة 

ن�شاطات وقطاعات اقت�صادية وعلى قاعدة وا�سعة من العملاء. كما ويقوم الم�صرف بو�ضع حدود ق�صوى لمقدار المخاطر المقبولة للتوظيفات مع 

المرا�سلين وبالأدوات المالية وللتوظيفات على م�ستوى العميل الواحد والمجموعات المترابطة من العملاء. 

مخاطر السوق:
تت�ضمن مخاطر ال�سوق ب�شكل رئي�سي كلًا من مخاطر �أ�سعار الفائدة ومخاطر العملات، حيث تتم متابعة مخاطر ال�سوق ب�شكل يومي من خلال 

الت�أكد من الالتزام بال�سقوف وال�سيا�سات والإجراءات المحددة من قبل مجل�س الإدارة. يقوم الم�صرف ب�صورة دورية بتقييم مخاطر �أ�سعار الفائدة 

لكل عملة من العملات الرئي�سية في محفظته من خلال درا�سة ت�أثير تغيّ معدلات �أ�سعار الفائدة بن�سبة اثنان بالمائة على �إيرادات الم�صرف. كما 

يقوم الم�صرف بتقييم مخاطر �أ�سعار �صرف العملات الأجنبية من خلال مراقبة م�ستمرة لو�ضعيته ال�صافية والإجمالية من العملات.
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مخاطر السيولة:
تتمثل مخاطر ال�سيولة في عدم قدرة الم�صرف على توفير التمويل اللازم لت�أدية التزاماته في تواريخ ا�ستحقاقها، وللوقاية من هذه المخاطر تقوم 

الإدارة بتنويع م�صادر التمويل والموائمة بين ا�ستحقاقات الموجودات والمطلوبات، ومراقبة ال�سيولة على �أ�سا�س يومي. بالإ�ضافة �إلى ذلك، يحتفظ 

الم�صرف بموجودات ذات قابلية للت�سييل ب�سهولة كحماية �ضد �أي حالة نق�ص غير منظورة في ال�سيولة.

 مخاطر التشغيل:
هي مخاطر الخ�سائر الناتجة عن عدم كفاية �أو �إخفاق الإجراءات الداخلية �أو الموظفون �أو الأنظمة الداخلية �أو تلك التي قد تن��شأ نتيجة �أحداث 

خارجية. وحيث �أن الرقابة الداخلية هي من �أهم الأدوات الم�ستخدمة في �إدارة هذا النوع من المخاطر. ف�إن �إدارة الم�صرف �أولت اهتماماً كبيراً في 

التطوير الم�ستمر للبيئة الرقابية على كافة الأن�شطة والعمليات التي يقوم بها.

الهيكل التنظيمي لمديرية إدارة المخاطر

مجلس الإدارة

لجنة إدارة المخاطر

مديرية إدارة المخاطر

مخاطر التشغيلالمتابعة الائتمانيةإدارة الائتمانمخاطر الائتمان
مخاطر السوق

والسيولة
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سياسات إدارة المخاطر

 سياسة إدارة المخاطر

يت�ضمن الإطار العام ل�سيا�سات الم�صرف المعتمدة من قبل مجل�س الإدارة في عملية �إدارة المخاطر النقاط الرئي�سية التالية:

م��سؤوليات ومهام الأطراف المختلفة في عملية �إدارة المخاطر.●●

تحديد المخاطر المختلفة التي يتعر�ض لها الم�صرف.●●

الطرق المعتمدة في عملية قيا�س المخاطر و�إدارتها.●●

الحدود الق�صوى للمخاطر التي يمكن القبول بها.●●

 الأ�ساليب المختلفة للتخفيف من المخاطر التي يتعر�ض لها الم�صرف.●●

اختبارات الجهد
يجري الم�صرف اختبارات الجهد ب�شكل دوري وم�ستمر لمعرفة �أثر بع�ض التغيرات ال�سلبية محتملة الحدوث على الو�ضع المالي للم�صرف و�أمواله 

الخا�صة وم�ستويات ال�سيولة لديه. هذا وت�ساعد النتائج التي يتم الو�صول �إليها كل من مجل�س الإدارة والإدارة التنفيذية في عملية التخطيط 

الم�ستقبلي لحجم الأموال الخا�صة المطلوبة وال�سيولة اللازمة لا�ستمرار الم�صرف وا�ستدامة �أعماله. 

�إن جميع اختبارات الجهد المنفذة خلال العام 2017 �أثبتت قدرة الم�صرف على مواجهة الأحداث ال�سلبية المرتبطة بالعديد من المخاطر مما 

يدل على قوة المركز المالي للم�صرف. وفيما يلي تو�ضيح حول طبيعة هذه الاختبارات، و�أهم النتائج التي تم الو�صول �إليها:

اختبار الحساسية والسيناريوهات على الوضع المالي للمصرف
1- اختبارات الح�سا�سية: وهي اختبارات لأثر كل عامل )على حدة( من عوامل المخاطرة التي قد يتعر�ض لها الم�صرف على الو�ضع المالي له مع 

افترا�ض ثبات العوامل الأخرى.

2- اختبارات ال�سيناريوهات: وهي اختبارات ت�شمل �أثر كل عامل من عوامل المخاطر التي قد يتعر�ض لها الم�صرف في وقت واحد على الو�ضع المالي 

له.

يق�صد بعوامل المخاطر لأغرا�ض هذه الاختبارات ما يلي: )ارتفاع ن�سبة الديون غير المنتجة - قيام العملاء ب�سحب جزء من ودائعهم - تحول ن�سبة 

من التزامات خارج الميزانية �إلى ت�سهيلات ائتمانية مبا�شرة(.

تبين الاختبارات المنفذة خلال العام 2017 قوة ومتانة المركز المالي للم�صرف وكفاية �أر�صدته النقدية لتغطية ال�سحوبات المفتر�ضة ب�أقل تكلفة 

ممكنة. كما والقدرة على تمويل الزيادة في جانب الموجودات مع الاحتفاظ بم�ستويات عالية من ال�سيولة.

اختبار الجهد لتقدير كفاية أرصدة المخصصات العامة:
يولي الم�صرف عناية خا�صة لتخفيف مخاطر محفظة ت�سهيلاته الائتمانية عن طريق مخ�ص�صات عامة لمقابلة مخاطر تحول الديون المنتجة �إلى 

ديون غير منتجة. حيث يتم تحديد كفاية هذه المخ�ص�صات وفقاً �إلى اختبار جهد يجريه الم�صرف ي�ؤخذ في الاعتبار معدل زيادة الديون المتعثرة 

وم�ؤ�شرات الإنذار المبكر للعملاء المدينين والديون الآيلة �إلى الت�صنيف وحجم مخ�ص�صات التدني المطلوب ت�شكيلها مقابل هذه الديون.
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تبيّ الاختبارات المنفّذة خلال العام 2017 �أن �أر�صدة المخ�ص�صات المحتفظ بها عن فترات �سابقة تفوق ما هو مطلوب لتغطية مخاطر محفظة 

الت�سهيلات الائتمانية المنتجة. حيث قررت �إدارة الم�صرف الاحتفاظ بالأر�صدة الفائ�ضة لمزيد من التحوط.

اختبار الجهد لدراسة أثر تقلبات أسعار الفائدة على إيرادات المصرف:
اتخاذ  �إيرادات الم�صرف. مما يمكن من  �أثرها على  الفائدة بن�سب مدرو�سة وتحديد  �أ�سعار  تقلبات في  يت�ضمن هذا الاختبار افترا�ض حدوث 

الخطوات والإجراءات المنا�سبة لمراقبة ومتابعة هذه المخاطر.

تبيّ الاختبارات المنفذة خلال العام 2017 قدرة الم�صرف على تحمل الخ�سائر الناتجة عن تقلبات �أ�سعار الفائدة.

 اختبار الجهد على صعيد مخاطر التشغيل:
يت�ضمن هذا الاختبار افترا�ض وقوع حوادث ت�شغيلية وت�ضرر موجودات الم�صرف المادية. تبين الاختبارات المنفذة خلال العام 2017 قدرة الم�صرف 

على تحمل الخ�سائر الت�شغيلية المفتر�ضة مع بقاء ن�سبة كفاية الأموال الخا�صة �أكبر من الحد الأدنى )%8(.
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الهيكل التنظيمي لبنك سورية والمهجر ش م م ع

الهيكل التنظيمي لبنك سورية والمهجر ش م م ع
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الإدارة التنفيذية

الإدارة التنفيذية

ال�سيد مي�شال عزام

�أمين �سر المجل�س ** - المدير العام

ال�سيدة عناية �سوبرة

مدير رئي�سي -  مديرية العلاقات الدولية

ي�شغل ال�سيد مي�شال عزام من�صب المدير العام لبنك �سورية والمهجر كما يتولى �إ�ضافةً �إلى من�صبه الحالي من�صب نائب رئي�س مجل�س 

المديرين لل�شركة ال�سورية للخدمات المالية المحدودة الم��سؤولية ومن�صب ممثل بنك �سورية والمهجر في مجل�س �إدارة �شركة �أروب للت�أمين 

�سورية.

يتمتع ال�سيد عزام بخبرة مهنية عريقة ومتمر�سة تمتد لأكثر من 35 عاماً من �ضمنها خبرة في المجال الم�صرفي تتجاوز الـ 25 عاماً حيث 

تولى العديد من المنا�صب القيادية في عدة م�صارف ريادية في لبنان وقبر�ص و�سورية.  

الأعمال  �إدارة  ماج�ستير في  �شهادة  ويحمل  بيروت،  يو�سف في  القدي�س  الأعمال من جامعة  �إدارة  �إجازة في  على  ال�سيد عزام حا�صل 

)Finance et Banque( من جامعة القدي�س يو�سف في بيروت، و�شهادة ماج�ستير في �إدارة الأعمال

)International Business - Marketing( من جامعة مكغيل في مونتريال - كندا. 

تمتد خبرتها الم�صرفية لأكثر من 37 عاماً من �ضمنها ما يزيد عن 25 عاماً في �أحد الم�صارف الرائدة في لبنان وت�شغل حالياً من�صب 

المدير الرئي�سي لمديرية العلاقات الدولية في بنك �سورية والمهجر.

حائزة على �إجازة في العلوم الطبيعية من الجامعة الأمريكية في بيروت وتحمل �شهادة الدرا�سات التقنية الم�صرفية من مركز الدرا�سات 

الم�صرفية في جامعة القدي�س يو�سف في بيروت. 

**بتاريخ 2017/12/13 استقال السيد ميشال عزام من منصبه كأمين سر مجلس الإدارة عملاً بتعميم مصرف سورية المركزي رقم 16/8096/ص القاضي بتسمية 
أمين سر متفرغ لهذا المنصب.
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ال�سيد �سمير با�صو�ص 

نائب المدير العام

ال�سيد فرا�س ال�سمان

مدير رئي�سي - مديريتي المعلوماتية وال��شؤون الإدارية

ال�سيدة ريما جواد

مدير عام م�ساعد - مديرية الموارد الب�شرية

ي�شغل ال�سيد �سمير با�صو�ص من�صب نائب المدير العام في بنك �سورية والمهجر هذا بالإ�ضافة الى كونه ع�ضواً في مجل�س المديرين لل�شركة 

ال�سورية للخدمات المالية المحدودة الم��سؤولية.

خلال خبرته المهنية الم�صرفية التي تتجاوز 22 عاماً، تولى ال�سيد با�صو�ص عدة منا�صب �إدارية في الم�صارف �ضمن لبنان و�سورية.

ال�سيد با�صو�ص حائز على درجة الماج�ستير في �إدارة الأعمال من جامعة �أورورا في الولايات المتحدة الأميركية.

تمتد خبرته المهنية لحوالي 27 عاماً وي�شغل حالياً من�صب المدير الرئي�سي لكل من مديريتي المعلوماتية وال��شؤون الإدارية.

وحائز على بكالوريو�س في الهند�سة الكهربائية من جامعة دم�شق ويحمل �شهادة ماج�ستير في علوم الكمبيوتر من جامعة ولاية كارولينا 

الجنوبية في الولايات المتحدة الأمريكية.

تمتد خبرتها الم�صرفية لأكثر من 27 عاماً من �ضمنها ما يزيد عن 16 عاماً في عدة م�صارف رائدة في لبنان وت�شغل حالياً من�صب مدير 

عام م�ساعد ل��شؤون الموارد الب�شرية في بنك �سورية والمهجر.

حائزة على �إجازة في الإدارة العامة من الجامعة الأمريكية في بيروت هذا بالإ�ضافة �إلى �إتمامها كافة مقررات منهاج ماج�ستير الإدارة 

العامة في نف�س الجامعة.
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مديريات الإدارة العامة

مديريات الإدارة العامة

الموارد الب�شرية

ريما جواد 

 )مدير عام م�ساعد(

هاتف: 2260560 11 963+

فاك�س: 2260560 11 963+

hrd@bso.com.sy :بريد �إلكتروني

العلاقات الدولية

عناية �سوبرة

 )مدير رئي�سي(

هاتف: 2260560 11 963+

فاك�س: 2260560 11 963+

international@bso.com.sy :بريد �إلكتروني

المعلوماتية

فرا�س ال�سمان )مدير رئي�سي(

ماهر را�شد

هاتف: 2260560 11 963+

فاك�س: 2260560 11 963+

itdept@bso.com.sy :بريد �إلكتروني

محمد و�سيم ن�ضرالالتزام

هاتف: 2260560 11 963+

فاك�س: 2260560 11 963+

compliance@bso.com.sy :بريد �إلكتروني

ال��شؤون الإدارية

فرا�س ال�سمان )مدير رئي�سي(

كميل خبازة

هاتف: 2260560 11 963+

فاك�س: 2260560 11 963+

administration@bso.com.sy :بريد �إلكتروني

�سهى حنا�إدارة المخاطر 

هاتف: 2260560 11 963+

فاك�س: 2260560 11 963+

 risk.management@bso.com.sy :بريد �إلكتروني

�أدوني�س زودةالتدقيق الداخلي

هاتف: 2260560 11 963+

فاك�س: 2260560 11 963+

audit@bso.com.sy :بريد �إلكتروني

رغد عبيدالمحا�سبة

هاتف: 2260560 11 963+

فاك�س: 2260560 11 963+

accounting@bso.com.sy :بريد �إلكتروني

مي�سون مهتديال�صيرفة بالتجزئة

هاتف: 2260560 11 963+

فاك�س: 2260560 11 963+

retaildept@bso.com.sy :بريد �إلكتروني

ميلاد اليو�سفيالخدمات الم�صرفية لل�شركات

هاتف: 2260560 11 963+

فاك�س: 2260560 11 963+

corporate@bso.com.sy :بريد �إلكتروني

�سومر حمادهالعمليات

هاتف: 2260560 11 963+

فاك�س: 2260560 11 963+

operations@bso.com.sy :بريد �إلكتروني

الخدمات التجارية

هاتف: 2260560 11 963+

فاك�س: 2260560 11 963+

lcdept@bso.com.sy :بريد �إلكتروني

ال��شؤون القانونية

هاتف: 2260560 11 963+

فاك�س: 2260560 11 963+

legal@bso.com.sy :بريد �إلكتروني
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نشاطات الموارد البشرية

نشاطات الموارد البشرية لعام 2017

لعام 2017

خلال العام 2017 وعلى الرغم من ا�ستمرار التحديات التي فر�ضتها الظروف ال�سائدة في البلاد وت�أثيراتها على القوى العاملة، فقد ثابرت 

مديرية الموارد الب�شرية �سعيها لخدمة توجهات الم�صرف و�أهدافه المرحلية والا�ستراتيجية عبر المحافظة على بنية الكادر الوظيفي للم�صرف 

باعتباره من الدعامات الأ�سا�سية لنجاحه وتطوره.

وفي هذا ال�سياق فقد ا�ستمرت �إدارة الم�صرف في المحافظة على م�ستوى عال من الكفاءات المهنية وذلك من خلال انتهاج ال�سيا�سات التالية:

العمل على تحقيق الر�ضا والا�ستقرار الوظيفي من خلال ال�سعي �إلى توفير المناخ الوظيفي الملائم الذي يكفل تحفيز موظفي الم�صرف ●●

ودفعهم للعطاء والإنتاجية. 

توخي �أ�س�س الجدارة والمو�ضوعية وتكاف�ؤ الفر�ص كمعايير �أ�سا�سية عند التخطيط لملء ال�شواغر الطارئة والم�ستجدة في الم�صرف.●●

ت�أهيل الموظفين ذوي القدرات والمهارات المتميزة لتولي مراكز بم��سؤوليات �أعلى بما يكفل تدارك ال�شواغر في المنا�صب الإ�شرافية والإدارية ●●

وبما ين�سجم مع متطلبات خطة الإحلال الوظيفي العائدة للم�صرف.

 توفير التدريب والت�أهيل الم�ستمر لموظفي الم�صرف بما يتلاءم مع متطلبات وظائفهم الحالية والم�ستقبلية.●●

توزيع الموظفين وفق المؤهل العلمي

توزيع الموظفين وفق الفئات العمرية
من جهة �أخرى، تميز بنك �سورية والمهجر بكوادره الب�شرية ال�شابة، �إذ بلغ متو�سط عمر الموظفين فيه 31,4 عاماً. كما بلغت ن�سبة الموظفين ممن 

لم تتجاوز �أعمارهم 35 عاماً: 75% من �إجمالي القوى الب�شرية في الم�صرف. 

وباعتبار �أن �أبرز �أولويات �إدارة الم�صرف في التوظيف تتركز على ا�ستقطاب القوى الب�شرية ال�سورية التي تملك الكفاءة والم�ؤهلات الملائمة ف�إن 

�أغلبية موظفي الم�صرف هم �سوريون وي�شكلون حوالي 99,5 من العدد الإجمالي لموظفي الم�صرف.

�إ�ضافةً �إلى ذلك، �شكل عدد الذكور في الم�صرف 49,5% من عدد الموظفين، مقابل 50,5% من الإناث. 

35 عاماً وما دون 

%75

%25

فوق 35 عاماً 

ولقد انعك�ست �آثار هذه ال�سيا�سات في تمكين الم�صرف من المحافظة على بنية 

القوى الب�شرية لديه حيث بلغ عدد موظفيه 392 موظفاً في نهاية عام 2017، 

العليا %76  ال�شهادات الجامعية والدرا�سات  و�شكلت ن�سبة الموظفين من حملة 

من �إجمالي عدد موظفي الم�صرف.
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توزيع الموظفين بين ذكور وإناث

وانطلاقاً من �إيمان م�صرفنا بما للتدريب الم�ستمر من دور محوري في رفع كفاءة �أداء موظفي الم�صرف و�إنجاح عملية التقدم والتطور الوظيفي، 

فقد ا�ستمرت مديرية الموارد الب�شرية خلال العام 2017 بتنظيم دورات تدريبية داخلية تهدف �إلى ما يلي: 

تعريف الموظفين الجدد على �أ�سا�سيات العمل الم�صرفي ومختلف الت�شريعات والقوانين ذات ال�صلة.●●

تعزيز المهارات والكفاءات التقنية و�إثراء معرفة موظفي الم�صرف القدامى والجدد في مجالات م�صرفية متنوعة كالائتمان الم�صرفي، ●●

الاعتمادات الم�ستندية، الكفالات، ال�سندات التجارية، البوال�ص، مكافحة غ�سل الأموال وتمويل الإرهاب، �أحكام الامتثال ال�ضريبي على 

الح�سابات الخارجية الأميركية )فاتكا(، المخاطر الم�صرفية، حوكمة ال�شركات وغيرها.

تطوير المهارات ال�شخ�صية والإ�شرافية والإدارية للموظفين المتوقع ا�ستلامهم مراكز �إ�شرافية م�ستقبلًا عبر �إلحاقهم بدورات مخ�ص�صة ●●

لذلك.

بالإ�ضافة �إلى ذلك فقد حر�ص الم�صرف على م�شاركة العديد من الموظفين بدورات تدريبية م�صرفية متخ�ص�صة منظمة من قبل مراكز تدريبية 

�إلى برامج تدريبية عملية  محلية وخارجية وبما يتوافق مع الاحتياجات التدريبية الحالية والم�ستجدة. كما خ�ضع العديد من موظفي الم�صرف 

�ضمن فروع ومديريات الم�صرف تم تحديدها بناءً على متطلبات وظائفهم الحالية �أو الم�ستقبلية بهدف تنمية مهاراتهم العملية وتو�سيع معرفتهم 

وخبراتهم التقنية. 

ولقد تج�سدت فعالية الجهود �أعلاه في نجاح العديد من الكوادر ال�شابة بتولي مراكز �إ�شرافية و�إدارية في فروع الم�صرف و�إدارته العامة محافظين 

بذلك على م�ستوى الأداء الاحترافي الرفيع الذي يتميز به بنك �سورية والمهجر.

وفي �إطار التزامه بم��سؤولياته الاجتماعية فقد واظب بنك �سورية والمهجر على دعم طلاب الجامعات في �سورية متيحاً لهم الفر�صة للالتحاق 

ببرامج تدريبية عملية في فروع الم�صرف مكّنت ه�ؤلاء الطلاب من التعرف عن كثب على مختلف العمليات الم�صرفية كمرحلة تمهيدية للدخول في 

�سوق العمل الم�صرفي. 

ومن منطلق حر�ص م�صرفنا على الم�شاركة بمختلف الفعاليات الوطنية ولا�سيما تلك الم�ؤثرة منها في التنمية الاقت�صادية والاجتماعية فقد كانت 

له م�شاركة مميزة خلال العام 2017 بمعر�ض - ابن البلد - لفر�ص العمل )للتوظيف والتدريب( والذي تم تنظيمه برعاية وزارة ال�سياحة تحت 

�شعار - ابن البلد.. م��سؤوليتنا - والذي �أتاح فر�ص عمل حقيقية �أمام اليد العاملة الوطنية مر�سخاً بذلك �إيمان م�صرفنا بمبد�أ تكاف�ؤ الفر�ص 

الرا�سخ عبر فتح �أبواب التوظيف �أمام مختلف الكفاءات الوطنية.

الذكور %49,5

الإناث %50,5
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في نتائج بنك سورية والمهجر لعام 2017دراسة تحليلية 

المؤشرات المالية الرئيسية 

تغيّر أهم المؤشرات
1- تغيّر الموجودات:

تغيّر حجم ودائع الزبائن
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2- تغيّر الأرباح )الخسائر( الصافية:

3- تغيّر حقوق المساهمين:
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في نتائج بنك سورية والمهجر لعام 2017دراسة تحليلية 

المؤشرات المالية الرئيسية 

4- تغيّر صافي التسليفات:

5- تغيّر الأرباح الموزعّة  :

*  لم يتم توزيع �أية �أرباح في ال�سنوات ال�ست الأخيرة

*



61 دراسة تحليلية في نتائج بنك سورية والمهجر لعام 2017

المؤشرات الأساسية لعام 2017
القيم ب�آلاف الليرات ال�سورية

الموجودات

ودائع الزبائن

حقوق الم�ساهمين

�صافي �أرباح )خ�سائر( الفترة

�صافي �أرباح الفترة )المحققة( 

الح�سابات لدى المرا�سلين

الودائع لدى الم�صارف المنتجة 

للفوائد

الا�ستثمارات المالية

الت�سهيلات الائتمانية )بال�صافي(

الربحية

معدل العائد على متو�سط الموجودات

معدل العائد على متو�سط حقوق الملكية

العائد على الموجودات المنتجة للدخل

فارق عائد الفائدة )مدينة ودائنة(

ا�ستخدامات الأموال

ن�سبة الموجودات المنتجة للفوائد �إلى �إجمالي 

الموجودات

ن�سبة الموجودات المنتجة للفوائد �إلى الودائع

�صافي الت�سليفات �إلى �إجمالي الموجودات

�صافي الت�سليفات بالليرة ال�سورية �إلى 

الودائع بالليرة ال�سورية

�صافي الت�سليفات بالعملة الأجنبية �إلى 

الودائع بالعملة الأجنبية

�صافي الت�سليفات �إلى الودائع

الديون غير المنتجة �إلى �إجمالي الت�سليفات

2015

143,122,289

84,169,307

14,109,262

6,401,013

 1,435,911

112,691,451

74,414,748

80,908

5,857,661

2015

%5,15

%57,80

%2,26

%1,48

2015

%82,89

%96,99

%4,09

%27,21

%0,01

%6,96

%52,80

2016

%83,43

%99,69

%2,13

%18,46

%0,01

%3,81

%62,49

2017

%73,93

%89,38

%2,20

%11,64

%0,01

%3,79

%55,76

2016

%4,61

%42,93

%1,89

%1,21

2017

%0,40-

%3,48-

%2,43

%1,54

2016

 195,223,577

108,920,744

21,906,891

7,801,971

 1,330,047

158,644,073

138,410,197

76,494

4,150,351

2017

 179,481,912

 104,359,797

 21,190,331

)755,783(

 2,159,411

 128,597,611

 112,481,988

 140,511

 3,950,882

ن�سبة التغيًرر 

2017

%8-

%4-

%3-

%110-

%62

%19-

%19-

%84

%5-
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حركة سهم بنك سورية والمهجر لعام 2017
�شهد �سهم بنك �سورية والمهجر في العام 2017 ارتفاعاً في القيمة ال�سوقية، حيث �أغلق ال�سهم بنهاية عام 2017 على �سعر772 ل.�س مرتفعاً 

بن�سبة 190.22% عن �سعر نهاية عام  2016 البالغ  266 ل.�س. وقد �سجّل ال�سهم عام 2017 �أعلى �سعر له بتاريخ 2017/12/28 بقيمة 772 

ل.�س و�أدنى �سعر له بتاريخ 2017/03/02 بقيمة 279.25 ل.�س.

في عام 2017، تم تداول �سهم الم�صرف من خلال 13 جل�سة من �أ�صل 229؛ �أي بما يعادل ن�سبة 5 % من جل�سات التداول في �سوق دم�شق للأوراق 

المالية.

بلغت قيمة تداولات �سهم بنك �سورية والمهجر ما يقارب 5.4 مليون ل.�س )من دون ال�صفقات ال�ضخمة( وتم تنفيذ �صفقة �ضخمة على ال�سهم 

بقيمة 1.144 مليار ل.�س.

 بلغ حجم تداول �سهم بنك �سورية والمهجر ما يقارب 15.5 �ألف �سهم �أي 0.04% من كامل �أ�سهم البنك البالغة 40 مليون �سهم وذلك دون 

ال�صفقات ال�ضخمة حيث بلغ حجم تداول ال�صفقة ال�ضخمة 1.8 مليون �سهم.

بلغت قيمة التداولات ب�شكل عام في �سوق دم�شق للأوراق المالية في عام 2017 ما يقارب 10.198 مليار ل.�س لل�صفقات العادية �أما قيمة تداولات 

ال�صفقات ال�ضخمة فقد بلغت ما يقارب 2.452 مليار ل.�س.

 لمحه تاريخية:

ت�أ�س�س بنك �سورية والمهجر عام 2003، حيث تم الاكتتاب على كافة الأ�سهم المعرو�ضة ليبد�أ الم�صرف �أعماله بر�أ�سمال قدره 1.5 مليار ليرة ●●

�سورية مُوزعاً على 3 ملايين �سهم بقيمة ا�سمية مقدارها 500 ل.�س. وتّمت زيادة ر�أ�س المال تباعاً وعلى عدة مراحل، حيث طرح 3 ملايين 

�سهم بقيمة 1.5 مليار ليرة �سورية للاكتتاب عام 2005 )وتم الاكتتاب عليها كافة(، وقد اعتمد توزيع جزء من الأرباح المدورة على �شكل 

�أ�سهم مجانية للم�ساهمين بقيمة 600 مليون ليرة �سورية عام 2010 وثم 400 مليون ليرة �سورية عام 2011.

�أدرجت �أ�سهم الم�صرف في �سوق دم�شق للأوراق المالية لتكون قابلة للتداول في 2009/03/05 ب�سعر ا�ستك�شافي قدره 750 ل.�س. وبا�شر ●●

�سعر �سهم الم�صرف بالارتفاع ليغلق في نهاية عام 2009 على �سعر 1070.50 ل.�س مُققاً نمو بن�سبة 48% عن ال�سعر الا�ستك�شافي، وفي 

العام 2010 وبعد تخفي�ض �سعر ال�سهم بن�سبة )16.70%( نتيجة لآلية توزيع الأ�سهم المجانية، عاود �سعر ال�سهم الارتفاع ليغلق نهاية العام 

 على �سعر 1575 ل.�س مرتفعاً بن�سبة 47% عن نهاية عام 2009.

تراجع ال�سعر ال�سوقي ل�سهم الم�صرف لي�صل �إلى 875 ل.�س في نهاية عام 2011 منخف�ضاً بن�سبة قدرها )44.44%( عن عام 2010. وذلك 

نتيجةً للأو�ضاع ال�سيا�سية والاقت�صادية التي �شهدتها البلاد وارتباطاً بالتدهور العام لأ�سعار الأ�سهم، وبالإ�ضافة لانخفا�ض قيمة ال�سهم 

نتيجة لآلية توزيع الأ�سهم المجانية. 

في عام 2012 وعملًا ب�أحكام قانون ال�شركات، تّمت تجزئة �أ�سهم بنك �سورية والمهجر بواقع 5 �أ�سهم جديدة لكل �سهم قديم؛ وبناءً على ●●

ذلك انخف�ض ال�سعر ال�سوقي لل�سهم ليتنا�سب مع التجزئة الحا�صلة و�أقفل ال�سهم في نهاية عام 2012 على قيمة �سوقية بلغت 142.5 ل.�س 

مُ�ستقراً على هذا ال�سعر حتى منت�صف عام 2013، حيث بد�أ بالارتفاع ليغلق في نهاية 2013 على �سعر 215.5 ل.�س. وا�ستمر �سعر ال�سهم 

في نتائج بنك سورية والمهجر لعام 2017دراسة تحليلية 

المؤشرات المالية الرئيسية 
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بالارتفاع ليغلق في نهاية العام 2014 على �سعر 229 ل.�س. وفي نهاية العام 2015 على �سعر 235 ل.�س. وفي نهاية العام 2016 على �سعر 

266 ل.�س.

من الجدير ذكره �أن �سعر �سهم الم�صرف �سجّل �أعلى ارتفاع له عام 2017 بقيمة 772 ليرة �سورية و�أكبر انخفا�ض له عام 2012 على �سعر ●●

139.75 ل.�س.

 لم يقم البنك بتوزيع �أية �أرباح عن الأعوام 2011 و2012 و2013 و2014 و2015 و2016.●●

دراسة تحليلية في نتائج بنك سورية والمهجر لعام 2017
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في نتائج بنك سورية والمهجر لعام 2017دراسة تحليلية 

المؤشرات المالية الرئيسية 

تغيّر القيمة السوقية للسهم:

تغيّر القيمة الاسمية للسهم:

القيم بالليرات السورية

القيم بالليرات السورية



65 دراسة تحليلية في نتائج بنك سورية والمهجر لعام 2017

تغيّر القيمة الدفترية للسهم:

القيم بالليرات السورية
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تحليل البيانات

تحليل البيانات

التحليل المالي

1- الودائع:
بلغت ودائع الزبائن )104,36( مليار ليرة �سورية بنهاية عام 2017 مقارنة مع )108,92( مليار ليرة �سورية بنهاية عام 2016.

هيكلية الودائع
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2- التوظيفات:
بلغت التوظيفات في عام 2017 حوالي 116,57 مليار ليرة �سورية مقارنةً بـ 142,64 مليار ليرة �سورية بنهاية عام 2016. 

التوظيفات المنتجة للفوائد لدى المصارف:
انخف�ضت التوظيفات المنتجة للفوائد لدى الم�صارف بفعل تح�سن �سعر �صرف الليرة ال�سورية لت�سجّل حوالي 112,5 مليار ل.�س في نهاية عام 

2017 مقابل 138,4مليار ل.�س بنهاية عام 2016.
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تحليل البيانات

تحليل البيانات

التحليل المالي

3- صافي التسهيلات الائتمانية: 
بلغ حجم �صافي الت�سهيلات الائتمانية 3,95 مليار ل.�س في نهاية عام  2017 مقارنةً مع 4,15 مليار ل.�س بنهاية عام 2016.  

وقد �شكلت قرو�ض الزبائن و�سندات لأمر الم�صرف ن�سبة 76% من �إجمالي الت�سهيلات، بينما �شكلت الح�سابات الجارية المدينة ما ن�سبته %22 

وال�سندات المح�سومة ن�سبة 2% من �إجمالي الت�سهيلات.

* القيمة مح�سوبة بعد تنزيل قيمة الفوائد المحفوظة ومخ�ص�ص الت�سهيلات الائتمانية  
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4- صافي الأرباح المحققة: 
بلغت الأرباح ال�صافية المحققة  2,16  مليار ل.�س في نهاية عام 2017 مقابل 1,33  مليار ل.�س عام 2016 بن�سبة زيادة بلغت %62.

الديون المصنفة:
بلغت الديون الم�صنفة المبا�شرة غير المنتجة للفوائد في عام 2017 حوالي 5,39 مليار ل.�س )مقابل 7,65  مليار في عام 2016(، وهذا المبلغ تمت 

تغطيته عن طريق:

م�ؤونات مخ�ص�صة لتغطية هذه الديون بقيمة  4,28 مليار ل.�س.●●

�ضمانات تبلغ قيمتها العادلة حوالي  3,57 مليار ل.�س.●●
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تحليل البيانات

تحليل البيانات

التحليل المالي

5- الإيرادات: 

1- الإيرادات:
بلغت �إيرادات الفوائد خلال عام 2017 )3,23( مليار ليرة �سورية محققة ارتفاعاً مقداره 5% عن عام 2016. 

وقد �شكلت فوائد الودائع لدى الم�صارف ن�سبة 61,5% من �إجمالي �إيرادات الفوائد، في حين �أن الفوائد الناتجة عن الت�سهيلات الائتمانية ت�شكل 

ما ن�سبته 38,5% من �إجمالي �إيرادات الفوائد.
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2- الإيرادات الناتجة عن عمليات القطع الأجنبي التشغيلية:
بلغت الإيرادات الناتجة عن عمليات القطع الأجنبي الت�شغيلية الم�سجلة خلال عام 2017 حوالي 408 مليون ل.�س بانخفا�ض قدره 41% عن عام 

2016 )691 مليون ل.�س(.

3- الأرباح )الخسائر( الناتجة عن تقييم مركز القطع البنيوي:

بلغت الخ�سائر الناتجة عن �إعادة تقييم مركز القطع البنيوي عام 2017 حوالي 2,92 مليار ل.�س مقابل �أرباح بلغت 6.47 مليار ل.�س بنهاية 

عام 2016. ويعود ال�سبب في ذلك �إلى تح�سن �سعر �صرف الليرة ال�سورية مقابل الدولار حيث انخف�ض و�سطي �سعر ال�صرف بمقدار

81,43  ل.�س علماً �أن �سعر الإقفال بلغ 436 ل.�س بنهاية عام 2017. 
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تحليل البيانات

تحليل البيانات

التحليل المالي

5- المصاريف

1- أعباء الفوائد
ارتفع حجم �أعباء الفوائد بن�سبة 19% عن العام ال�سابق حيث �سجل مبلغ 1,33  مليار ل.�س بنهاية عام 2017 مقارنة بمبلغ 1,12 مليار ل.�س 

بنهاية عام 2016. 

2- المصاريف الإدارية والعمومية:
بلغت الم�صاريف الإدارية والعمومية بما فيها نفقات الموظفين خلال عام 2017 مبلغاً مقداره 2,34 مليار ل.�س مقابل 1,83 مليار ل.�س في عام 

2016، وقد توزّعت هذه الم�صاريف على ال�شكل التالي:

�أعباء الموظفين بن�سبة %60 بمبلغ قدره )1,40 مليار ل.�س( بارتفاع مقداره 31% عن عام 2016 )1,06 مليار ل.�س( وذلك ب�سبب زيادة ●●

الرواتب وزيادة تعوي�ضات غلاء المعي�شة تبعاً لارتفاع كلفة المعي�شة خلال عام 2017.

الم�صاريف الإدارية بن�سبة 35% بمبلغ قدره )830 مليون ل.�س( بارتفاع مقداره 25% عن عام 2016 )665 مليون ل.�س(.●●

الا�ستهلاكات والإطفاءات بن�سبة 5% بمبلغ قدره )119 مليون ل.�س( بارتفاع مقداره 16% عن عام 2016 )103 مليون ل.�س(.●●
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الوضع التنافسي للمصارف78

 فيما يلي جدول يبين حجم الموجودات والودائع والت�سليفات والأرباح  للم�صارف التقليدية في �سورية موقوفة في 2017/9/30

حافظ الم�صرف على مركزه الريادي ن�سبة للموجودات وودائع الزبائن 

الوضع التنافسي 

الرتبةالأرباحالرتبةالت�سليفاتالرتبةالودائعالرتبةالموجوداتا�سم الم�صرف

259,814,8911198,338,908138,650,40012,136,7322بنك بيمو ال�سعودي الفرن�سي

205,171,4882115,485,69523,716,184102,294,9791بنك �سورية والمهجر

140,542,785391,988,924316,310,04231,394,4373الم�صرف الدولي للتجارة والتمويل

120,658,935455,367,580411,153,9685622,9044بنك عودة

110,756,658518,615,615102,497,41211162,9547بنك قطر الوطني

109,393,523650,794,335524,521,3702467,0425فرن�سبنك

79,950,587745,801,374713,299,9934131,9648بنك بيبلو�س

10)475,391(74,321,838848,157,50269,393,5228البنك العربي

11)1,366,509(50,713,063938,096,72687,411,8179بنك �سورية والخليج

43,985,2251024,251,157911,025,2916246,9946بنك ال�شرق

9)157,580(32,817,8401113,544,9121110,943,6207بنك الأردن  - �سورية
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الرتبةالأرباحالرتبةالت�سليفاتالرتبةالودائعالرتبةالموجوداتا�سم الم�صرف

259,814,8911198,338,908138,650,40012,136,7322بنك بيمو ال�سعودي الفرن�سي

205,171,4882115,485,69523,716,184102,294,9791بنك �سورية والمهجر

140,542,785391,988,924316,310,04231,394,4373الم�صرف الدولي للتجارة والتمويل

120,658,935455,367,580411,153,9685622,9044بنك عودة

110,756,658518,615,615102,497,41211162,9547بنك قطر الوطني

109,393,523650,794,335524,521,3702467,0425فرن�سبنك

79,950,587745,801,374713,299,9934131,9648بنك بيبلو�س

10)475,391(74,321,838848,157,50269,393,5228البنك العربي

11)1,366,509(50,713,063938,096,72687,411,8179بنك �سورية والخليج

43,985,2251024,251,157911,025,2916246,9946بنك ال�شرق

9)157,580(32,817,8401113,544,9121110,943,6207بنك الأردن  - �سورية
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المعاملات مع الأطراف ذات العلاقة

المعاملات مع الأطراف ذات العلاقة

قامت المجموعة الم�صرفية )�ضمن �أعمالها الاعتيادية( بتعاملات تجارية مع الأطراف ذات العلاقة بحدود التعاملات التجارية ال�سائدة 

والم�سموحة بموجب القرارات والأنظمة النافذة، وبا�ستخدام �أ�سعار الفوائد والعمولات التجارية ال�سائدة.

تم الاتفاق مع �شركة �آروب للت�أمين على ت�سويق المنتجات الت�أمنية من خلال نوافذ ت�أمين منت�شرة في جميع فروع الم�صرف. حيث يقوم موظفو ●●

�شركة الت�أمين بتقديم الخدمات الت�أمينية لعملاء الم�صرف وعملاء ال�شركة. 
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دعوة اجتماع الهيئة العامة 

دعوة اجتماع الهيئة العامة 

دعوة السادة المساهمين في شركة بنك سورية والمهجر المساهمة المغفلة العامة
لحضور اجتماع الهيئة العامة غير العادية والتي تقوم مقام الهيئة العامة العادية 

والمقرر انعقاده في 2018/4/25

يت�شرف مجل�س �إدارة بنك �سورية والمهجر �شركة م�ساهمة مغفلة عامة �أن يدعو ال�سادة الم�ساهمين لح�ضور اجتماع الهيئة العامة غير العادية 

والتي تقوم مقام الهيئة العامة العادية المقرر انعقاده في تمام ال�ساعة الثانية من بعد ظهر  يوم الأربعاء الواقع في الخام�س والع�شرين من �شهر 

ني�سان لعام 2018 في فندق ال�شيراتون قاعة �إ�شبيلية لمناق�شة بنود جدول الأعمال المت�ضمن الموا�ضيع التالية:

1- الا�ستماع �إلى تقرير مجل�س الإدارة عن ن�شاط البنك للدورة المالية 2017 وخطة العمل للعام 2018.

2- الا�ستماع �إلى تقرير مدقق الح�سابات عن �أحوال البنك وعن ح�ساب ميزانيته وم�صير الأرباح والخ�سائر وعن الح�سابات المقدمة من قبل 

مجل�س الإدارة والموقوفة بتاريخ 31 كانون الأول 2017.

3- مناق�شة تقريري مجل�س الإدارة ومدقق الح�سابات والح�سابات الختامية والم�صادقة عليها.

4- اتخاذ القرارات فيما يتعلق بتكوين الاحتياطيات وفق �أحكام القوانين النافذة والمطبقة على الم�صارف.

5- زيادة ر�أ�س مال الم�صرف عن طريق �ضم الأرباح المتراكمة المحققة حتى تاريخ 2017/12/31 وق�سم من الاحتياطي الخا�ص �إلى ر�أ�س المال 

وتوزيع الأ�سهم المجانية الناجمة عن هذه الزيادة على الم�ساهمين وتعديل المادة 6 من النظام الأ�سا�سي تبعاً لذلك وبعد الح�صول على الموافقات 

اللازمة �أ�صولًا.

6- �إبراء ذمة �أع�ضاء مجل�س الإدارة وممثلي ال�شركة عن �أعمالهم خلال العام 2017.

7- الم�صادقة على تعوي�ضات �أع�ضاء مجل�س الإدارة للعام 2017.

8- البحث في مكاف�آت �أع�ضاء مجل�س الإدارة للعام 2017.

9- انتخاب �أع�ضاء مجل�س �إدارة جدد لقرب انتهاء ولاية مجل�س الإدارة الحالي.

10- البحث في تعوي�ضات �أع�ضاء مجل�س الإدارة  للعام 2018 واتخاذ القرار بخ�صو�صها.

11- انتخاب مدقق الح�سابات للعام 2018 وتحديد تعوي�ضاته.

12- الترخي�ص لأع�ضاء مجل�س الإدارة بممار�سة �أعمال م�شابهة و التعاقد مع ال�شركة وفق �أحكام المادة 152 من المر�سوم الت�شريعي رقم 29 

لعام 2011.
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 يرجى من ال�سادة الم�ساهمين الراغبين بالم�شاركة في اجتماع الهيئة العامة المذكور المبادرة �إلى ت�سجيل طلبات ا�شتراكهم �أ�صالةً �أو وكالةً لدى 

ق�سم ال��شؤون القانونية في مبنى �إدارة بنك �سورية والمهجر �ش.م.م.ع الكائن في دم�شق- الحريقة - بناء خزانة تقاعد المحامين - م�صطحبين 

معهم وثيقة �إثبات ال�شخ�صية، ويبد�أ الت�سجيل خلال �أوقات الدوام الر�سمي للبنك اعتباراً من يوم الثلاثاء في 2018/4/10 من ال�ساعة التا�سعة 

�صباحاً وحتى ال�ساعة الرابعة م�ساءً، وينتهي الت�سجيل في تمام ال�ساعة الحادية ع�شرة من يوم الأربعاء الواقع في 2018/4/25 لينتقل الت�سجيل 

�إلى فندق ال�شيراتون من ال�ساعة الثانية ع�شرة �صباحاً وي�ستمر حتى ال�ساعة الثانية من بعد ظهر يوم انعقاد الجل�سة.

في حال عدم انعقاد اجتماع الهيئة العامة غير العادية والتي تقوم مقام الهيئة العامة العادية في تمام ال�ساعة الثانية من بعد ظهر  يوم الأربعاء 

الواقع في 2018/4/25 في فندق ال�شيراتون  في دم�شق لعدم اكتمال الن�صاب القانوني يمدد الت�سجيل بح�سب الأحكام الواردة �آنفاً �إلى ال�ساعة 

الثالثة من بعد ظهر يوم الأربعاء الواقع في 2018/4/25 لتنعقد هيئة عامة جديدة غير عادية تقوم مقام الهيئة العامة العادية في ال�ساعة 

الثالثة من بعد ظهر يوم الأربعاء الواقع في 2018/4/25 في نف�س المكان وتعتبر الجل�سة قانونية بح�ضور ن�سبة من �أ�سهم ال�شركة وفقاً لما هو وارد 

في نظامها الأ�سا�سي والمر�سوم الت�شريعي رقم 29 لعام 2011  ويعتبر الت�سجيل  للجل�سة التي لم يكتمل ن�صابها �ساري المفعول للجل�سة الثانية.

 و�ستكون البيانات المالية متاحة لكل م�ساهم في بنك �سورية والمهجر - مبنى الإدارة العامة الكائن في دم�شق الحريقة - بناء خزانة تقاعد 

المحامين - ق�سم ال��شؤون القانونية خلال �أوقات الت�سجيل مع العلم �أنه يمكن للم�ساهمين الاطلاع على البيانات المالية لبنك �سورية والمهجر 

وتقرير مدقق الح�سابات على الموقع الإلكتروني لهيئة الأوراق والأ�سواق www.scfms.sy المالية ال�سورية.

يحق للم�ساهم الذي يرغب بتوكيل الغير لح�ضور الجل�سة �أن يتقيد ب�أحكام التوكيل الواردة في المر�سوم الت�شريعي رقم 29 لعام 2011. 

في حال قيام �أحد الم�ساهمين ببيع �أ�سهمه قبل اليوم المحدد لانعقاد الهيئة العامة، يفقد حقه في ح�ضور الاجتماع.

لمزيد من الا�ستف�سار يرجى الات�صال بالبنك على رقم الهاتف: 2260560-011 تحويلة )305(

رئي�س مجل�س الإدارة
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تعديل جدول أعمال اجتماع الهيئة العامة غير العادية والتي تقوم مقام الهيئة العامة العادية 
لشركة بنك سورية والمهجر المساهمة المغفلة العامة والمقرر انعقاده بتاريخ 2018/4/25

لاحقاً للدعوة لح�ضور اجتماع الهيئة العامة غير العادية والتي تقوم مقام الهيئة العامة العادية المقرر انعقاده في تمام ال�ساعة الثانية ظهراً من 

يوم الأربعاء الواقع في الخام�س والع�شرين من �شهر ني�سان 2018 في فندق �شيراتون دم�شق- قاعة �إ�شبيلية، وفي حال عدم انعقاد الاجتماع لعدم 

اكتمال الن�صاب القانوني ي�ؤجل الاجتماع �إلى ال�ساعة الثالثة من بعد ظهر يوم الأربعاء لتنعقد جل�سة في تمام ال�ساعة الثالثة من نف�س اليوم وفي 

نف�س المكان. 

يت�شرف مجل�س الإدارة �أن يعلم ال�سادة الم�ساهمين ب�إ�ضافة بند على جدول �أعمال الهيئة العامة المذكورة وذلك �سنداً لأحكام المر�سوم الت�شريعي 

رقم 29 لعام 2011 وتعليمات م�صرف �سورية المركزي كما يلي:

الاطلاع على قرار مجل�س الإدارة بتعيين ع�ضو مجل�س �إدارة جديد بدلًا من الع�ضو الم�ستقيل لملء المركز ال�شاغر وليكمل مدة �سلفه واتخاذ القرار 

بخ�صو�ص هذا التعيين.

وبناءً عليه ي�صبح جدول �أعمال الهيئة العامة غير العادية والتي تقوم مقام الهيئة العامة العادية ل�شركة بنك �سورية والمهجر الم�ساهمة المغفلة 

العامة المعدل على ال�شكل التالي:

1- الا�ستماع �إلى تقرير مجل�س الإدارة عن ن�شاط البنك للدورة المالية 2017 وخطة العمل للعام 2018.

2- الا�ستماع �إلى تقرير مدقق الح�سابات عن �أحوال البنك وعن ح�ساب ميزانيته وم�صير الأرباح والخ�سائر وعن الح�سابات المقدمة من قبل 

مجل�س الإدارة والموقوفة بتاريخ 31 كانون الأول 2017.

3- مناق�شة تقريري مجل�س الإدارة ومدقق الح�سابات والح�سابات الختامية والم�صادقة عليها.

4- اتخاذ القرارات فيما يتعلق بتكوين الاحتياطيات وفق �أحكام القوانين النافذة والمطبقة على الم�صارف.

5-  زيادة ر�أ�س مال الم�صرف عن طريق �ضم الأرباح المتراكمة المحققة حتى تاريخ 2017/12/31 وق�سم من الاحتياطي الخا�ص �إلى ر�أ�س المال 

وتوزيع الأ�سهم المجانية الناجمة عن هذه الزيادة على الم�ساهمين وتعديل المادة 6 من النظام الأ�سا�سي تبعاً لذلك وبعد الح�صول على الموافقات 

اللازمة �أ�صولًا.

دعوة اجتماع الهيئة العامة 

دعوة اجتماع الهيئة العامة 
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6-  �إبراء ذمة �أع�ضاء مجل�س الإدارة وممثلي ال�شركة عن �أعمالهم خلال العام 2017.

7-  الم�صادقة على تعوي�ضات �أع�ضاء مجل�س الإدارة للعام 2017.

8-  البحث في مكاف�آت �أع�ضاء مجل�س الإدارة للعام 2017.

9-  الاطلاع على قرار مجل�س الإدارة بتعيين ع�ضو مجل�س �إدارة جديد بدلًا من الع�ضو الم�ستقيل لملء المركز ال�شاغر وليكمل مدة �سلفه واتخاذ 

القرار بخ�صو�ص هذا التعيين.

10- انتخاب �أع�ضاء مجل�س �إدارة جدد لقرب انتهاء ولاية مجل�س الإدارة الحالي.

11- البحث في تعوي�ضات �أع�ضاء مجل�س الإدارة  للعام 2018 واتخاذ القرار بخ�صو�صها.

12- انتخاب مدقق الح�سابات للعام 2018 وتحديد تعوي�ضاته.

13- الترخي�ص لأع�ضاء مجل�س الإدارة بممار�سة �أعمال م�شابهة والتعاقد مع ال�شركة وفق �أحكام المادة 152 من المر�سوم الت�شريعي رقم 29 لعام 

.2011

رئي�س مجل�س الإدارة
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شبكة الفروع

شبكة الفروع

دمشق

فرع الحريقة
الحريقة - باب بريد - بناء خزانة تقاعد المحامين.

الهاتف: 2260560 11 963+ / 9792 011

الفاك�س: 2260555 11 963+

خليوي: 932460460 963+

�ص.ب: 3103 دم�شق - �سورية

مدير الفرع: ال�سيد طارق �شهاب

bsoharika@bso.com.sy :البريد الإلكتروني

فرع القصاع
ق�صاع - برج الرو�س.

الهاتف: 5431350 11 963+

الفاك�س: 5431360 11 963+

خليوي: 988880900 963+

�ص.ب: 3103 دم�شق - �سورية

مدير الفرع: ال�سيد حبيب �صائغ

bsokassaa@bso.com.sy :البريد الإلكتروني

فرع ساحة النجمة
�ساحة النجمة - �شارع البرلمان.

الهاتف: 3344001 11 963+

الفاك�س: 3344021 11 963+

خليوي: 988488488 963+

�ص.ب: 3103 دم�شق - �سورية

مدير الفرع: ال�سيد رامي الب�شارة

bsodamnejmeh@bso.com.sy :البريد الإلكتروني

فرع المزرعة
المزرعة - �شارع الملك العادل.

الهاتف: 4430140 11 963+

الفاك�س: 4430145 11 963+

�ص.ب: 3103 دم�شق - �سورية

مدير الفرع: ال�سيد جورج فيا�ض

bsomazraa@bso.com.sy  :البريد الإلكتروني

فرع المزة
اوت�ستراد المزة - جانب م�شفى الرازي.

الهاتف: 6132411 11 963+

الفاك�س: 6132409 11 963+

خليوي: 966969695 963+

�ص.ب: 3103 دم�شق - �سورية

مدير الفرع: ال�سيد اياد ال�ساطي

bsomezzeh@bso.com.sy :البريد الإلكتروني

فرع الميدان
الميدان - حي الغوا�ص.

الهاتف: 8838971 11 963+

الفاك�س: 8838975 11 963+

خليوي: 966009996 963+

�ص.ب: 3103 دم�شق - �سورية

مدير الفرع: الآن�سة �إيمان عبيد

bsomidan@bso.com.sy :البريد الإلكتروني

فرع عدرا )متوقف مؤقتاً عن العمل(
مدينة عدرا ال�صناعية - جانب مبنى �إدارة المدينة ال�صناعية.

الهاتف: 5851350 11 963+

الفاك�س: 5851360 11 963+

خليوي: 967774775 963+

�ص.ب: 3103 دم�شق - �سورية

bsoadraa@bso.com.sy :البريد الإلكتروني

للا�ستف�سار يرجى التوا�صل مع ال�سيد جورج فيا�ض مدير فرع المزرعة

فرع كفرسوسة
كفر�سو�سة - دام�سكينو مول.

الهاتف: 2143701 11 963+

الفاك�س: 2143705 11 963+

خليوي: 991000053 963+

�ص.ب: 3103 دم�شق - �سورية

مدير الفرع: ال�سيدة هديل ديب

bsokafarsusseh@bso.com.sy :البريد الإلكتروني

فرع المنطقة الحرة
البرامكة - المنطقة الحرة.

الهاتف: 2133170 11 963+

الفاك�س: 2133173 11 963+

خليوي: 991471888 963+

�ص.ب: 3103 دم�شق - �سورية

مدير الفرع: ال�سيد عا�صم �أبا زيد

bsofreezone@bso.com.sy :البريد الإلكتروني

فرع الروضة
الرو�ضة - دوار نوري با�شا.

الهاتف: 3314560 11 963+

الفاك�س: 3314565 11 963+

خليوي: 932058888 963+

�ص.ب: 3103 دم�شق - �سورية

قائم ب�أعمال مدير الفرع: الآن�سة �ساندي ابراهيم 

bsorawda@bso.com.sy :البريد الإلكتروني
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فرع المالكي 
المالكي - �شارع عدنان المالكي.

الهاتف: 3732908 11 963+

الفاك�س: 3732905 11 963+

خليوي: 325201 993 963+

�ص.ب: 3103 دم�شق - �سورية

قائم ب�أعمال مدير الفرع: ال�سيد محمد ر�شيد الطرح  

bsomalki@bso.com.sy :البريد الإلكتروني

حلب
فرع العزيزية

العزيزية - �شارع مجد الدين الجابري.

الهاتف: 2126081 21 963+ / 9960 021

الفاك�س: 2125197 21 963+

خليوي: 966009960 963+

�ص.ب: 9966 حلب - �سورية

مدير الفرع: ال�سيد عمرو كيال

bsoaleppo@bso.com.sy :البريد الإلكتروني

فرع المدينة )متوقف مؤقتاً عن العمل(
المدينة - �شارع ال�سبع بحرات.

الهاتف: 3335277 21 963+/ 9961 021

الفاك�س: 3335377 21 963+

خليوي: 988688868 963+

�ص.ب: 9966 حلب - �سورية

bsoalpmedineh@bso.com.sy :البريد الإلكتروني

فرع السليمانية
�شارع ال�سليمانية.

الهاتف: 4611102 21 963+ / 9963 021

الفاك�س: 4611107 21 963+

خليوي: 966009963 963+

�ص.ب: 9966 حلب - �سورية

مدير الفرع: ال�سيد محمد زكوان الخطيب

bsosuleimaniah@bso.com.sy:البريد الإلكتروني

  
فرع المحافظة

المحافظة - �شارع القاهرة.

الهاتف: 2665022 21 963+ / 9962 021

الفاك�س: 2665035 21 963+

خليوي: 966009962 963+

�ص.ب: 9966 حلب - �سورية

مدير الفرع: ال�سيدة داليا عبد الكريم

bsoalpmuhafaza@bso.com.sy :البريد الإلكتروني

فرع التاون مول )متوقف مؤقتاً عن العمل(
كفر حمرة - طريق اعزاز.

الهاتف: 2521020 21 963+ / 9967 021

الفاك�س: 2521025 21 963+

خليوي: 966009964 963+

�ص.ب: 9966 حلب - �سورية

bsoalptownmall@bso.com.sy :البريد الإلكتروني

فرع الشيخ نجار )متوقف مؤقتاً عن العمل(
مدينة ال�شيخ نجار ال�صناعية - منطقة الم�صارف 

الهاتف: 4716600 21 963+ 

الفاك�س: 4716605 21 963+

خليوي: 992228333 963+

�ص.ب: 9966 حلب - �سورية

bsoalpsheikhnajjar@bso.com.sy:البريد الإلكتروني

فرع الفرقان )متوقف مؤقتاً عن العمل(
الفرقان - �شارع الاك�سبري�س - طلعة �سيرياتيل.

الهاتف: 2645820 21 963+ 

الفاك�س: 2645825 21 963+

�ص.ب: 9966 حلب - �سورية

bsoalpfourkan@bso.com.sy :البريد الإلكتروني

*للا�ستف�سار عن فروع حلب المتوفقة م�ؤقتاً عن العمل يرجى التوا�صل مع 
ال�سيد عمرو كيال مدير فرع العزيزية.

طرطوس

�شارع الثورة - مقابل محطة فل�سطين

الهاتف: 227474 43 963+ / 9960 043

الفاك�س: 226869 43 963+

خليوي: 988888008 963+

�ص.ب: 824 طرطو�س - �سورية

مدير الفرع: ال�سيد ن�سيم قزما

bsotartous@bso.com.sy :البريد الالكتروني

اللاذقية

الكاملية - �شارع 8 �آذار

الهاتف: 452516 41 963+ / 3010 041

الفاك�س: 452573 41 963+

خليوي: 988818881 963+

�ص.ب: 371 اللاذقية - �سورية

مدير الفرع: ال�سيد ظافر وزان

bsolattakia@bso.com.sy :البريد الإلكتروني
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درعا )متوقف مؤقتاً عن العمل(

المحطة - �شارع القوتلي.

الهاتف:233309 15 963+ / 9960 015

الفاك�س:233055 15 963+

خليوي: 947609960 963+

�ص.ب: 555 درعا - �سورية

bsodaraa@bso.com.sy:البريد الالكتروني

للا�ستف�سار يرجى التوا�صل مع ال�سيد عا�صم �أبا زيد مدير فرع المنطقة 

الحرة

القامشلي )متوقف مؤقتاً عن العمل(

�شارع القوتلي

الهاتف: 6700 449 52 963+

الفاك�س: 105 433 52 963+

خليوي: 991666698 963+

�ص.ب: 670 القام�شلي - �سورية

ب�أعمال  قائم  ابراهيم  �ساندي  الآن�سة  مع  التوا�صل  يرجى  للا�ستف�سار 

مدير فرع الرو�ضة

حماه

فرع حماه

�شارع القوتلي

الهاتف: 2213834 33 963+ / 9960 033

الفاك�س: 2213833 33 963+

خليوي: 947009960 963+

�ص.ب: 820 حماه - �سورية

مدير الفرع: ال�سيد مرهف ال�شققي

bsohama@bso.com.sy :البريد الإلكتروني

فرع محردة

�شارع الكني�سة الجديدة

الهاتف: 4742070 33 963+ 

الفاك�س: 4742075 33 963+

�ص.ب: 820 حماه - �سورية

مدير الفرع: ال�سيد فرا�س با�صيل

bsomharda@bso.com.sy :البريد الإلكتروني 

حمص   

فرع سيتي سنتر )متوقف مؤقتاً عن العمل(
بناء �سيتي �سنتر

الهاتف: 2453925 31 963+ / 9960 031

الفاك�س: 2453936 31 963+

خليوي: 988848444 963+

�ص.ب: 1377 حم�ص - �سورية

bsohoms@bso.com.sy :البريد الإلكتروني

للا�ستف�سار يرجى التوا�صل مع ال�سيد مرهف ال�شققي مدير فرع حماه

فرع المحطة
المحطة - �شارع با�سل الأ�سد - مقابل فرع الحزب القديم

الهاتف: 2131200 31 963+ 

الفاك�س: 2131251 31 963+

�ص.ب: 1377 حم�ص - �سورية

مدير الفرع: ال�سيد خالد زاهد

homsmahata@bso.com.sy :البريد الالكتروني

فرع حسياء
مدينة ح�سياء ال�صناعية - منطقة الم�صارف - خلف مبنى �إدارة المدينة 

ال�صناعية 

الهاتف:5360730 31 963+ 

الفاك�س: 5360735 31 963+

خليوي: 966009965 963+

�ص.ب: 1377 حم�ص - �سورية

قائم ب�أعمال مدير الفرع: ال�سيد �أحمد العلي

bsohassia@bso.com.sy :البريد الإلكتروني

السويداء

�شارع ت�شرين. 

الهاتف: 233328 16 963+ / 9960 016

الفاك�س: 233478 16 963+

خليوي: 949669960 963+

�ص.ب: 74 ال�سويداء - �سورية

مدير الفرع: ال�سيد توفيق باز ر�ضوان

bsosweidaa@bso.com.sy :البريد الإلكتروني

فروع قيد الإنشاء
مهاجرين - دم�شق

الزراعة - اللاذقية 

شبكة الفروع
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